RESOLUCION No. CJ-DG-2023-204
MSC. DAVID ALEJANDRO GUZMAN CRUZ
DIRECTOR GENERAL
CONSEJO DE LA JUDICATURA
CONSIDERANDO:

Que el articulo 177 de la Constitucion de la Republica del Ecuador preceptua:
“La Funcién Judicial se compone de o6rganos jurisdiccionales, érganos
administrativos, 6rganos auxiliares y 6rganos autbnomos. La ley determinara su
estructura, funciones, atribuciones, competencias y todo lo necesario para la
adecuada administracion de justicia.”,

Que el articulo 178 inciso segundo de la Constitucién de la Republica del
Ecuador, asi como el articulo 254 del Cédigo Orgéanico de la Funcién Judicial,
establecen que el Consejo de la Judicatura es el érgano de gobierno,
administracion, vigilancia y disciplina de la Funcién Judicial;

Que el articulo 181, numeros 1 y 5, de la Constitucién de la Republica del
Ecuador, establecen: “Seran funciones del Consejo de la Judicatura, ademas de
las que determine la ley: 1. Definir y ejecutar las politicas para el mejoramiento
y modernizacion del sistema judicial (...) 5. Velar por la transparencia y eficiencia
de la Funcién Judicial.”;

Que el articulo 199 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prescribe
que, los servicios notariales son publicos. Lo dicho ha sido ratificado por el Pleno
de la Corte Constitucional, en sentencias Nos. 35-12-IN/20 y No. 47-12-IN/21;

Que el articulo 314 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el parrafo
segundo menciona: “(...) El Estado garantizara que los servicios publicos y su
provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad,
eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad
y calidad. El Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos
sean equitativos, y establecera su control y regulacion’;

Que el articulo 254 inciso segundo del Codigo Organico de la Funcién Judicial
establece que: “(...) El Consejo de la Judicatura es un érgano instrumental para
asegurar el correcto, eficiente y coordinado funcionamiento de los 6rganos
jurisdiccionales, autonomos y auxiliares. En ningun caso, el Consejo de la
Judicatura se considerara jerarquicamente superior ni podra atentar contra la
independencia para ejercer las funciones especificas de las juezas y jueces, de
las y los fiscales y de las defensoras y defensores publicos”.

Que el articulo 280, nimero 5 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
establece entre las funciones de la Directora o Director General del Consejo de
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la Judicatura, las siguientes: “Proponer y ejecutar los procedimientos para el
mejoramiento y modernizacién de la Funcién Judicial (...)”;

Que el articulo 296 del Codigo Orgéanico de la Funcion Judicial, determina que:
“El Notariado es un Grgano auxiliar de la Funcion Judicial y el servicio notarial
consiste en el desempefio de una funcién puablica que la realizan las notarias y
los notarios, quienes son funcionarios investidos de fe publica para autorizar, a
requerimiento de parte, los actos, contratos y documentos determinados en las
leyes y dar fe de la existencia de los hechos que ocurran en su presencia. /Asi
como intervenir en ejercicio de la fe publica de la que se encuentran investidos,
en los asuntos no contenciosos determinados en la Ley, para autorizar,
conceder, aprobar, declarar, extinguir, cancelar y solemnizar situaciones
juridicas respecto de las que se encuentren expresamente facultados en el
Cdédigo Orgéanico General de Procesos, la Ley Notarial y otros cuerpos legales

()

Que el articulo 128 del Cdédigo Organico Administrativo, acerca del acto
normativo de caracter administrativo establece que: “Es toda declaracion
unilateral efectuada en ejercicio de una competencia administrativa que produce
efectos juridicos generales, gque no se agota con su cumplimiento y de forma
directa.”;

Que a través de Resolucion No. CJ-DG-2022-029, de 21 de abril del 2022, el
Director General del Consejo de la Judicatura aprobé el “MODELO DE GESTION
DEL SERVICIO NOTARIAL Y EL CATALOGO DE SERVICIOS”, instrumento de
caracter técnico elaborado con la finalidad de determinar los parametros
minimos que deben cumplir las notarias a nivel nacional tanto en infraestructura
como en las caracteristicas de los servicios prestados, para brindar una
adecuada atencion a la ciudadania;

Que a través del Memorando CJ-DG-2022-3809-M de 08 de junio de 2022, el
Director General del Consejo de la Judicatura, autorizé a la Direccién Nacional
de Innovacién, Desarrollo y Mejora Continua del Servicio Judicial en
coordinacion con las areas administrativas que estime pertinente, gestionar el
reconocimiento documental a las notarias que cumplan de manera efectiva con
los criterios contenidos en el “Modelo de Gestion del Servicio Notarial y el
Catalogo de Servicios”.

Que a través de Memorando CJ-DNDMCSJ-2023-0966-M de 10 de agosto de
2023, la Direccion Nacional de Innovacion, Desarrollo y Mejora Continua del
Servicio Judicial remiti6 a la Direccién General para conocimiento y validacion el
“Protocolo para la postulacion, validacién y reconocimiento por el cumplimiento
del Modelo de Gestion del Servicio Notarial; y, la implementacion de actividades
complementarias para la prestacion del servicio notarial”, asi como su respectivo
proyecto de resolucién;

Que mediante Memorando CJ-DNJ-2023-1208-M de 04 de octubre de 2023, la
Direccion Nacional de Asesoria Juridica remitié a la Direccién General, el informe



juridico y proyecto de resolucion para expedir el “Protocolo para la postulacion,
validacién y reconocimiento por el cumplimiento del Modelo de Gestion del
Servicio Notarial; y, la implementacion de actividades complementarias para la
prestacion del servicio notarial”; y,

En ejercicio de sus atribuciones legales establecidas en el articulo 280 namero 5 del
Cddigo Organico de la Funcién Judicial,

RESUELVE:

APROBAR EL PROTOCOLO PARA LA POSTULACION, VALIDACION Y
RECONOCIMIENTO POR EL CUMPLIMIENTO DEL MODELO DE GESTION DEL
SERVICIO NOTARIAL; Y, LA IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES
COMPLEMENTARIAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO NOTARIAL

Articulo Unico. - Aprobar el “Protocolo para la postulacion, validacion y reconocimiento
por el cumplimiento del Modelo de Gestion del Servicio Notarial; y, la implementacion
de actividades complementarias para la prestacion del servicio notarial”, que se anexa
a la presente resolucion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - La Direccion Nacional de Innovacién, Desarrollo y Mejora Continua del
Servicio Judicial, elaborara los cronogramas y formularios correspondientes para la
socializacion e implementacién del “Protocolo para la postulacién, validacién y
reconocimiento por el cumplimiento del Modelo de Gestién del Servicio Notarial; y, la
implementacion de actividades complementarias para la prestacion del servicio notarial”,
mismos que seran aprobados por la Direccion General.

SEGUNDA. - La Direccién Nacional de Comunicacion Social, en coordinacién con la
Direccion Nacional de Innovacion, Desarrollo y Mejora Continua del Servicio Judicial,
Direcciones Provinciales del Consejo de la Judicatura y los organismos relacionados a
la gestion notarial, realizaran las labores logisticas y de socializacion del “Protocolo para
la postulacién, validacién y reconocimiento por el cumplimiento del Modelo de Gestidon
del Servicio Notarial; y, la implementacion de actividades complementarias para la
prestacion del servicio notarial”.

TERCERA. - La Direccién Nacional Administrativa, previo la aprobacion de la Direccién
General y el andlisis de disponibilidad presupuestaria por parte de la Direccion Nacional
Financiera, facilitarda y brindara celeridad al proceso de compra de pasajes aéreos,
movilizacién terrestre y gestion de viaticos para la implementacion del “Protocolo para
la postulacion, validacion y reconocimiento por el cumplimiento del Modelo de Gestién
del Servicio Notarial; y, la implementacion de actividades complementarias para la
prestacion del servicio notarial”, de conformidad a los cronogramas y peticiones
presentadas por la Direccién Nacional de Innovacién, Desarrollo y Mejora Continua del
Servicio Judicial con aprobacion de la Direccion General.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - La ejecucién de la presente resolucion estara a cargo, en el ambito de sus
competencias, de la Direccion Nacional de Innovacion Desarrollo y Mejora Continua del



Servicio Judicial, Direccion Nacional de Comunicacion Social y de las Direcciones
Provinciales del Consejo de la Judicatura.

NOTIFIQUESE Y EJECUTESE. - Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, con fecha
06 de octubre de 2023.
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MSC. DAVID ALEJANDRO GUZMAN CRUZ
DIRECTOR GENERAL
CONSEJO DE LA JUDICATURA



Memorando-CJ-DG-2023-7172-M

Quito D.M., martes 10 de octubre de 2023

Para: Abg. Angel David Garcia Ruiz
Director Nacional
Direccion Nacional de Innovacion, Desarrollo y Mejora Continua
del Servicio Judicial

Asunto: RESOLUCION No. CJ-DG-2023-204.

Mediante Memorando Nro. CJ-DNDMCSJ-2023-0966-M de 10 de agosto de 2023, la Direcciéon Nacional
de Innovacion, Desarrollo y Mejora Continua del Servicio Judicial, manifesté y solicité lo siguiente:

“Mediante Resolucion No. CJ-DG-2022-029, de 21 de abril del 2022, la Direccion General del
Consejo de la Judicatura aprob6 el “MODELO DE GESTION DEL SERVICIO NOTARIAL Y EL
CATALOGO DE SERVICIOS”, instrumento de caracter técnico elaborado con la finalidad de
determinar los parametros minimos que deben cumplir las notarias a nivel nacional tanto en
infraestructura como en las caracteristicas de los servicios prestados, para brindar una adecuada
atencion a la ciudadania.

En virtud de dicho antecedente, y tomando en consideracidn la enorme importancia que reviste
para la correcta aplicaciéon del mencionado Modelo de Gestion del Servicio Notarial el contar con
un instrumento que establezca los pardmetros bajo los cuales las notarias a nivel nacional podran
postularse y ser inspeccionadas a fin de determinar que cumplen con paradmetros minimos de
funcionamiento, esta Direccion Nacional remite para su conocimiento y validacion el “Protocolo
para la postulacién, validacion y reconocimiento por el cumplimiento del Modelo de Gestién del
Servicio Notarial; y, la implementacidn de actividades complementarias para la prestacion del
servicio notarial”, asi como su respectivo Proyecto de Resolucién, mismos que se adjuntan como
anexos al presente tramite.

Esto sin perjuicio de su envio y validacion por parte de la Direccién Nacional de Asesoria Juridica,
por lo que en este sentido nos mantendremos a la expectativa de cualquier requerimiento
adicional que en el presente tramite podamos resolver en el &mbito de nuestras competencias.”.

Al respecto, mediante Memorando Nro. CJ-DG-2023-5589-M de 16 de agosto de 2023, el infrascrito
Director General, una vez revisado el referido protocolo y proyecto de resolucidn, y realizadas
observaciones a este Ultimo, dispuso a la Direccion Nacional de Asesoria Juridica revisar estos
documentos, analizar si no contravienen alguna normativa, y elaborar el informe juridico que contenga
conclusiones y recomendaciones conforme el articulo 124 del Cédigo Organico Administrativo, a fin de
gue esta autoridad pueda tomar la decisién que corresponda.

Finalmente, en respuesta al Memorando Nro. CJ-DG-2023-5589-M de 16 de agosto de 2023, la Direccion
Nacional de Asesoria Juridica mediante Memorando Nro. CJ-DNJ-2023-1208-M de 04 de octubre de
2023, informd y recomendé a este despacho lo siguiente:

“l. RECOMENDACION
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Por las razones expuestas, es necesario que se expida el “Protocolo para la postulacion,
validaciéon y reconocimiento por el cumplimiento del Modelo de Gestion del Servicio
Notarial; y, la implementacion de actividades complementarias para la prestaciéon del
servicio notarial”.

Cabe sefalar que esta Direccion Nacional deja a salvo la informacién técnica, debido a que es de
responsabilidad exclusiva del area autora del mismo.

Sobre la base de lo establecido en la Constituciéon de la Republica del Ecuador, el Cédigo
Organico de la Funcion Judicial y de conformidad con la informacion técnica expuesta por la
Direccidon Nacional de Innovacién, Desarrollo y Mejora Continua del Servicio Judicial, es
procedente que el Director General en virtud de sus competencias apruebe el protocolo objeto del
presente informe.”.

Sobre la base de lo expuesto, en mi calidad de Director General, una vez revisados los insumos técnico y
juridico, he suscrito la RESOLUCION No. CJ-DG-2023-204 mediante la cual se aprueba el protocolo para
la postulacion, validacién y reconocimiento por el cumplimiento del modelo de gestion del servicio notarial;
y, la implementacién de actividades complementarias para la prestacion del servicio notarial, misma que
remito adjunto al presente y, dispongo a la Direccion Nacional de Innovacion, Desarrollo y Mejora
Continua del Servicio Judicial, difundir la misma con las Direcciones Provinciales y proceder como
corresponda, dentro del &mbito de sus competencias.

Atentamente,

Msc. David Alejandro Guzman Cruz
Director General
Direccion General
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