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RESOLUCION 026-2018
EL PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
CONSIDERANDO:

Que el articulo 178 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone:
“El Consejo de la Judicatura es el érgano de gobierno, administracion,
vigilancia y disciplina de la Funcion Judicial.”,

Que el articulo 75 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prevé:
“Toda persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela
efectiva, imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con sujecion
a los principios de inmediacién y celeridad, en ningtn caso quedara en
indefension. El incumplimiento de las resoluciones judiciales sera
sancionado por la ley”;

Que los numerales 1y 5 del articulo 181 de la Constituciéon de la Republica
del Ecuador, contemplan: “Serén funciones del Consejo de la Judicatura,
ademas de las que determine la ley: 1. Definir y ejecutar las politicas
para el mejoramiento y modernizacién del sistema judicial. (...) 5. Velar
por la transparencia y eficiencia de la Funcién Judicial.”,

Que el inciso primero del articulo 190 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, reconoce el arbitraje, la mediacion y otros procedimientos
alternativos para la solucion de conflictos, y manda que estos
procedimientos se apliquen con sujecion a la ley, en materias en las que
por su naturaleza se pueda transigir;

Que el segundo inciso del articulo 17 del Cédigo Organico de la Funcién
Judicial dispone que el arbitraje, la mediacion y otros medios alternativos
de solucién de conflictos constituyen una forma de servicio publico a la
colectividad que coadyuvan a la realizacion de los derechos
garantizados en la Constitucion y en los instrumentos internacionales;

Que el articulo 52 de la Ley de Arbitraje y Mediacién, determina: “Los
gobiernos locales de naturaleza municipal o provincial, las camaras de
la produccion, asociaciones, agremiaciones, fundaciones e instituciones
sin fines de lucro y, en general, las organizaciones comunitarias, podran
organizar centros de mediacion, los cuales podran funcionar previo
registro en el Consejo Nacional de la Judicatura...”,

Que el numeral 10 del articulo 264 del Codigo Organico de la Funcién
Judicial, establece como facultad del Pleno del Consejo de la Judicatura:
“Expedir, modificar, derogar e interpretar obligatoriamente (...) los
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reglamentos, manuales, instructivos o resoluciones de régimen interno,
con sujeciéon a la Constitucion y la ley, para la organizacion,
funcionamiento, responsabilidades, control y régimen disciplinario;
particularmente para velar por la transparencia y eficiencia de la Funcion
Judicial.”,

Que el Pleno del Consejo de la Judicatura en sesién de 27 de diciembre de
2013, mediante Resolucién 208-2013, publicada en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial No. 165, de 20 de enero de 2014,
resolvié: “APROBAR EL INSTRUCTIVO DE REGISTRO DE CENTROS
DE MEDIACION’,

Que el Pleno del Consejo de la Judicatura en sesion de 4 de mayo de 2015,
mediante Resolucion 098-2015, publicada en el Registro Oficial No. 509,
de 27 de mayo de 2015, resolvio: “REFORMAR EL INSTRUCTIVO DE
REGISTRO DE CENTROS DE MEDIACION CONTENIDO EN LA
RESOLUCION 208-2013 DE 27 DE DICIEMBRE DE 2013,

Que mediante Memorando CJ-DNASJ-2017-149, de 18 de octubre de 2017,
suscrito por el abogado Francisco Bonilla Soria, Director Nacional de
Acceso a los Servicios de Justicia (e), pone en conocimiento del doctor
Tomas Alvear Pefa, Director General la: “Propuesta de reforma de
Instructivo de Registro de Centros de Mediacion’,

Que mediante Memorando CJ-DG-2017-5068, de 23 de octubre de 2017
suscrito por el doctor Tomas Alvear Pena, Director General, pone en
conocimiento de la abogada Paola Chavez Rodriguez, Directora
Nacional de Asesoria Juridica (e), el proyecto de: “INSTRUCTIVO DE
REGISTRO Y FUNCIONAMIENTO DE CENTROS DE MEDIACION';
para que emita pronunciamiento juridico que determine la viabilidad de
la propuesta a efectos de ser puesto en conocimiento del Pleno del
Consejo de la Judicatura;

Que el Pleno del Consejo de la Judicatura conocié el Memorando CJ-DG-
2017-5591-M, de 27 de noviembre de 2017, suscrito por el doctor Tomas
Alvear Pena, Director General, quien remite el Memorando circular CJ-
DNJ-2017-0017-MC, de 24 de noviembre de 2017, suscrito por la
abogada Paola Chavez Rodriguez, Directora Nacional de Asesoria
Juridica (e), que contienen el proyecto de resolucion para: “EXPEDIR EL
INSTRUCTIVO DE REGISTRO Y FUNCIONAMIENTO DE CENTROS
DE MEDIACION’, y;

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, por unanimidad,
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RESUELVE:
EXPEDIR EL INSTRUCTIVO DE REGISTRO Y FUNCIONAMIENTO DE
CENTROS DE MEDIACION
CAPITULO |

OBJETO, AMBITO Y ORGANOS COMPETENTES

Articulo 1.- Objeto.- Este instructivo establece el procedimiento para el registro
y renovacion en el Consejo de la Judicatura de:

a) Centros de mediacién;
b) Directores de centros de mediacion;
c) Mediadores habilitados y registrados para el ejercicio de la mediacion; y,

d) Centros de mediaciébn y otros establecimientos que desarrollen
actividades de formacién de mediadores, que cuenten con aval
académico.

Asimismo, establece las directrices para apoyar el funcionamiento de los
centros de mediaciéon aprobados por el Pleno del Consejo de la Judicatura, a
nivel nacional.

Articulo 2.- Ambito.- Este instructivo rige para las personas naturales y
juridicas, publicas y privadas, que prestan el servicio de mediacion o que
desarrollan procesos de formacién de mediadores, y para los servidores del
Consejo de la Judicatura, que participan de los procesos de registro o
renovacion de registro.

Articulo 3.- Organos competentes para el registro y funcionamiento.- El
Pleno del Consejo de la Judicatura autorizara el registro y la renovaciéon del
registro de los centros de mediacién y centros de formacién de mediadores,
ademas de su cancelacion o eliminacién, cuando corresponda; la Secretaria
General estara a cargo de los registros; la Direccion Nacional de Asesoria
Juridica del Consejo de la Judicatura, emitird los informes juridicos; y, la
Subdireccion Nacional de Centros de Mediacién y Justicia de Paz, emitira los
informes técnicos relativos al funcionamiento del servicio de mediacion y de
formacion de mediadores a nivel nacional.

Articulo 4.- Libros de registros.- La Secretaria General del Consejo de la
Judicatura tendra a su cargo los siguientes libros de registro:

1. Registro de centros de mediacion;
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2. Registro de los directores de los centros de mediacion;
3. Registro de los mediadores habilitados por los centros de mediacion: y.

4. Registro de centros que desarrollan procesos de formacion de
mediadores que cuenten con aval académico.

Los libros de registro se llevaran en formato digital, con los respectivos
respaldos fisicos para su archivo.

Las listas de centros de mediacién y de centros que desarrollan procesos de
formacion de mediadores, aprobados por el Pleno del Consejo de la Judicatura,
deberan estar publicadas en la pagina web institucional.

CAPITULO Il '
DEL REGISTRO NACIONAL DE CENTROS DE MEDIACION

Articulo 5.- Solicitud de registro del centro de mediacion.- Para obtener el
registro de un centro de mediacién se debera ingresar una solicitud dirigida a la
Secretaria General conforme con el anexo 1, adjuntando los siguientes
documentos:

1. Copia certificada ante notario publico del reglamento del centro de
mediacion, el cual debera cumplir con lo que dispone el articulo 54 de
la Ley de Arbitraje y Mediacion;

2. Copia certificada ante notario publico del acto juridico de creacion de la
entidad solicitante;

3. Lista actualizada de los mediadores, acompanada de los documentos
de respaldo que acrediten su formacién en mediacién debidamente
certificados por notario publico, solicitud de habilitacion y certificado de
observacion de casos reales, conforme con los anexos 6 y 9,
respectivamente. Asimismo, se incluira los respectivos respaldos de
formacion en mediacion del Director del Centro;

4. Plan de desarrollo conforme al anexo 2;

5. En el caso de centros de mediacion que desarrollen procesos de
formacién de mediadores, se presentaran los documentos establecidos
en el articulo 22 de este instructivo; vy,

6. Copia certificada ante notario publico de la factura de pago por gastos

administrativos de registro o renovacion de registro del centro, canjeada
en las correspondientes Unidades Financieras de cada Direccion
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Provincial del Consejo de la Judicatura correspondiente, con las
excepciones previstas en este instructivo.

El peticionario que solicite el registro sera responsable de la veracidad de la
informacion.

Articulo 6.- Condiciones minimas de las instalaciones y elementos
técnicos y administrativos para el registro de un centro.- Los centros de
mediacion deberan contar para su registro, con espacios fisicos adecuados
para su buen funcionamiento, de conformidad con los criterios técnicos
establecidos en el anexo 11.

Articulo 7.- Costos de inscripcion o renovacion por servicios
administrativos.- El costo de inscripcidén o renovacion del registro del centro
por servicios administrativos sera del 30% (por ciento) de un salario basico
unificado vigente, valor que sera depositado en las cuentas de recaudacion que
determinen las unidades financieras correspondientes del Consejo de la
Judicatura.

Las entidades u organismos que integran el sector publico estan exentos del
pago del valor del registro o su renovacion de registro.

Articulo 8.- Informe juridico de validacién de documentacion.- La Direccién
Nacional de Asesoria Juridica del Consejo de la Judicatura, analizara la
solicitud y los documentos habilitantes en el término de cuarenta y ocho horas
desde la recepcion del material documental en dicha direccion.

Si la solicitud y los documentos habilitantes no son claros o completos la
Direccion Nacional de Asesoria Juridica, requerira al peticionario que los aclare
o complete indicando con precision los documentos faltantes para su respectiva
correccion, en el término de cinco dias contados desde la notificacion. Si no se
cumple lo requerido la Direccion Nacional de Asesoria Juridica, se abstendra
de tramitarla y solicitara a la Secretaria General devolver la documentacién
presentada por el centro, consignando las respectivas copias certificadas o
compulsas para sus archivos.

Si la solicitud y los documentos habilitantes son claros y completos, la Direccion
Nacional de Asesoria Juridica, solicitara el informe técnico a la Subdireccion
Nacional de Centros de Mediacion y Justicia de Paz del Consejo de la
Judicatura.

Receptado el informe técnico, la Direccion Nacional de Asesoria Juridica,
emitird informe juridico motivado favorable o desfavorable en el término de ocho
dias desde la recepcion de la documentacion.

Av. 12 de Oclubre N24-563 y Francisco Salazar
(02) 3953 600 5
www.funcionjudicial.gob.ec

Hacemos de la justicia una practica diaria




\E]UNSEJG DE LA
JUDICATURA s 026-2018

El centro de mediacion podra volver a solicitar el registro o renovacion, sin que
deba pagar nuevamente la tasa administrativa dentro del plazo de sesenta (60)
sesenta dias contados a partir de la notificacion de la devolucién del tramite;
caso contrario debera pagar nuevamente la tasa administrativa.

Articulo 9.- Informe técnico.- La Subdireccion Nacional de Centros de
Mediacion y Justicia de Paz del Consejo de la Judicatura emitira el informe
técnico sobre el plan de desarrollo, condiciones de las instalaciones vy
elementos técnicos administrativos con que cuenta el centro a registrarse, en el
término de 15 dias desde la recepcion de la documentacion en su Unidad.

Para el efecto, coordinara una visita en territorio para constatar los elementos
técnicos administrativos de los centros de mediacion que solicitan su registro
por primera vez.

Articulo 10.- Informe de viabilidad de autorizacién de registro.- La
Direccion Nacional de Asesoria Juridica, concluido el tramite, remitira su
informe motivado favorable o desfavorable para conocimiento y aprobacion del
Pleno del Consejo de la Judicatura, para la autorizacion o no de la inscripcion
del respectivo centro de mediacion.

El Pleno del Consejo de la Judicatura podra solicitar un alcance al informe
presentado por la Direccién Nacional de Asesoria Juridica con el fin de aclarar
o completar su sentido, previo a la autorizacion o no de la inscripcion.

Articulo 11.- Libro de registro de centros de mediacion.- Autorizado el
registro o la renovacion del mismo por parte del Pleno del Consejo de la
Judicatura, la Secretaria General incorporara al centro en los libros de registro
que correspondan, notificara al centro y archivara la documentacion
presentada, con el acta correspondiente de la sesion del Pleno, conforme con
los anexos 3, 4y 5.

El registro otorgado como centro de mediacién sera valido por dos (2) anos,
renovable cada vez que se cumpla dicho periodo.

Articulo 12.- Devolucion de la documentacion.- En caso de que el Pleno del
Consejo de la Judicatura, no autorice el registro o la renovacion del registro, la
Secretaria General notificara la decision al peticionario y devolvera la
documentacion presentada, consignando las respectivas copias certificadas o
compulsas para sus archivos.

Articulo 13.- Nimero de registro del centro.- La Secretaria General del
Consejo de la Judicatura, proporcionara al centro de mediacion un numero de
registro o sub-registro, en el caso de oficinas adscritas, este numero sera la
identificacion oficial y constara en el encabezado de todo documento oficial del
centro de mediacion o de sus oficinas.
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Para el caso de renovacion de registro, la Secretaria General mantendra el
mismo numero de registro del centro.

Los centros de mediacion no podran utilizar el logotipo institucional del Consejo
de la Judicatura en la papeleria o propaganda que generen, con excepcion del
Centro Nacional de Mediacién de la Funcién Judicial.

El Consejo de la Judicatura, en caso de identificar el uso del logotipo
institucional, se reserva el derecho de iniciar las acciones legales
correspondientes.

Articulo 14.- Renovacién y requisitos.- Para obtener la renovacion del
registro de un centro de mediacion se debera ingresar una solicitud dirigida a
la Secretaria General del Consejo de la Judicatura, conforme el anexo 10,
treinta (30) dias antes del vencimiento del registro, para lo cual se adjuntaran,
de forma obligatoria, los documentos sefialados en los numerales 3, 4 y 6 del
articulo 5 de este instructivo, requisitos sin los cuales no se procedera a la
renovacion.

Para el efecto, se aplicara el procedimiento establecido en los articulos 8, 9, 10
y 11 de este instructivo.

Los centros de mediacion podran solicitar prérroga, por una sola vez, para la
presentacion de la solicitud de renovacion del registro, con la debida explicacion
de los motivos de la peticion. El centro debera proponer una nueva fecha de
presentacion de la documentacion, la cual no podra exceder del plazo de treinta
(30) dias, contados a partir de la fecha de caducidad del registro.

La Subdireccién Nacional de Centros de Mediacién y Justicia de Paz, seré la
encargada de analizar y dar respuesta a las peticiones de prérroga que
presenten los centros de mediacion.

Articulo 15.- Creacion de oficinas dependientes.- Los centros de mediacion
podran crear oficinas dependientes del centro de mediacion matriz, con una
variable de identificacién de la oficina como sub-registro, de acuerdo al formato
establecido por la Secretaria General del Consejo de la Judicatura.

Para el registro de oficinas dependientes se debera adjuntar la solicitud de
registro conforme el anexo 1, acompanada de los documentos senalados en
los numerales 3, 4 y 6 del articulo 5 de este instructivo.

Para el efecto, se aplicara el procedimiento establecido en los articulos 8, 9, 10
y 11 de este instructivo.

Articulo 16.- Certificado de registro previo inicio de funciones.- Los centros
de mediacién deberan contar con el certificado de registro emitido por la
Av. 12 de Octubre N24-563 y Francisco Salazar
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Secretaria General del Consejo de la Judicatura, previo al inicio de sus
funciones, documento que debera ser exhibido en un lugar visible.

Articulo 17.- Imposibilidad de tramite de registro de centro de mediacion
con denominaciones o datos similares.- A fin de salvaguardar la
individualidad juridica y el uso del correspondiente nombre de los centros de
mediacién, el Consejo de la Judicatura no procedera a tramitar el registro de un
centro de mediacion cuya denominacion o razon social sea similar al de otro
previamente registrado.

] CAPITULO Il
ELIMINACION DE REGISTRO Y SUBREGISTROS Y COMUNICACION DE
CAMBIOS

Articulo 18.- Eliminacion del registro o subregistro.- El registro de un centro
de mediacion y el subregistro de una oficina adscrita se podran eliminar en los
siguientes casos:

a) A solicitud de parte;

b) Cuando opere la fusion de oficinas dependientes de un mismo centro de
mediacion;

c) De oficio, cuando el Consejo de la Judicatura determine el
incumplimiento de las normas que rigen al Sistema Nacional de
Mediacion;

d) Cuando se determine que luego de la presentacion de dos informes
semestrales consecutivos, el centro de mediacién no reporta casos
atendidos; vy,

e) Cuando se han cumplido los plazos establecidos en el articulo 14 de este
Instructivo y el centro no ha solicitado la renovacion de su registro.

Articulo 19.- Procedimiento de eliminacion a solicitud de parte.- Para los
casos contemplados en el literal a) del articulo previo, se procedera de la
siguiente manera:

1. El director del centro debera notificar por escrito a la Secretaria General
del Consejo de la Judicatura, con quince (15) dias de anticipacion, el
cierre del centro o la fusion de oficinas dependientes.

2. En el caso contemplado en el literal a) del articulo previo, para efectos
de control, custodia y certificacion, el Director del centro entregara, en el
término de quince (15) dias contados a partir del cierre del centro, un
archivo inventariado, fisico y digital de los acuerdos de mediacion
suscritos durante todo el tiempo de sus funciones, con sus respectivas
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actas auténticas y numeradas, sean actas de acuerdo total o parcial,
actas de imposibilidad de acuerdo, constancia de imposibilidad de
mediacion o las razones respectivas en caso que los procedimientos de
mediacién no se enmarquen en las formas de terminacion antes
senaladas.

3. En los casos de cierre o fusion de una oficina dependiente, el centro
debera informar al Consejo de la Judicatura el lugar en el que reposaran
los archivos.

4. EIl Centro de Mediacion entregara a la Subdireccion Nacional de Centros
de Mediacion y Justicia de Paz, en una reunién convocada para el efecto,
los expedientes que cumplan con todos los requisitos de validez juridica.
El Consejo de la Judicatura se reserva el derecho de no recibir aquella
documentacion que no cumpla con estos parametros y elaborara el
informe respectivo. La responsabilidad sobre la validez y contenidos de
los documentos, recae sobre el Director del centro en funciones a la
fecha de entrega de los mismos.

5. Con base al informe técnico, la Direccion Nacional de Asesoria Juridica
del Consejo de la Judicatura, elaborara el respectivo informe y lo pondra
en consideracion del Pleno del Consejo de la Judicatura, para la
resolucion de cierre del centro de mediacion.

El Consejo de la Judicatura observara el principio de confidencialidad de la
informacion entregada y archivara la documentacion.

Articulo 20.- Procedimiento de eliminacion de oficio.- Para los casos
contemplados en los literales c), d) y e) del articulo 18, se procedera de la
siguiente manera:

1. Conocido por cualquier medio, el presunto incumplimiento por parte de
un centro de mediacién de las disposiciones contempladas en la Ley de
Arbitraje y Mediacion y este Instructivo, o verificados los reportes de
casos presentados por los centros, la Subdireccion Nacional de Centros
de Mediacion y Justicia de Paz del Consejo de la Judicatura, elaborara
un informe técnico que determinara la causal para el inicio del
procedimiento de eliminacién de oficio de un registro o subregistro y lo
remitira a la Direccion Nacional de Asesoria Juridica del Consejo de la
Judicatura.

2. La Direccion Nacional de Asesoria Juridica del Consejo de la Judicatura,
con base en el informe tecnico, solicitara al centro de mediacion que
justifique documentadamente las conclusiones contenidas en dicho
informe, para lo cual le otorgara un término de ocho (8) dias, contados a
partir de la recepcion de la notificacion.
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8. Una vez receptada y analizada la documentacién del centro, la Direccién
Nacional de Asesoria Juridica del Consejo de la Judicatura, elaboraré ¢!
correspondiente informe juridico, y lo remitira con la documentacion de
respaldo a la Secretaria General, quien pondra en conocimiento del
Pleno del Consejo de la Judicatura, para la resoluciéon correspondiente.

4. En caso de que el Pleno del Consejo de la Judicatura resuelva la
eliminaciéon del registro de un centro de mediacion, el centro debera
cumplir con lo dispuesto en los numerales 2 y 4 del articulo 19, para
efectos de entrega del archivo.

Articulo 21.- Cambios en el centro de mediacién.- Los cambios que se
produzcan en la informacién que consta en el anexo 1 de este instructivo
deberan ser notificados a la Secretaria General del Consejo de la Judicatura,
dentro del término de cinco (5) dias posteriores al cambio suscitado.

Por excepcion, en el caso de cambio de domicilio del centro, se debera solicitar
autorizacion previa al Consejo de la Judicatura, con la finalidad de que la
Subdireccion Nacional de Centros de Mediacion y Justicia de Paz, realice una
inspeccién y emita el informe técnico correspondiente, en el término de diez
(10) dias desde la recepcion de la documentacion, que se entregara a la
Secretaria General del Consejo de la Judicatura, para el respectivo registro.

Los cambios de denominacion de los centros de mediacion, con los respectivos
documentos de justificacién o respaldo, deberan contar previamente con un
informe juridico emitido por la Direccion Nacional de Asesoria Juridica del
Consejo de la Judicatura, en el término de diez (10) dias desde la recepcion de
la documentacion.

El incumplimiento de estas disposiciones podra dar lugar a la negacion de la
renovacion del registro del centro.

CAPITULO IV
DEL REGISTRO DE CENTROS QUE DESARROLLAN PROCESOS DE
FORMACION DE MEDIADORES

Articulo 22.- Solicitud de registro como centro con aval académico.- Los
directores de los centros que requieran desarrollar actividades de formacion de
mediadores deberan entregar al Consejo de la Judicatura, copia notariada del
documento que acredite que el centro cuenta con el aval académico de una
institucion universitaria debidamente registrada por la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (SENESCYT), conforme o
determina el articulo 53 de la Ley de Arbitraje y Mediacion.

La solicitud debera estar acompanada de los siguientes documentos:
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1. Cronograma de actividades de formacion;
2. Malla curricular con la carga horaria;

3. Hojas de vida de los capacitadores, los cuales deberan acreditar
documentadamente conocimientos y experiencia en mediacion; vy,

4. Cartas de compromiso de los capacitadores respecto a su participacion
en los procesos de formacion.

Articulo 23.- Criterios minimos para la formacion de mediadores.- La
formacion teérico-practica de mediadores que impartan los centros debera
responder a los siguientes criterios minimos:

a) Una duracion minima de ochenta (80) horas;

b) La carga horaria destinada a temas tedricos debera representar al
menos el 20% y maximo el 30% del total de horas de la malla curricular,
con base en los contenidos minimos establecidos en el anexo 12; vy,

c) La formacion a través del abordaje practico de la mediacion incluira
actividades como: simulaciones de casos, juegos de roles, taller de
preguntas, estrategias comunicacionales y en general, desarrollo de
habilidades para la mediacion.

Articulo 24.- Autorizacion de cambios.- Los centros que desarrollan procesos
de formacion de mediadores deberan solicitar autorizaciéon al Consejo de la
Judicatura, para realizar cambios en el listado de capacitadores o en la malla
curricular con su respectiva carga horaria.

Los cambios en la malla curricular, cronograma de capacitaciones vy lista de
capacitadores deberan ser notificados a la Secretaria General del Consejo de
la Judicatura, dentro del término de cinco (5) dias posteriores de producido el
cambio; y, la Secretaria General solicitara un informe técnico a la Subdireccion
Nacional de Centros de Mediacion y Justicia de Paz del Consejo de la
Judicatura.

En caso de que el centro de mediacién cambie la institucion universitaria que
otorgé el aval académico, debera proceder conforme el articulo 22 de este
instructivo.

Articulo 25.- Registro de entidades formadoras.- La Secretaria General del
Consejo de la Judicatura, tendra a su cargo el registro actualizado de centros
que acrediten tener aval académico de una institucion universitaria
debidamente registrada por la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
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Tecnologia e Innovacion (SENESCYT), con el fin de desarrollar actividades de
formacion y capacitacion en mediacion, conforme con el anexo 4; previo al
registro la Secretaria General del Consejo de la Judicatura, solicitara los
informes técnico y juridico correspondientes, los cuales seran puestos en
conocimiento del Pleno del Consejo de la Judicatura, para su aprobacion.

Articulo 26.- Cancelacion de registro por falta de aval académico.- La
Subdireccion Nacional de Centros de Mediacion y Justicia de Paz, verificara
que los centros de mediacion que desarrollen actividades de formacion y
capacitacion cuenten con aval académico actualizado de un centro de una
institucion universitaria debidamente registrada por la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT); y, en caso de
incumplimiento, se procedera conforme lo previsto en el articulo 20 de este
instructivo.

CAPITULO V
DEL REGISTRO DE LOS DIRECTORES

Articulo 27.- Registro del Director del Centro de Mediacion.- La Secretaria
General del Consejo de la Judicatura, tendra a su cargo un registro actualizado
del director de cada centro de mediacion, conforme con el anexo 5.

CAPITULO VI
DEL REGISTRO DE LOS MEDIADORES

Articulo 28.- Habilitacion.- Para estar habilitado como mediador de un centro
de mediacion se debera obtener la autorizacion escrita del Director del centro
al que se postula.

Articulo 29.- Contenido del certificado de habilitacion.- El certificado de
habilitacion del centro de mediacion debera contener el nombramiento
correspondiente, con los datos personales del mediador que constan en la
solicitud de habilitacion, conforme el anexo 6; y, demas documentos
habilitantes.

La habilitacion se fundamentara en la formacion y capacitacion tedrico-practica
que impartan los centros de formacion de mediadores, debidamente registrados
como tales en el Consejo de la Judicatura, de acuerdo con los criterios minimos
establecidos en el articulo 23 de este instructivo, y haber participado como
observadores de al menos cinco casos reales de mediacion.

En caso de que un aspirante a mediador haya obtenido un titulo de cuarto nivel
en mediacion o métodos alternativos de solucion de conflictos, se debera
adjuntar la correspondiente malla curricular, la cual debera cumplir los criterios
minimos de la carga horaria establecidos en el articulo 23 de este instructivo.
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Asimismo, debera cumplir el requisito de observacion de al menos cinco casos
reales.

Articulo 30.- Certificado de observacion de casos reales.- Los centros de
mediacion registrados en el Consejo de la Judicatura, que faciliten la
observacion de casos reales de los postulantes a mediadores deberan
considerar mecanismos de evaluacion para determinar la efectividad de las
observaciones realizadas.

Los certificados de observacion de casos reales deberan emitirse con base en
el formato establecido en el anexo 9.

Articulo 31.- Inclusion de mediadores.- Los centros de mediacion deberan
solicitar a la Secretaria General del Consejo de la Judicatura, el registro de un
mediador, previo al inicio de sus funciones. Para el efecto, remitiran la solicitud
correspondiente, conforme al anexo 6; y, los certificados de formacién con base
en las disposiciones establecidas en el articulo 28 de este instructivo.

Los centros de mediacion que requieran incluir a un mediador previamente
registrado en otro centro, deberan enviar a la Secretaria General del Consejo
de la Judicatura, la correspondiente solicitud de habilitacion, conforme al anexo
6.

Articulo 32.- Registro de los mediadores.- La Subdireccion Nacional de
Centros de Mediacién y Justicia de Paz, sera la encargada de emitir el informe
técnico para el respectivo registro de los mediadores que soliciten su inclusion.

La Secretaria General del Consejo de la Judicatura, llevara un registro de los
mediadores autorizados por los centros de mediacion, conforme con el anexo
T

Los mediadores tendran un solo registro en la Secretaria General del Consejo
de la Judicatura, sin perjuicio de que puedan ser autorizados por el Consejo de
la Judicatura, para mediar en mas de un centro de mediacién, conforme con el
anexo 6, actualizado con los datos del nuevo centro en el que mediara.

Articulo 33.- Exclusion de mediadores.- Los centros de mediacién deberan
comunicar por escrito a la Secretaria General del Consejo de la Judicatura, la
eliminacion de un mediador de su lista de mediadores, dentro del término de
cinco (5) dias posteriores a la exclusion, con la especificacion exacta del dia,
mes y ano de la eliminacion.

Si un centro de mediacién solicita la exclusién de un mediador registrado en
éste y habilitado para mediar en otro u otros centros, el mediador sera
registrado en el centro que solicito la siguiente inclusion.
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CAPITULO VII
DE LOS INFORMES SEMESTRALES

Articulo 34.- Informes semestrales.- Los centros de mediacién deberan
presentar a la Secretaria General del Consejo de la Judicatura, dos (2) informes
en el ano, correspondiente a los periodos comprendidos entre el mes de enero
a junio y de julio a diciembre respectivamente, los que deberan ser entregados
dentro de los quince (15) primeros dias de enero y julio, con la informacion
establecida en el anexo 8, en formato digital.

El incumplimiento de esta disposicién dara lugar a la cancelacién del registro
del centro.

Articulo 35.- Acompafamiento y supervision.- La Subdireccién Nacional de
Centros de Mediacion y Justicia de Paz, ademas de las visitas técnicas
previstas para el registro de los centros de mediacion, realizara constataciones
aleatorias a todos los centros de mediacion y a los mediadores autorizados,
sujetandose a lo dispuesto en este instructivo y demas normativa legal conexa,
y remitira los informes correspondientes a la Secretaria General del Consejo de
la Judicatura.
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los registros a cargo de la Secretaria General del Consejo de la
Judicatura, seran intransferibles y llevaran la informacion en soporte digital, con
sus respectivos respaldos y sistematizados, sin perjuicio de llevarlos en formato
fisico, en la forma prevista por las normas juridicas pertinentes.

SEGUNDA .- Los datos publicos registrales expedidos por el Secretario General
del Consejo de la Judicatura, se ajustaran a lo dispuesto en el ordenamiento
juridico y seran suministrados por escrito o por medios electronicos, en lo
pertinente.

TERCERA.- Los datos registrales a cargo de la Secretaria General del Consejo
de la Judicatura, seran susceptibles de actualizacion, rectificacion o supresion
en los casos y con los requisitos que se establezcan para el efecto. La
responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de los datos registrados, es
exclusiva del declarante cuando este sea el que remita toda la informacion.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA.- La Direccién General del Consejo de la Judicatura, en coordinacion
con la Direcciéon Nacional de Acceso a los Servicios de Justicia, disenara un
sistema informatico descentralizado para el registro de centros de mediacion vy
de mediadores; y, para el reporte semestral de casos y sus resultados, a traves
de la pagina institucional del Consejo de la Judicatura.

™
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DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA.- Derogar la Resolucién 208-2013, de 27 de diciembre de 2013,
publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 165, de 20 de
enero de 2014.

SEGUNDA.- Derogar la Resolucion 098-2015, de 4 de mayo de 2015,
publicada en el Registro Oficial No. 509, de 27 de mayo de 2015.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La ejecucion de esta resolucion estara a cargo, en el &ambito de sus
competencias, de la Direccién General, Secretaria General, Direccion Nacional
de Asesoria Juridica, Direccion Nacional de Acceso a los Servicios de Justicia,
Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones; y, las
Direcciones Provinciales del Consejo de la Judicatura.

SEGUNDA.- Esta resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacion en
el Registro Oficial.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, en la sala de sesiones del Pleno del
Consejo de la Judicatura, el veinte de febrero de dos mil dieciocho.

Presidente

Salcedo
: ral
CERTIFICO: que el Pleno del Consegjo de la Judicatura aprobd esta resolucion
el veinte de febrero de dos mil dieciacho.

./\\

Dr. Andrés S 0-
Secretario eral
T \
- |
P il
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ANEXO 1
SOLICITUD DE REGISTRO DE CENTRO DE MEDIACION

La solicitud estarad dirigida a la o el Director General del Consejo de la Judicatura y deberd
contener:

1. Nombre del Centro de Mediacion. (Especificar si se trata de una oficina adscrita a un
centro de mediacidn.)

2. Nombres y apellidos de la o el director del centro de mediacién

3. Direccién o domicilio del centro de mediacién (Provincia/cantén/parroquia/calle y
numero)

4. Numero de teléfono fijo

5. Direccién de correo electrénico

6. Pagina web

7. Tipo de centro de mediacién
Publico D Privado D Comunitario D

8. Materias

Notas

1.- A este formulario se deberdn adjuntar todos los documentos establecidos en el
articulo 5 del Instructivo de Registro y Funcionamiento de Centros de Mediacidn.

2.- El nombre del centro de mediacion debe ser el mismo en todos los documentos que se
presenten para el tramite de registro.

3.- El numero de teléfono fijo y la direccién de correo electrénico serdn considerados por
el Consejo de la Judicatura para el envio de comunicaciones oficiales.

DECLARO gue todos los datos que consigno en esta solicitud y sus respectivos anexos son
fidedignos y contraigo el compromiso formal de cumplir con las obligaciones propias de los
centros de mediacién de manera diligente y eficaz sujetdndome a los principios de la
mediacién asi como al reglamento del centro, su cdédigo de ética y demas normas del
ordenamiento juridico vigente.

FIRMA DE LA O EL DIRECTOR LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION

Ndmero de fojas adjuntas a la solicitud:

f
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ANEXO 2

CONTENIDO DEL PLAN DE DESARROLLO

No. CRITERIOS DE ANALISIS DESCRIPCION DE CONTENIDOS

Determinacion del drea de
influencia a nivel de cobertura.
Definicién de las y los potenciales
usuarios (abogados, familias,
empresas, grupos comunitarios,
etc.)

Listado de asuntos a tratar en
mediacion.

(Debe considerarse que no son

materias transigibles: materia |
penal, estado civil de las personas, |
violaciones a los DDHH y otras
determinadas en el ordenamiento
juridico. Los asuntos referentes a
adolescentes infractores
unicamente pueden ser tratados
en el Centro Nacional de
Mediacién de la Funcién Judicial.) |
Definicion de los fines o metas a
alcanzar en el corto, mediano y
largo plazo en cada uno de los
servicios.

Descripcion de las estrategias a
desarrollar para mejorar la
cobertura y el acceso a mediacién
para toda la poblacidn.
Descripcién del plan de
actualizacidn y capacitacion de las
6 Plan de capacitacion y los mediadores y personal de

apoyo.

1 Ubicacién geografica

2 Grupo - Objetivo

3 Materias de mediacion

4 Objetivos estratégicos

5 Plan de promocién de mediacion

Presentacién de nivel jerarquico y

7 Organigrama del centro responsabilidades del equipo del
centro de mediacion.

Descripcion de los procedimientos
8 Modelo de gestién internos para la presentacion del
servicio de mediacion.

Nota: El Plan de desarrollo debe contener al final del mismo, la fecha de elaboracién, el nombre
del responsable y la firma.

(&
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ANEXO 6
SOLICITUD DE HABILITACION DE LA O EL POSTULANTE A MEDIADOR
EN EL CENTRO DE MEDIACION

A. DATOS PERSONALES

1. Apellido paterno Apellido materno Nombres

2. Lugar de nacimiento (Pais/ciudad)

3. Fecha de nacimiento (dia/mes/afio)

4. Género
l:] F I:] MD Otro

5. Nacionalidad o tiempo de residencia en el Ecuador

6. Cédula de ciudadania / numero de pasaporte

7.  Direccién domiciliaria (provincia/canton/ciudad/parroquia/calle y nimero)

8. Direccién de la matriz u oficina del centro de mediacién
(provincia/cantén/ciudad/parroquia/calle y nimero)

9. Teléfono fijo (domicilio) Teléfono movil Teléfono fijo (oficina)

10. Correo electrénico

11. Sefiale si pertenece a un grupo de atencién prioritaria

12. Autodefinicidn étnica, para el caso de ciudadania ecuatoriana

13. Habilitacién (si aplica) (dia/mes/afio)

14. Ultima renovacién (si aplica) (dia/mes/afio)

B. ANTECEDENTES ACADEMICOS

15. Tipo de instruccion

DPrimaria D Secundaria I:l Tercernive[l Cuarto nivel

/<
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16. Informacién sobre titulos académicos de tercer nivel o de cuarto nivel, si aplica este
altimo. De ser necesario, incluir filas en la siguiente tabla.

Fecha Institucién 5 Registro Fecha
Pais

Tl titulacién académica SENESCYT homologacién

C. CAPACITACION O FORMACION EN METODOS ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS

17. Certificados de capacitacién teérico practicos en métodos alternativos de soluciéon de
conflictos.

Fecha Institucion Pai No. Fecha
ais

i titulacién académica horas homologacién

D. EXPERIENCIA LABORAL

18. Certificados de experiencia laboral relacionados con mediacién.

Institucion (publica, | Denominacién Fecha Fecha Actividades o
privada) del puesto ingreso salida funciones
E. OTROS

19. Clase de postulacién a mediadora o mediador

DPﬁblico I:] Privado |:| Comunitario

20. Nombre del centro de mediacién al que postula como mediadora o mediador

21. Seiale el ambito territorial en el cual aspira a ejercer como mediadora o mediador

22. Materias

23. Mediador habilitado para mediar en otro centro:

[ ]st / =
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En el caso que la respuesta sea afirmativa seiiale el centro de mediacién donde obtuvo su
registro

F. OBSERVACIONES

Declaro bajo juramento que los datos consignados en esta solicitud y sus respectivos anexos son
fidedignos y que contraigo el compromiso formal de cumplir con las funciones de mediador de
manera diligente y eficaz sujetdndome a los principios de la mediacién asi como a los
reglamentos del centro y cédigo de ética, y demas normas del ordenamiento juridico vigente.

FIRMA DE LA O EL CANDIDATO LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION

Numero de fojas adjuntas a la solicitud [:]

ad
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ANEXO 9

CERTIFICADO DE OBSERVACION DE CASOS REALES EN MEDIACION

Nombre del Centro de Mediacién

Ndamero de registro

Nombre de la o el Director

Certifico que (nombre y nimero de cédula de la persona que realizé la observacion), realizo
la observacién de (numero de casos) casos reales en este centro de mediacién, como parte
de su proceso de formacion y habilitacion como mediador ante el Consejo de la Judicatura,
de acuerdo con el siguiente detalle:

MEDIADOR ASIGNADO AL

No. | NUMERO DE EXPEDIENTE CASO

FECHA DE AUDIENCIA

AWM -

Nombre y firma de la o el Director

Fecha de emisién del certificado

A
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ANEXO 10

SOLICITUD DE RENOVACION DE REGISTRO DE CENTROS DE MEDIACION

La solicitud estara dirigida a la o el Director General del Consejo de la Judicatura y debera
contener:

9. Nombre del Centro de Mediacién. (Especificar si se trata de una oficina adscrita a un
centro de mediacidn.)

10. Nombres y apellidos de la o el director del centro de mediacién

11. Direccién o domicilio del centro de mediacién (Provincia/cantén/parroquia/calle y
nimero)

12. Namero de Teléfono fijo

13. Direccién de Correo electréonico

14. Pagina web

15. Tipo de centro de mediacion

[:IPL'thico I: Privado DComunitario

16. Materias

Notas

1. A este formulario se debera adjuntar todos los documentos establecidos en el articulo
14 del Instructivo de Registro y Funcionamiento de Centros de Mediacidn.

2. El nombre del centro de mediacién debe ser el mismo en todos los documentos que se
presenten para el tramite de renovacién de registro.

3. El nimero telefénico y la direccién del correo electrénico seran considerados por el
Consejo de la Judicatura para el envié de comunicaciones oficiales.

DECLARO que todos los datos que consigno en esta solicitud y sus respectivos anexos son
fidedignos y contraigo el compromiso formal de cumplir con las obligaciones propias de los
centros de mediacion de manera diligente y eficaz sujetandome a los principios de la mediacién
asi como a los reglamentos del centro y cédigo de ética; y, demas normas del ordenamiento
juridico vigente.

FIRMA DE LA O EL DIRECTOR LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION

Numero de fojas adjuntas a la solicitud :l

stubre N24-563 y Francisco Salazar

00 12

w.funcionjudicial.gob.ec

Hacemos de la justicia una practica diaria
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ANEXO 11

CONDICIONES DE LAS INSTALACIONES Y ELEMENTOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

CRITERIOS TECNICOS MINIMOS REQUERIDOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE UN CENTRO DE MEDIACION

Cumple No Cumple Observaciones

.- CONDICIONES DE LAS INSTALACIONES

1 Espacio de recepcién, informacién y espera
Sala para audiencias de mediacién que
2 garantice la confidencialidad
' ( El Centro debe contar por lo menos con una
sala para audiencias)
3 Instalaciones sanitarias para uso de las y los
’ usuarios
Espacio fisico destinado para archivo que
4, garantice la confidencialidad y seguridad de
las actas
6. Sefialética exterior e interior

II. ELEMENTOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

1. Mobiliario
2. Linea telefénica
I 3. Impresora
|
4. Escdner-Copiadora
5. Computador
6. Conexion a internet

Av. 12 ctubre N24-563 y Francisco Salazar

(02) 3 G0 1 3

www funcionjudicial.gob.ec
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