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Editorial

ara el Consejo de la Judicatura es

grato entregar el numero inicial de

la Revista Justicia para todos, que
circulara en todo el pais como el medio que
nos permita —cada trimestre— establecer una
conversacion abierta sobre la Justicia como
esencia de la vida en sociedad, en un mundo
cambiante y lleno de transformaciones como
es el nuevo Ecuador que surgio con la Carta
Constitucional de 2008.

La Justicia es la parte vertebral de nuestra
cotidianidad, elemento fundamental que
nos ampara como ciudadanos y nos permite
avanzar como sociedad en un pais de
vocacion creadora y pacifica.

Justicia para todos es el puente entre

la ciudadania y las entidades y personas
encargadas de administrar justicia (abogados,
jueces, fiscales, defensores publicos) donde
los jovenes, los profesionales del Derecho,
los ciudadanos del comun vy la sociedad en
general encuentren espacios de reflexion

y aprendizaje que nos permitan, como
individuos, vivir en armonia y expresar
nuestra identidad de ecuatorianos vinculados
a Ameérica Latina y el mundo.

Invito a las mujeres, los estudiantes, los
abogados que buscan que la verdad

prevalezca en el rincon mas apartado de la
Patria, los jurisconsultos, los profesores de
Derecho, para que lean estas paginas y con

sus comentarios y sugerencias la Justicia se
torne en el tema diario con que buscamos

ser mejores en beneficio de todos y del pal's.

Publicacion sin fines de lucro de
distribucion gratuita
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Conferencia Magistral Mediacién y Cultura de Paz
Gustavo Jalkh, Universidad Andina Simdn Bolivar, Ecuador.
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u voz es gentil, tiene la firmeza de un
lider nato, y sus palabras se extienden
sobre el ambiente con calidez y cordia-
lidad. Gustavo Jalkh, Presidente del Consejo de
la Judicatura, nacio en Guayaquil, pero quiza su
residencia prolongada en Quito le ha quitado su
acento costefio. El presidente infunde y comu-
nica respeto, la imagen sincera de un hombre
vital y comprometido con la justicia. Abogado vy
Doctor en Jurisprudencia por la Pontificia Uni-
versidad Catolica del Ecuador (1990) y PHD en
Derecho Internacional en la Universidad Sorbo-
na de Paris, Francia (1995).

El ambiente en su despacho es claro, en con-
traste con el atardecer quitefio. El
fotografo intenta la primera toma.
El presidente Jalkh esta en su escri-
torio de trabajo junto a la bandera
del Ecuador que lo acompafa a su
diestra. El traje oscuro resalta con el
sillon blanco y cada vez que habla-
mos de justicia su mirada se encien-
de con pasion. Es especialista en va-
rias areas, Derecho Constitucional,
Internacional y Procesal. Ha recibido
el reconocimiento de numerosas
instituciones en el pais y en el ex-
terior por su trayectoria en reforma
judicial, derechos humanos y mediacion.

El presidente hace una broma antes de la
platica. Ambiente ameno. Estamos ante un ser
humano sensible.

¢Cuales son los ejes de trabajo del modelo de
gestion del Consejo de la Judicatura?

(El presidente Jalkh adelanta sus hombros. La
conviccion se acentua en su mirada y su voz ad-
quiere un tono enfatico). El modelo de gestion
que estamos implementando en las unidades ju-
diciales no se basa simplemente en la oferta uni-
lateral de un servicio. La modernizacion del Con-
sejo de la Judicatura trabaja estratégicamente en
satisfacer las necesidades que los ciudadanos

Dialogo

demandan. Trabajamos en funcion de las per-
sonas que demandan una mejor administracion
de justicia. Por esta razon hemos disefiado un
sistema que atiende puntualmente a los reque-
rimientos de las personas. Por ejemplo: numero
adecuado de funcionarios, acceso a la informa-
cion, agilidad y transparencia son los elementos
gue conjugan ese modelo, ademas de ofrecer
atencion con calidad y calidez. Todo en funcion
de justicia transparente. (El presidente hace una
pequefa pausa, toma un sorbo de agua y conti-
nua). Por lo tanto, no se trata de tener un sistema
burocratico inflado en personal, sino un modelo
que se va afinando en funcion de las necesida-
des de las personas, eficaz, técnico y estrategico.

«Las funciones judiciales del mundo no
pueden quedarse en la lI6gica de que
un conflicto se soluciona solamente

mediante un juicio »

(El Consejo de la Judicatura, este aflo, ha hecho
esfuerzos en generar espacios dignos de trabajo
para los funcionarios judiciales, cuyo beneficiario
directo es la ciudadania).

¢Como inciden los avances en infraestructura
en el mejoramiento del sistema de justicia?

(A traves del ventanal, ubicado a un costado, las
luces destellan anunciando la noche. El presiden-
te observa la ciudad, reflexiona). La infraestruc-
tura es un medio para el mejoramiento de cual-
quier servicio publico. En el sistema de justicia el
abandono, desde toda perspectiva, era realmen-
te profundo: numero insuficiente de jueces, mo-
delos de gestion obsoletos, disefios anticuados
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e infraestructura en muchos casos deplorable.
Ademas, el 60% de unidades judiciales del pais
tenia infraestructura inadecuada, pues el sistema
de justicia tiene sus propias logicas y debe te-
ner espacios idoneos para personas detenidas,
victimas agredidas y servicios multidisciplinarios
-medicos, psicologos, trabajadores sociales-. Es
por eso que este tipo de inversion es realmen-
te necesaria. Actualmente, en muchos canto-
nes, como Guayaquil, se ha resuelto el 100%
del problema de infraestructura, la Funcion Ju-
dicial dejo de ser inquilina y ahora es propieta-
ria. Antes ocupaba espacios bajo el pago de un
arriendo, los cuales no eran propicios ni para la
administracion de justicia, ni para el desempe-
Ao de los funcionarios en su atencion al publico.
iEso ha cambia-
do! (La entrega vy
satisfaccion por el
trabajo se evidencia
en el semblante de
Gustavo Jalkh. Aun-
que desde un inicio
de la platica, €l ha
reiterado con fir-
meza que el trabajo
debe ser constante
y los retos cada dia
son mayores).

¢Como aplicar el Programa de Mediaciéon y
Cultura de Paz a la realidad ecuatoriana?

(Esta pregunta anima vivamente su reflexion, le-
vanta su mano derecha, sonrie con vivo entusias-
mo). Esa es una estrategia prioritaria del Conse-
jo de la Judicatura. Las funciones judiciales del
mundo no pueden quedarse en la logica de que
un conflicto se soluciona solamente mediante
un juicio. La mediacion nos ofrece una solucion
alternativa, basada en el didlogo y en la busque-
da de un buen acuerdo. Claro que en este tema
estan inmersos aspectos culturales, no se trata
solamente de abrir centros y de generar politica
publica, se trata de ofrecer un servicio efectivo y
eficiente para resolver conflictos. Y para eso se
requiere infraestructura adecuada y, sobre todo,
mediadores bien capacitados.
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«En Guayaquil se ha resuelto el 100%
del problema de infraestructura, la
Funcion Judicial dejé de ser inquilina 'y

ahora es propietaria»

¢En qué consiste el proceso de oralidad?

Consiste en que tanto la tramitacion del pro-
ceso judicial como el juzgamiento se hagan en
audiencia publica, y luego logicamente el pro-
ceso gueda sentado por escrito en el sistema. La
esencia del proceso de oralidad es la transparen-
ciay la rapidez de la administracion de justicia.

¢Cual es el rol estratégico que cumple la Es-
cuela de la Funcién Judicial?

La Escuela es un filtro meritocratico de ingre-
so a la Funcion Judicial, que provee posibili-
dades en igualdad de condiciones a todos los
ciudadanos que ingresan en una carrera juridica,

con muchos esti-

mulos, estabilidad,
buenas remunera-
ciones, pero tam-

bien con la capaci-
tacion permanente
y procesos de eva-
luacion. La Escue-
la tiene la tarea de
fortalecer la carrera
judicial, mantener
actualizados a los
funcionaros judicia-
les, tanto en conocimientos juridicos como en las
habilidades que requiere un juez, un defensor pu-
blico o un fiscal.

(El Presidente se dirige a una reunion de traba-
jo. Y nuestra agenda de preguntas se proyec-
ta a una segunda cita. Antes de marcharnos,
Gustavo Jalkh nos quiere presentar, en tono afa-
ble y coloquial, dos tesoros que acaban de llegar
a sus manos: son dos libros de editorial Paidos,
ambos profundizan, tratan con prolijidad sobre
Mediacion y Cultura de Paz. El Presidente los ho-
jea con avidez, aparece el apasionado estudioso
de Derecho. Es evidente su compromiso con el
pais, su decision y ética ante su cargo; no descui-
da un solo minuto para trabajar y profundizar en
uno de los temas mas importante para la convi-
vencia de la ciudadania: la justicia). i]



Modernizacion

Calidad de la Justicia

en el Ecuador

ace poco tiempo, Ecuador era un

pais sin calidad de justicia, atencion

oportuna y diligente al usuario, con
audiencias fallidas, con juicios represados, sin
unidades judiciales eficientes, con jueces despro-
vistos de capacitaciones e incentivos para crecer
en su carrera.

Hoy esa realidad ha cambiado. El Consejo de la
Judicatura trabaja en esencia para que la gestion
de la administracion de justicia sea moderna, agil
y satisfaga las necesidades ciudadanas.

La administracion de la justicia trabaja para resol-
ver las demandas del usuario, anticipandose, para
cubrir en presente y en futuro los requerimientos
del ciudadano, del pais.

Es importante revisar el contexto en el que se halla
el proceso de modernizacion, para comprenderlo
adecuadamente:

A finales de la decada de los noventa se inicio
en la region un proceso de modernizacion de
los servicios de justicia. En Espafia se desarro-
llaron conceptos jurimetricos, entendidos co-
mo la adaptacion de la informatica a la justicia.

Esos conceptos se plasmaron en una vision
mas eficiente de los servicios de justicia y sus
lineas de trabajo.

En 1998, la Constitucion Politica del Ecuador
planteo la separacion entre un ente jurisdiccio-
nal puro (Corte Nacional de Justicia) y un ente
de administracion de los servicios de justicia,
gobierno y control (Consejo de la Judicatura).

Satisfacer al usuario haciendo de la Justicia una
practica diaria

La estrategia de mejorar y modernizar la Funcion
Judicial se enfoca, principalmente, en institucio-
nalizar el sistema de justicia.

Para explicar el trabajo esencial y practico que lle-
va adelante el Consejo de la Judicatura, con su
presidente, el doctor Gustavo Jalkh a la cabeza,
pensemos en el gerente de un hospital. Su ta-
rea es puntual: procura la €tica y disciplina en los
profesionales que integran su area de trabajo, se
preocupa por un mejoramiento en el perfil de la
profesion por medio de la capacitacion continua y
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especifica, mantiene una constante evolucion en
su modelo de gestion e infraestructura acorde con
la modernidad, y cada dia vela por la excelencia y
organizacion acertada en el servicio al usuario.

La continuidad de un modelo eficaz

Modernizar, optimizar, agilizar, transparentar... el
sistema de justicia es una tarea constante que,
mas alla de reflejarse en infraestructura y tecnolo-
gia, se evidencia en la busqueda permanente de la
excelencia en los servicios judiciales y en los cam-
bios culturales de los servidores que garantizan el
derecho a la justicia y de sus usuarios.

Para Tomas Alvear, Director Nacional de Desarrollo
y Mejora Continua del Servicio Judicial, el proceso
de modernizacion inicia con la identificacion de fa-
lencias, la definicion de estrategias y mecanismos
para superarlos vy la fijacion de plazos para hacer-
lo. «Esto tiene que ir de la mano con la calidad
y calidez del servicio y con las condiciones ma-
teriales que lo garanticen (infraestructura, tecnolo-
gia..). Solo ahi se empieza la modernizacion para
el usuario interno que son los servidores publicos y
el usuario externo que lo constituye la ciudadania».

Con ese proposito se creo el Plan Estratégico de
la Funcion Judicial, —elaborado por el Consejo de
la Judicatura, en coordinacion con la Fiscalia Ge-
neral del Estado, la Corte Nacional de Justicia, la
Defensoria Publica, conformada por la Defensoria
del Pueblo y los ministerios del Interior y de Jus-
ticia,— instrumento que marca el camino hacia la
excelencia del sistema de justicia en Ecuador.

Siguiendo con esa hoja de ruta prevista para seis
afios, en 2013, el Consejo de la Judicatura satisfizo
la demanda de jueces en el pais, cumpliendo con
los estandares regionales, que demandan 10 jue-
ces por cada 100 mil habitantes. Otro de los logros
importantes para el cliente interno y externo fue
la creacion de la Escuela de la Funcion Judicial,
institucion que forma, capacita y actualiza los co-
nocimientos de los operadores de justicia.
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Infraestructura, cifras y atencidon ciudadana

» El Ecuador cuenta actualmente con dos Unida-
des de Flagrancia, ubicadas en las ciudades de
Quito y Guayaquil.

» En lo cultural, uno de los avances mas signifi-
cativos esta dado por el Programa Nacional de
Mediacion y Cultura de Paz, que, a fin de propi-
ciar al dialogo como alternativa pacifica a la so-
lucion de conflictos, incorpord 99 mediadores
capacitados en 51 centros ubicados a lo largo y
ancho del pais.

» Los nuevos Centros de Mediacion funcionan en
Esmeraldas, Manabi, Guayas, Los Rios y El Oro;
tambien en Carchi, Imbabura, Pichincha, San-
to Domingo de los Tsachilas, Cotopaxi, Tungu-
rahua, Chimborazo, Cafiar, Azuay y Loja. Ade-
mas, en las provincias orientales de Sucumbios,
Orellana y Zamora Chinchipe.

+ Un hito de la modernizacion es la Escuela de
la Funcion Judicial, que busca perfiles acade-
micos de acuerdo a las necesidades puntuales
que demanda el sistema de justicia del Ecuador.
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En la foto de izquierda a derecha:

[ ] Ly A
Juan Pablo Pozo (CNE), Carlos Ramirez (Presidente de la Corte Nacional), Gustavo Jalkh
e 1 a ‘ 1 O I I (Presidente del Consejo de la Judicatura) , Galo Chiriboga (Fiscal General), Ernesto

Pazmifio (Defensor Publico).

Solucidén Pacifica
de los Conflictos

artha incumple regularmente con el pago del
alquiler de su casa. Rodrigo, el propietario, dis-
cute con ella todos los meses, se molesta, e
intenta cobrar de mil maneras o adeudado, sin obtener resul-
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Inauguracién de la Unidad Judicial en el cantén La
Concordia. De izquierda a derecha: Doris Gallardo
(Directora General).

Vocales del Consejo de la Judicatura:

Alejandro Subfa, Néstor Arbito,

Karina Peralta, Tania Arias.

El programa de formacion en la Escuela de la Funcion Ju-
dicial se divide en tres areas: Formacion Inicial, Formacion
Especifica y Formacion Practica. A los cursos de Forma-
cion Inicial ingresan abogados que previamente han pasa-
do un proceso de seleccion.

En Manabi las audiencias fallidas bajaron del 40% al 13%,
en Imbabura del 30% al 7% y en Pichincha del 40% al 8%,
asi lo informo el Presidente del Consejo de la Judicatura,
Gustavo Jalkh, durante la inauguracion de la Unidad Judi-
cial multicompetente Civil y Penal del canton Pichincha,
provincia de Manabi.

Mas de un cuarto de siglo tuvo que transcurrir para que
la ciudadania del canton Pichincha, provincia de Manabi,
pueda contar con un Centro Judicial moderno, funcional
y digno, que atienda a los requerimientos de los usuarios
del sistema judicial. Al inaugurar la Unidad Judicial Multi-
competente Civil y Penal, el Presidente del Consejo de la
Judicatura (CJ), Gustavo Jalkh, sefiald que la atencion en
los servicios de justicia ahora es mas humana.

Es historica en el Ecuador la inversion de 300 millones de
dolares en infraestructura civil a nivel nacional. Antes, en la
misma oficina estrecha del juez se realizaba la audiencia
con el fiscal, el defensor, el acusado y los familiares.
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» La Concordia hoy cuenta con un Centro Judi-
cial. Se han posesionado 10 jueces y se redu-
jeron del 60% al 7% las audiencias fallidas. Asi,
con trabajo evidente e historico: la provincia de
Santo Domingo de los Tsachilas experimenta un
cambio radical en su administracion de justicia.

Los usuarios que tengan alguna discapacidad
auditiva podran acceder al servicio de justicia y
seran atendidos de una manera digna. Esto sera
posible, gracias a la incorporacion de funciona-
rios judiciales especialistas en lenguaje de sefias.
Asilo dio a conocer el Presidente del Consejo de
la Judicatura, Gustavo Jalkh, durante su discurso
de inauguracion del «Primer Encuentro Interna-
cional de Acceso a la Justicia, Inclusion Social y
Buen Vivir de las Personas con Discapacidad».
Se ha trabajado con el Consejo Nacional de
Discapacidades (CONADIS), no solo para tener
asesoria en la capacitacion de funcionarios ju-
diciales en lengua de sefias, sino para que las
personas con discapacidad puedan acceder de
forma adecuada a las infraestructuras judiciales.

Luego de un riguroso concurso de meritos,
oposicion, impugnacion ciudadana y control so-
cial, el Pleno del Consejo de la Judicatura decla-
ré a 370 personas como elegibles para ocupar
las vacantes en Notarias de todo el pais. De este
total, 296 ganaron el concurso para los puestos
que postularon; los otros 74 elegidos llenaran las
dependencias disponibles que les asignen.

Cerca de 1 500 estudiantes de la carrera de De-
recho de todas las universidades del pais po-
dran participar del sequndo ciclo de practicas
preprofesionales en el mes de enero de 2014. El
Consejo de la Judicatura, a traves de la Escue-
la de la Funcion Judicial, impulsa este proyecto
con la finalidad de fortalecer el nivel académico
y su aporte profesional a la nueva administra-
cion de justicia en el pais.

Con la posesion de 39 juezas vy jueces, elegidos
en concurso publico de méritos, oposicion, im-
pugnacion ciudadana y control social, Guaya-
quil paso de una tasa de 5 a 9 jueces por cada
100 000 habitantes, lo que beneficiara a miles
de usuarios del sistema judicial.

Se inauguro el Centro Judicial Guayaquil Nor-
te, ubicado en La Florida, km. 8 1/2 de la via a
Daule. El mismo beneficiara a quienes viven en
este canton, y de manera indirecta, a los 3,6 mi-
llones de habitantes de la provincia del Guayas.
Este Complejo Judicial, cuya area de construc-
cion es de aproximadamente 63 000 m?, cuen-
ta con 11 torres en las cuales han sido distribui-
das las distintas unidades por su especialidad.
Con una inversion de mas de 70 millones de
dolares, esta infraestructura tiene comodas sa-
las de espera para los usuarios, ventanillas para
la recepcion de documentos, accesos para las
personas con discapacidad, un sistema de aten-
cion por turnos, entre otros beneficios.

<< Desde su creacién la Defensoria Publica ha orientado su servicio a satisfacer las necesidades de acceso a
la justicia de la poblacién. Para ello, adoptamos un modelo de gestion que permite cumplir con eficacia 'y
eficiencia nuestra misién institucional. En 2010 la Defensoria Ptblica recibié el premio continental a las Buenas
Practicas de Gestion, por haber disefiado e implementado un sistema innovador de administracion y presta-
cién de servicios en el sector justicia, y en el 2011, se aprueba el estatuto organico administrativo de gestién or-
ganizacional por procesos, con el que se crea nuevas dreas estratégicas para el desarrollo institucional >>

Ernesto Pazmino, Defensor Publico General.
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tados efectivos. En su afan por resolver el problema,
Rodrigo piensa en contratar los servicios de un abo-
gado e iniciar una demanda que obligue a Martha
a cancelar la deuda y deshabitar el inmueble, has-
ta que se entera de los procesos de mediacion que
promueve el Sistema de Justicia Ecuatoriano, soli-
cita el servicio y en una sola audiencia —sin juicios
ni abogados- llega a un acuerdo con Martha y solu-
ciona el problema.

Asi como este caso, el 80% de los procesos que se
hallan en manos de jueces ecuatorianos podrian so-
lucionarse a través del Sistema Nacional de Media-
cion, gue es un mecanismo a partir del cual las partes
involucradas en un conflicto intentan, de manera vo-
luntaria y pacifica, resolver sus problemas mediante
el didlogo propiciado por un mediador autorizado.
Los acuerdos son firmados por las partes en un cen-
tro de mediacion publico o privado y tienen la misma
legitimidad que la sentencia de un juez.

Este método alternativo para la resolucion de conflic-
tos, sustentado en la Ley de Arbitraje y Mediacion vy la
Constitucion Politica del Ecuador -que en su Articulo
5 define al pais como «un territorio de paz»-, sirve
ademas como un mecanismo para disminuir la can-
tidad de juicios que tienen a su cargo los administra-
dores de justicia, contribuyendo de esta manera a un
sistema juridico mas eficiente. Los unicos casos que
estdn exentos de acceder al proceso de mediacion
son los denominados «asuntos no transigibles», es
decir, los conflictos tipificados como delitos o rela-
cionados con diversos tipos de violencia.

En el pais existen varios Centros de Mediacion pu-
blicos y privados. Los primeros ofrecen un servicio
gratuito. El Consejo de la Judicatura dispone actual-
mente de siete centros distribuidos en varias ciuda-
des del Ecuador: cinco propios y dos en convenio
con el Ministerio del Interior. Para diciembre de es-
te ano, el Consejo preve ya tener en funcionamien-
to 15 unidades propias y otras 15 en convenio, a fin
de atender las demandas de la poblacion y de que
cada vez mas personas solucionen sus conflictos por
la via del didlogo.
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c;Como acceder
al proceso de
mediacion?

e Para acceder a este pro-

ceso, el interesado debe
acercarse a uno de los Cen-
tros de Mediacién publicos
o privados que existen en
el pafs, llenar una solicitud
con sus datos y los de la
otra parte y acudir a una
audiencia.

El centro de mediacién
invita a las partes a una
audiencia, enla que un me-
diador capacitado explica
el procedimiento y propi-
cia un acuerdo que dé fin
al conflicto. La asistencia a
la audiencia es voluntaria.
Una vez que se firma un
acuerdo entre las partes, el
documento tiene la misma
legitimidad que la senten-
ciade unjuez.

El mediador es un profesio-
nal autorizado, especializa-
do y con habilidades en ne-
gociacién, comunicacidn,
pensamiento estratégico y
resolucién de conflictos. Su
funcién consiste en viabili-
zar el didlogo entre las par-
tes. Al final, la solucién y el
acuerdo vienen de ellas.

Las soluciones a los con-
flictos, mediante este pro-
ceso, son rdpidas y la ma-
yoria de casos se resuelve
en una sola audiencia.



» El canton Sigchos, en la provincia de Cotopaxi,
cuenta con su primera unidad judicial. Se tra-
ta de la primera dependencia judicial que tiene
esta ciudad en 21 afios como canton, con lo
cual sus habitantes ya no tendran que viajar un
dia entero para llegar a Latacunga con el fin de
realizar algun tramite judicial, como lo hacian
antes. Se beneficiara a cerca de 30 000 habitan-
tes de esta zona de la serrania ecuatoriana. Este
edificio judicial tambien beneficiara a los ciu-
dadanos de las parroquias rurales Las Pampas,
Palo Quemado, Isinlivi, La Matriz y Chucchilan.

» Enlmbabura, durante el mes de agosto de 2013,
se cumplio el 98,5% del total de audiencias con-
vocadas en materia penal. Segun datos del Eje
de Cooperacion Interinstitucional del Consejo
de la Judicatura, en agosto de este aflo solo se
registraron tres audiencias fallidas que equivalen
al 1,5%, de las 196 que en total fueron convoca-
das en materia penal. Se trata de una reduccion
drastica si se toma en cuenta que el afio pasa-
do hubo 36 audiencias fallidas, equivalentes al
18,7% de un total de 193 audiencias convocadas
durante el mismo periodo de tiempo.

+ En el ambito tecnologico, la Funcion Judicial
se encuentra en un proceso de prueba del
software Justicia 2.0, que ofrece soporte para
archivos digitales, firma electronica, procesos
en linea, entre varias ventajas que contribuiran

<< La modernizacidn del sistema judicial empieza por

comprender que debemos cumplir con la Constitu-
cién para brindar como servidores ptiblicos un mejor
servicio al usuario. Son importantes las cualidades,
calidades y la permanencia en la excelencia del servicio
judicial. Un servicio con calidad y calidez >>

Néstor Arbito, Vocal del Consejo de la Judicatura.

Modernizacion

a la transformacion que demanda la adminis-
tracion de justicia en Ecuador.

» La Defensoria Publica tiene cobertura a nivel
nacional: esta presente en las 24 provincias,
en 126 cantones. Dispone de 1 084 personas
que laboran en la Defensoria Publica de los
cuales 671 son Defensores Publicos que ase-
soran y patrocinan directamente a la sociedad
y son apoyados directamente por asistentes
legales en un numero de 154; con un total de
825 personas que atienden directamente a la
poblacion. Hasta lo que va del afio ha atendi-
do 100 000 causas, por lo que su capacidad
de atencion de causas activas por defensor
es, actualmente, de 15 esperando que con el
incremento de materias subamos a 20 causas
activas por defensor lo que permitira superar las
161 000 causas activas anuales.

Duros contra la corrupcion

Uno de los ejes de trabajos necesarios y continuos
es la erradicacion de la corrupcion en el sistema
judicial. Los ciudadanos siempre han sefialado
con el dedo esta falencia, este cancer.

En semanas pasadas, el Juez Quinto de lo Civil del
Guayas, Julio Miguel Arévalo Rivera, fue detenido

<< Bajo el liderazgo del presidente Gustavo Jalkh

vivimos un proceso histérico de cambio: una nueva
cultura de atencidn al cliente. Precisemos que las obras
de infraestructura son medios, pero no lo son todo. La
calidad del servicio en la administracién de justicia la
hace el juez, el mediador, el servidor publico >>

Tomas Alvear, Director Nacional de Desarrollo.
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en Guayaquil por presuntos actos de corrupcion
en el ejercicio de sus funciones. Este caso certifica
la voluntad administrativa del Consejo de la Judi-
catura por poner disciplina y combatir actos ilicitos
dentro del orden judicial. El Presidente Jalkh rei-
terd que este caso sale del ambito administrativo
y debe tramitarse en la jurisdiccion penal, donde
continuaran las investigaciones respectivas.

Las Unidades de Flagrancia, una respuesta exi-
tosa contra la impunidad

Las Unidades de Flagrancia son dependencias que
articulan a todas las instituciones del sector de
justicia penal con un modelo particular, tanto de
gestion administrativa como de infraestructura
civil, para resolver delitos y contravenciones fla-
grantes con agilidad pero siempre respetando el
debido proceso.

Una contravencion o delito es flagrante cuan-
do una persona es vista por uno o varios testigos
cometiendo actos contra la ley. Estos pueden
ir desde los robos o hurtos hasta la violencia in-
trafamiliar y los asesinatos, siempre y cuando
exista la presencia de una o mas personas y prue-
bas de descargo suficientes que den fe de ello,
o cuando se descubre, dentro de las 24 horas
siguientes, al supuesto cometimiento del delito,
siempre que en este tiempo haya existido una per-
secucion ininterrumpida.

Estas dependencias reunen en un mismo espacio
fisico a fiscales, jueces, defensores publicos, psi-
cologos, trabajadores sociales, medicos legistas,
Policia Nacional y Ministerio de Justicia, lo que
permite que los sospechosos sean juzgados inme-
diatamente y acorde al derecho. De esta mane-
ra, la ciudadania se beneficia con un servicio que
atiende las 24 horas del dia, durante los 365 dias
del afio y de manera gratuita.

Por ejemplo, en la Unidad de Flagrancia de Qui-
to, durante sus nueve meses de funcionamiento,
la productividad se ha cuadruplicado, ya que an-
tes con seis jueces se producian 15 sentencias por
mes. Ahora, con el mismo numero de administra-
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dores de justicia se dan 49 sentencias en el mismo
periodo de tiempo. Antes se obtenia una sentencia
en un promedio de 191 dias y ahora en 47.

Endiciembre de 2013 se iniciara la implementacion
de 13 nuevas Unidades de Flagrancia que sumadas
a las dos ya existentes atenderan al 43% de la
poblacion y conoceran el 70% de la carga penal
que ingrese en los cantones del pafs.

-~

La Constitucién Politica del Ecuador de
2008 organiza la justicia y entiende a

la Funcién Judicial como un grupo de
organismos:

¢ Organos jurisdiccionales: Corte Na-
cional de Justicia, Cortes Provincia-
les y todos los juzgados, tribunales y
judicaturas.

* Organo de gobierno: Consejo de la
Judicatura

¢ Organos auténomos: Fiscalia y De-
fensoria, ambos tienen autonomia
administrativa y financiera.

e Organos auxiliares: martilladores,
sistemas notariales, etc.

Unidad de Flagrancia en Quito.
Av. Patriay 9 de Octubre (esquina).

Unidad de Flagrancia en Guayaquil.

Av. de las Américas, instalaciones del
Cuartel Modelo, frente a la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte.
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<< Cultura de paz es responder de manera inteligente a los conflictos. Los

conflictos son parte de la convivencia social y siempre van a existir. Es
mas, son necesarios porque a partir de ellos podemos expresar nuestros
desacuerdos y avanzar como sociedad. La mediacion es una solucion paci-
fica a los conflictos. En este proceso, se invita a las partes a una audiencia,

Sara Helena Llanos

Directora Nacional del Programa
de Mediacién y Cultura de Paz

no se les obliga a nada, y son ellas mismas
las que deciden como resolver sus proble-
mas. A partir de la voluntariedad de este
mecanismo, la mediacion esta vinculada a
la cultura de paz. En Ecuador tenemos un
Sistema de Justicia que valora y legitima la

mediacion, y en la Constitucion se reconoce al pais como un territorio de
paz. La mediacion es un camino para llegar a ese destino >>

¢ Lla Unidad de Mediacion de Latacunga esta en funcionamiento desde
agosto de este aflo. En ese tiempo hemos atendido alrededor de 100 pro-
cesos, entre los que son mayoria los desacuerdos por deudas y trabajos incum-

plidos. Cerca del 80% de los casos en los que hemos
intervenido se han solucionado de manera pacifica.
Los mediadores basamos nuestra labor en la Ley de
Arbitraje y Mediacion vy las directrices, herramientas y
estrategias implementadas por el Consejo de la Judi-
catura. Con nuestro trabajo, damos a conocer a la ciu-
dadania que es mas conveniente empezar un dialogo

Oscar Valle Robayo

Unidad de Mediacién del Consejo de la
Judicatura, Delegacién Cotopaxi

y que hay desacuerdos que pueden resolverse con mayor celeridad y sin la
necesidad de un juicio ni de abogados. La mayor parte de conflictos pueden

ser resueltos por esta via >>

&£ Acudi a uno de los Centros de Mediacién del Consejo de la Judicatura

porgue no me pagaban el arriendo de mi casa. El problema se com-
plicaba porque nunca firmamos un contrato de arrendamiento y no encon-
traba la manera de exigir el pago de los meses atrasados ni que desocupen

Gregorio Tipanluisa

Comerciante de 48 afios, que utilizé
el proceso de mediacion

la vivienda. Un abogado me comento que
era posible solucionar este problema en un
Centro de Mediacion. Yo habia escuchado
algo de estos lugares, pero no sabia bien
como funcionaban. Hice el tramite y nos
llamaron (a las dos partes) a una audiencia.
El mediador nos explico el proceso de ma-

nera muy amable y en dos horas llegamos a un acuerdo que fue beneficioso
tanto para mi como para la otra persona. Me parece muy bueno que existan
estos mecanismos y es importante que se difundan, para que las personas
conozcan que pueden resolver sus problemas de esta manera >>
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iEscucha!
iDialoga! jAcuerdal!
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i el vecino del piso de arriba levanta el volumen mas alla

de lo tolerable a la medianoche o ha pegado un raspon a

tu coche en el parqueadero. jHace falta que te tomes la
molestia de ir a juicio?

Situ vecino se ha cruzado los linderos de tu terreno, o no ha pagado
la luz del condominio, o te adeuda un préstamo. ;Hace falta que te
tomes la molestia de ir a juicio?

JJuicio para todo?

i/Abogados que sugieren, a priori, tomar partido por la arena de la
confrontacion legal?

¢Una vocacion para ver como Unica salida la querella judicial?

Esta realidad de confrontacion y ruptura del didlogo esta cambiando.



Tema Central

Vivimos una transformacion historica, hacia una cultura de paz en
el Ecuador: desde el Consejo de la Judicatura, con el liderazgo e
iniciativa del presidente Gustavo Jalkh, se promueve, se comunica,
se impulsa, se gestiona en la administracion de justicia la ‘Mediacion
como una forma de forjar una cultura de paz.

Este es un cambio profundo, de raiz, en esa costumbre contrapro-
ducente del conflicto como unica salida.

El Consejo de la Judicatura cree firmemente que una sociedad mo-
derna, madura y equitativa merece nuevos conceptos y modelos de
gestion en su justicia.

Estamos trabajando, vamos a impulsar y dinamizar, una sociedad
donde el conflicto no sea motivo de disputa legal (exclusivamente),
sino una oportunidad para acercar a las partes (con una diferencia
de criterios) y a través de la mediacion propender a algo mas alla de
la solucion y satisfaccion. Se esta trabajando (se subraya) por una
sociedad en cordial convivencia y a la vez se fortalece los principios,
derechos y valores ciudadanos.

El doctor Jalkh, titular de la Judicatura, preciso que la Constitucion,
en los articulos 189 y 190, establece a la mediacion como un me-
canismo adecuado para la solucion de conflictos. Ademas, hay una
Ley de Arbitraje y Mediacion que da a esta herramienta los mismos
efectos que una sentencia. De esta manera, sefialo, que los ciudada-
nos pueden tener soluciones rapidas y con efectividad legal en los
centros de mediacion, a traves del dialogo.

Desde luego, la tarea es un desafio, y alli entra en escena otro de
los organismos clave de la reforma y modernizacion de la justicia: la
Escuela de la Funcion Judicial, drgano que capacitara con estanda-
res muy altos para que los mediadores adquieran las habilidades y
conocimientos necesarios.

El concepto de Mediacion y Cultura de Paz esta fortalecido en la
norma legal y en la modernizacion de las vias de resolucion de dis-
putas. «No aspiramos a una sociedad sin conflictos, pero si quere-
mMos una sociedad capaz de resolverlos, por medio del dialogo y de
la justa aplicacion del Derecho», ha sefialado el presidente Jalkh.

Con la mediacion evitamos la pesada carga procesal que se acumu-
la en los juzgados del pais, el desgaste de energia y tiempo de las
partes en confrontacion, y la enemistad para siempre que genera
una disputa legal. Los mediadores saben que lo mas importante de
este proceso es dejar unida a la sociedad, vecinos, amigos, ciuda-
danos. Esto promueve la consolidacion de un pais de paz y evita la
fractura entre los ciudadanos.
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Datos Informativos

;Quiénes pueden solicitarla
mediacién?

Todas las personas mayores de
edad, que deseen una solucidn
rdpida, agil y efectiva, podran
hacerlo mientras tramitan un
juicio, siempre que existala
voluntad.

;Quién es el mediador?

Es una persona imparcial que
facilitard la comunicacidén entre
las partes para que lleguen

a acuerdos propios que les
beneficie.

Caracteristicas de la
mediacion

e Esvoluntaria

e Es unasolucién rdpiday
eficaz

e No necesitair a juicio

¢ Es confidencial

e Y no se necesita de requisi-
tos previos

Casos que se pueden mediar

Todos aquellos conflictos que
se puedan negociar, como:

e Problemas familiares

¢ Alimentos

e Comunitarios

¢ Arrendamientos

e Trabajo

e Linderos

e Deudas

e Bienes

e Servicios

e Contractuales

¢ Ambientales

e Penales
(dependiendo del caso)

(Qué no se puede mediar?

e Violencia

¢ Incumplimiento de
derechos

e Delitos

Ventajas de la mediacién

e Esdgil y mas rdpida

e Losacuerdos son libresy
voluntarios

e Es mads barata

e No se necesita de
abogados

e Es confidencial

e No necesita de requisitos

e Cuida las relaciones entre
las partes

El Acta tiene el valor de
sentencia y es obligatorio su
cumplimiento.
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{Qué es la Mediacion?

La Mediacidén es un servicio de justicia rapido, efectivo y gratuito; accesible a todos
los ciudadanos, que permite la construccién de acuerdos en beneficio mutuo con
mayor agilidad y con la misma validez que la sentencia de un juez, pero sin necesi-
dad de llegar a un juicio.

Paso 1 PARAY ESCUCHA
({Cuando?
Cuando estés en una discusién que sientas que no avanza.
(Como?

Respira profundo y cambia de posicidn.

A”
I~

(Para qué?
Para valorar y reconocer la percepcidén del conflicto, que

tiene la otra persona, para reconocer nuevas alternativas y ver
el problema de una manera distinta.

DIALOGA

({Cuando?
Cuando sea necesario expresar lo que necesitas y cuando la

emocién no te desborde en comportamientos inadecuados.
(Como?

‘-(' Sé claro y breve, habla sobre tu visidn de futuro para resolver
el problema con solicitudes precisas.

(Para qué?

Para priorizar el didlogo y el respeto mutuo como condiciones
para construir acuerdos.

Paso 3 NEGOCIA

(Cuando?
Cuando tengas que definir lo que deseas, necesitas o te corresponda.
(Cémo?

Presentando propuestas que identifiquen lo que quieres recibir y lo
que puedes dar.

(Para qué?
Para construir mds opciones de solucién.

R
Q)
0
(<)
-~

ACUERDA

¢{Cuando?
Cuando el acuerdo sea la mejor opcién para resolver tu problema.

) (Cémo?
)
~ Reconociendo que cada uno puede ganar auin en situaciones dificiles.

(Para qué?
Para poner fin al problema de una manera definitiva, de mutuo
acuerdo, de manera rdpida y efectiva, siendo tu propio juez.
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odernizar la Funcion Judicial presupone un gran re-
to. Crear institucionalidad, mejorar y agilizar los pro-
cesos, garantizar un sistema de justicia ecuanime,
oportuno, integro, eficiente, intercultural son objeti-
vos complejos, pero alcanzables, indiscutiblemente ligados
a la capacitacion y formacion de las personas encargadas de
administrar la justicia. De ahi la importancia estratégica vy la
responsabilidad que tiene la Escuela de la Funcion Judicial.

El proposito de esta institucion, creada en 2009 a partir del
principio constitucional que establece la profesionalizacion
de los operadores de justicia y de las reformas al Codigo
Organico de la Funcion Judicial, es desarrollar las capaci-
dades de jueces, fiscales, defensores publicos y auxiliares
de los servidores de justicia, a fin de crear un sistema que
responda con calidad, calidez y eficiencia a las necesidades
del Sistema Judicial.

Para cumplir con sus objetivos,
s Eecuel de o Funcion Sua «La Escuela se ha planteado tres

cial se ha planteado tres cam-  campos de accién: formacion inicial,

pos de accion: la formacion oz . . o s
nicial de los futuros operado-  TOFMAcion continua y capacitacion de

res de justicia, la formacion conocimientos generales »
continua de quienes ya ejercen

funciones en el sistema juridi-
covy la capacitacion de conoci-
mientos generales de todos los involucrados en la Funcion
Judicial, todo ello relacionado con la carrera judicial.

Como complemento a este proceso, la Escuela trabaja en
la investigacion aplicada, desarrollo y difusion de temas juri-
dicos, abriendo diversas areas de estudio en materia de De-
recho, socializando los resultados con la ciudadania, a partir
de estrategias y productos comunicacionales como la revis-
ta Justicia para todos, la Coleccion Literatura y Justicia y
cuadernillos especializados.

Finalmente, cumpliendo con el Codigo Organico de la Fun-
cion Judicial que establece que todo estudiante de Dere-
cho debe cumplir un periodo de practicas preprofesionales
de 10 meses, antes de graduarse. La Escuela ha ofrecido
plazas a 958 estudiantes y aspira ubicar a 1 500 practican-
tes mas hasta enero del proximo afio.
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Homenaje a

José Serrano Gonzalez,
El Juez Ciudadano
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Homenaje

31 de mayo de 2013, el ex Presidente de la Cor-
te Provincial de Azuay, José Ricardo Serrano
Gonzalez (+) recibid un homenaje por su trayectoria
como abogado de los Juzgados y Tribunales del pais. Para
esto, el Consejo de la Judicatura y la Corte Provincial del
Azuay realizaron el develamiento de un retrato que fue ubi-
cado en el Auditorio Simon Bolivar del Edificio de la Corte.

En los afos que trabajo en la Funcion Judicial del Azuay, fue
reconocido por sus fallos y la rectitud en su trabajo. Siempre
estuvo vinculado con las letras, era un asiduo lector, poeta
y catedratico universitario.

El titular de la Judicatura, Gustavo Jalkh, quien estuvo pre-
sente en el develamiento del retrato del jurista ecuatoriano,
durante su discurso expreso que José Serrano Gonzalez es
«simbolo de la esencia misma del juez-ciudadano, que por-
ta el mayor respeto y prestigio de la comunidad, y cuyas re-
soluciones estan libres de cualquier sospecha o duda. Ade-
mas, es un emblema que distingue al servicio de Justicia en
el Azuay y en el pais».

«Quienes somos gratos estamos aqui presentes para de-
cirle gracias a usted por todo o gue ha hecho y seguird
haciendo por la administracion de justicia», afirmo el titular
del Consejo, al recordar que el juez Serrano Gonzalez, se
hizo acreedor de la consideracion de la ciudadania, con una
brillante trayectoria profesional, debidamente acompariada
por un desempefo destacado en otros ordenes de la activi-
dad intelectual, aportando a la region y al pais con la lucidez
de sus ensayos v criterios.

José Serrano Gonzalez, nacio y crecio entre abogados; su
bisabuelo, su abuelo y su padre ejercieron esta profesion, lo
gue genero en él la aficion por el Derecho y por la justicia.
«Creo que N0 me equivogque», dijo en una entrevista, en la
gue recordd algunos detalles de su vida, como que nacio
en Cuenca, el 19 de marzo de 1942, que estudio la escuela
en Azogues, debido a que su padre, José Luis Serrano, se
desempefiaba como Juez Provincial en esa ciudad. El co-
legio estudio en Cuenca vy la carrera universitaria en Quito,
aunque la termino en su ciudad natal.
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Patricia Herrmann,

Directora de la Escuela de la Funcion Judicial

La Escuela ha creado
Prograinas que no tienen las

facultades de Derecho para formar jueces,
fiscales y defensores publicos

¢Como inicia la formacion de operadores de justicia?

Hay varios elementos que debemos tomar en cuenta. Recordemos
que para seleccionar jueces, fiscales y defensores publicos siempre se
debe primero llamar a un concurso publico de méritos y oposicion.
Luego de rendir una prueba y presentar sus respectivas certificacio-
nes, los postulantes pasan al curso de formacion inicial que ofrece
la Escuela. En €l se imparten conocimientos basicos y se refuerzan
habilidades y destrezas. Terminado este proceso, los candidatos a
jueces, fiscales o defensores publicos deben rendir una prueba oral y
escrita. Los que obtienen las mejores calificaciones pasan a un banco
de elegibles, del que toma conocimiento el Consejo de la Judicatura,
y son ubicados de acuerdo a las plazas disponibles por provincia..

¢En qué consiste el sistema de formacién continua?

Cuando alguien ya es juez, fiscal o defensor publico requiere cursos
de formacion continua que le permitan mejorar sus conocimientos,
capacidades y destrezas. Se trata de programas que no podriamos
tener en las facultades de Derecho, porque estan disefiados especial-
mente para las competencias laborales que requiere cada operador
de justicia en sus diferentes prestaciones de servicios. Tomando en
cuenta la necesidad de este proceso vy la carga de trabajo de los aspi-
rantes, hemos pensado en ofrecer cursos de educacion semipresen-
cial, combinados con practicas.
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Escuela de la
Funcidon Judicial
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Escuela
de la Funcidén Judicial:

Clave decisiva de la
Modernizacion de la Justicia
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¢A quiénes estan dirigidos los cursos de actualizacion?

Estan dirigidos a todos los funcionarios del Sistema de Justicia. Son
cursos que tienen que ver con la carrera judicial, y otros de actuali-
zacion de conocimientos generales sobre materias importantes co-
mo justicia juvenil, derivacion de causas de mediacion, error judicial,
redaccion juridica, etc.

¢Cual es el mayor desafio de la Escuela de la Funcién Judicial?

Tenemos un alto compromiso de mejoramiento con los servicios de
justicia y con la ciudadania. La Escuela trabaja en funcion de necesi-
dades puntuales, y ahora el desafio es administrar la formacion con-
tinua con reconocimientos de créditos en la carrera judicial. Ese es el
salto cualitativo que requerimos dar.
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Practicas preprofesionales

un abogado de excelencia

Ximena Bafio le apasiona estudiar.

Prueba de ello son sus tres titulos uni-

versitarios: Licenciada en Educacion,
Doctora en Investigacion y Planificacion y Master
en Gerencia de Proyectos, a los que busca sumar
un nuevo diploma de abogada. Es por eso que
ingreso hace ya casi cinco afios a la carrera de
Derecho, modalidad a distancia, en la Universidad
Técnica Particular de Loja (UTPL) y, como requisi-
to para graduarse, accedio a las practicas prepro-
fesionales que ofrece la Funcion Judicial.

Al igual que sus compafieros de aula, Ximena
se entero de las practicas preprofesionales que
ofrece la Funcion Judicial por los medios de co-
municacion. Siguid el proceso de cerca, espero
la convocatoria y gano un espacio para pulir sus
habilidades y complementar los conocimientos
acumulados en la universidad. El proceso se reali-
70 a través de Internet: «se llamo a inscripciones a
traves de la pagina web del Consejo de la Judica-
tura, por esa misma via llenamos los formularios,
anexamos documentos y nos llegd un e-mail de
confirmacion, indicando que los requisitos habian
sido recibidos».

Ademas del ahorro de tiempo vy la eficiencia del
proceso, Ximena elogia la posibilidad que se brin-
da a los estudiantes de escoger sus areas de inte-
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res. «Eso me parecio importantisimo, porque ademas
de respetar afinidades te da la oportunidad de probar
si realmente te gusta una rama determinada del De-
recho y si tienes madera para dedicarte a eso» Las
tres areas seleccionadas por Ximena fueron: 1. Familia,
Mujer, Nifiez y Adolescencia, 2. Civil y 3. Mediacion. Al
final del proceso, recibid un correo electronico en el
gue se indicaba que habia sido elegida para la primera.
Y asi, vestida impecablemente y con férrea voluntad
de aprender, Ximena se dirigia todas las mafianas a la
Unidad Judicial Tercera de la Familia, Mujer, Nifiez v
Adolescencia del canton Quito, don-

de cumplia sus practicas preprofesio-

nales de 0800 & 12:00. «Esto fue realmente lo mejor que

Su labor consistio en recibir, registrar me pUdO pasar, porque en la Escuela

y analizar los borradores previos a : L.

las calificaciones de demandas, que pUEdO poner en practlca todos los
posteriormente eran estudiados vy o e o o

validados por la jueza de la unidad, COMOCIMientos que he adquirido en estos
Ximena recuerda su practica en esa anos de estudio »

institucion con suma gratitud y ale-

gria. «Es un lugar en el que trabaja un
grupo grande de analistas juridicos,
en el que conoci gente muy profesional, trabajadora,
agradable y dispuesta a compartir sus conocimien-
tos» Y, aunque su paso por esta unidad no duro los
10 meses que necesita para graduarse, le sirvid para
acercarse a la Escuela de la Funcion Judicial, donde
al enterarse de que su perfil académico reune las ne-
cesidades de la institucion —docencia, investigacion,
planificacion vy jurisprudencia- le ofrecieron empleo.
«Esto fue realmente lo mejor que me pudo pasar,
porgue en la Escuela puedo poner en practica todos
los conocimientos que he adquirido en todos estos
afios de estudio».

Ahora, Ximena esta a un semestre de acabar su carre-
ra de Derecho en la UTPL y trabaja como experta en
proyectos en la Escuela de la Funcion Judicial, con ho-
rarios extendidos para cumplir sus horas de practicas
preprofesionales y graduarse.
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Familia y Mujer

No mas violencia
contra las mujeres

]
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loria M., madre de un nifio de ocho afios,

cuenta como, afios atras, tuvo que pere-

grinar por las comisarias de la mujer, «con
un ojo amoratado y el problema de la falta de agi-
lidad en los tramites. Para mi era muy lamentable ir
probando de un escritorio a otro que fui victima de
una agresion de mi pareja», comenta.

Ademas, Gloria recuerda la poca formacion, vy fal-
ta de especializacion que los comisarios exponian

Llanty

U

~-=

frente a casos de violencia contra las mujeres. No
era extrafio, ante la muestra de la agresion fisica, ser
cuestionada de haber sido la victima —la mujer— la
motivante de la agresion.

Segun la Encuesta Nacional de Relaciones Familia-
res y Violencia de Genero contra las Mujeres, reali-
zada por el INEC en 2011, en Ecuador 6 de cada 10
mujeres han vivido algun tipo de violencia de género
y 1 de cada 4 mujeres ha sufrido violencia sexual.
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Fotografia: Carlos Naranjo

Roger Cusme:

cuando la ceguera

no vence la vocacion para ser juez

s el olor de la flor del cafe, es el sonido

de las hojas quebrandose bajo sus pies

desnudos, son esas tierras de El Carmen
lo que al juez Roger Cusme le lleva a rememorar su
nifiez. Por alli paseaba, aventurandose a la libertad
de la infancia. Y mientras el juez toca su escritorio,
parece tocar con su mano esos arboles de mandari-
na que tanto olfatea todavia en su memoria.

Roger Cusme, no vidente desde los 18 afios, Juez
9n° de Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia, desde
el 29 de mayo de 2013. Aqui estamos con el. En su
despacho, ubicado en la segunda planta. La esce-

na que se desarrolla este momento es una audien-
cia para extinguir el pago de alimentos. Las partes
esperan silenciosas. El juez Cusme los atiende con
cuidado y precision. Luego se firman documentos.

«Voy a ordenar mediante providencia» exclama
con sequridad el juez, vestido de negro, apoyado
en su computadora, en la ley y la gentileza invaria-
ble con que recibe a sus pares.

Ahora, a sus 44 afios, como una evocacion a su
vida campestre suele quitarse los zapatos vy
caminar sobre la hierba. Cuando tenia cinco,
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en la finca de El Carmen crecio en medio de
esos campos. «Era hermoso. Me gusta escu-
char como las hojas crujen bajo mis pies»,
dice Roger; y por un momento trato de es-
tar en su mente: ahora no puede ver, pero ha
coleccionado recuerdos e imagenes imbo-
rrables. Dos de ellas, dos que lo acompafian
recurrentemente son: la sonrisa de su madre,
que lo protege todavia con su rostro, esos
ojos verdes, con destellos azules, enormes,
siguen ahi...

Y otra imagen que guarda, nutrida de detalles
y aromas, es la casa en el campo, los olores
tropicales confundiéndose con el sonido de
los pajaros; y, a lo lejos, un arbol frondoso —alla
en la costa lo conocen como ‘'sabroso’- coro-
nando una colina.

Luego vino la adoles-

se llama Marilin Encalada, estaban compar-
tiendo una ensalada de frutas, Roger pidid su
amor. Ella le dio un beso. Luego, a los seis meses,
seria no solo su esposa sino también su comparie-
ra de camino. Juntos pusieron su primer estudio
juridico. Y Marilin apoyaba en todo. Vinieron los hi-
jos: Roger (14 afios), Shirley (4 afios).

Es evidente que las leyes han marcado la vida de
esta familia: Marilin también abrazo la carrera de
Derecho y se graduo de abogada, Roger la motivo.

«Soy un hombre feliz», exclama el juez en su despa-
cho, ylaluz de la tarde ingresa por una de las ventanas.

Actualmente, es un profesional eficiente. Su disca-
pacidad visual no le ha impedido ganarse el res-
peto y confianza
sobre sus meéritos.

cencia, momento de
definiciones muy tem-
pranas para Roger. Alli,
en este periodo de
tiempo, perdio su vista.
Enfermedad: Retinosis
pigmentaria (pigmentos
que paulatinamente van

«LaJudicatura inicié un proceso
transparente, ético y riguroso
para la seleccion de jueces »

Su trayectoria ha es-
tado marcada por la
excelencia.

El Consejo de La
Judicatura inicio en
2012 un proceso ri-
guroso para calificar

opacando el panorama
de vision en el ojo).

Desde los 13 hasta los 18 afios, su vida se
fue sumergiendo en la opacidad. Y al mismo
tiempo seguia la vida: su padre murio de can-
cer cuando Roger tenia 15 afios, se mudo de
Santo Domingo de los Tsachilas hacia Quito,
donde culmino sus estudios de bachillerato
en el colegio Benito Juarez, y decidio que el
queria trabajar para el servicio a los demas, y
asi abrazo la carrera de Derecho, que culmi-
no en la Universidad Central. jPero como ha-
ce un estudiante no vidente para leer tantos y
tantos libros que impone la carrera?

Siempre la familia, los buenos amigos: ellos
ayudaron a levantar en audio —en cintas- los
libros. Y, desde luego, la férrea voluntad de
Roger le permitio culminar la carrera.

El amor toca la puerta

Tenia 26 afios. Y el destino puso nuevamente
a su vecina de la infancia en su camino. Ella
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a jueces en el pais.

Hubo 11 mil perso-

nas que postularon,
911 precalificados, y finalmente 240 mejores pun-
tajes. El juez Roger Cusme es uno de ellos.

«lLa Judicatura inicid un proceso transparente, eti-
CO Y riguroso para la seleccion de jueces».

Con la tecnologia Roger tiene un apoyo sobre su
mesa de trabajo. Utiliza el programa llamado Jaws,
un programa de audio que lee por €l los textos en
pantalla. Lo maneja hace 13 afios. Y todos los dias
pide a Dios que le brinde la sabiduria necesaria
para impartir justicia, apegado al Derecho, y con
sentido etico.

«Tu estas para grandes cosas», le dijo su madre
cuando era un niflo, y esas palabras resuenan
siempre en el interior de Roger.

Hace 8 afios se caso por la iglesia con su esposa
Marilin, en Llano Chico, barrio donde ha levantado

su hogar.
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La violencia contra la mujer presenta una cifra por
demas alarmante: el 87,3% de las agresiones contra
la mujer suceden dentro de una relacion de pareja
(sea 0 no conyugal).

Es en esta administracion, gracias a la Constitu-
cion del 2008, que se refuerza el amparo para la
mujer y la familia.

Hoy, la mujer ecuatoriana cuenta para su ampa-
ro con 80 operadores de justicia que combaten la
violencia intrafamiliar. Mas del 90% son mujeres.
Todos ellos fueron seleccionados en un riguroso
concurso de meritos, oposicion, impugnacion ciu-
dadana y control social.

Son 80 jueces, asignados en 32 Unidades Judiciales,
para 24 cantones del Ecuador.

Toma de juramento a jueces de la Republica: De izquierda a derec
Gustavo Jalkh (Presidente del Consejo dela Judicatura), Rafael Co
Ribadeneira (Presidenta de 1a Asambla Nacional), Galo Chiriboga (Fiscal'Ge
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Jueces especializados, capacitados y con mayor
cobertura de servicio

«Las 37 precarias Comisarias de la Mujer y la Familia
en el pais reflejan el pasado de indefension. Los 80
nuevos juzgados representan el acceso a la justicia
con dignidad y una vision integral del problema.

Ademas, los ecuatorianos tenemos ahora Unida-
des Judiciales cuya composicion incluye equipos
multidisciplinarios para atender de manera profe-
sional e inmediata a las victimas de la violencia fi-
sica, sicologica, patrimonial o sexual» manifesto el
presidente Jalkh.

Por primera vez, el Ecuador tiene jueces y juezas es-
pecializados Contra la Violencia de la Mujer y la Fa-
milia. El Consejo de la Judicatura posesiono, el 13 de

residente Cort
stitucional de I

al de Justici 7
ca), Gab




Culturay Cine

y la rehabilitacién social

« Polémica, extrafia, agobiante, desagradable y magnética vision de la
ultraviolencia a ritmo de Beethoven » Javier Ocafia, Cinemania.
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< Esta es probablemente mi pelicula preferida

de todos los tiempos. Alex Delarge, el pro-
tagonista, es un tipo desquiciado que tiene una
conexion intima con la maldad y que comete todo
tipo de crimenes con su pandilla. Todo en su vida
es violento, a excepcidn de unos pocos momen-
tos en los que escucha musica clasica. El aspecto
judicial de esta historia esta en el desenlace, cuan-
do el personaje principal es apresado y sometido
a un procedimiento psicoldgico brutal, disefiado
para ‘controlar’ y ‘corregir’ a los delincuentes:
Alex es obligado a mantenerse despierto noche y
dia consumiendo audiovisuales violentos, sobre-
saturando su mente, y obteniendo resultados que
obviamente no son los esperados.

La Naranja Mecdnica es una pelicula maravillosa
para cualquier persona, y mas para alguien vincu-
lado al estudio, reflexidn, ensefianza o ejercicio
profesional del Derecho. Es una historia fascinante,
desde el punto de vista de la rehabilitacidn social,
que inevitablemente nos lleva a preguntarnos: ;c6-
mo el ser humano puede pensar que corrige a al-
guien con procedimientos tan brutales como los del

propio criminal? »

LAS AVENTURAS
DE UN JOVEN
CUYOS PRINCIPALES
INTERESES SON
LA VIOLACION,
LA ULTRA-VIOLENCIA
¥ BEETHOVEN

STAMLEY KUBRICK

Ficha técnica

Titulo original:

A Clockwork Orange
Direccion:

Stanley Kubrick

Pais: Reino Unido

Aio: 1971

Duracién: 136 min.

Género: Criminal, Thriller
Calificacién: no recomendada
para menores de 18 afios
Reparto: Malcolm McDowell,
Patrick Magee, Michael Bates,
Warren Clarke, John Clive,
Adrienne Corri, Carl Duering,
Paul Farrell, Clive Francis,
Michael Gover




junio, a 80 operadores de justicia quienes analizaran
los actos de violencia que han sido tratados por las
Comisarias de la Mujer y la Familia.

De este modo, Guayas tiene ahora 22 juecesy jue-
zas especializadas en Violencia contra la Mujer v
la Familia: Pichincha, 14; Manabi, 7; Azuay, Tungu-
rahua y Santo Domingo de los Tsachilas, 4; Chim-
borazo, Imbabura, Loja y Los Rios, 3; Cotopaxi, El
Oro, Esmeraldas y Santa Elena, 2; Zamora Chin-
chipe, Bolivar, Cafar, Carchi y Pastaza, una jueza
especializada por provincia.

Desde hace 18 afios esta vigente la Ley de Violen-
cia contra la Mujer y la Familia, pero jamas se crea-
ron los juzgados especializados en esta materia.

En la Constitucion de Montecristi y en el Codigo

Familia y Mujer

Organico de la Funcion Judicial, asi como en el
proceso de transformacion de la justicia, se han
dado pasos significativos en las garantias de dere-
chos de los nifios, nifias, adolescentes y mujeres.

Las comisarias y la figura del comisario que cas-
tiga al agresor, han quedado atras. Hoy, la mujer
y la familia ecuatoriana cuentan con Unidades
Especializadas contra la mujer y la familia, las mis-
mas que tienen un equipo técnico conformado
por meédicos, psicologos, trabajadores sociales,
cuya labor se orienta a brindar una atencion in-
tegral a los usuarios. Ademas de ofrecer tambien
una sala Wudica para quienes acuden con sus hijos
a realizar tramites.

«Hay una nueva optica para servir al ciudadano, en
este caso a la mujer. Nuestro mision es el servicio




Justicia para todos

eficaz, especializado, profesional a la mujer que
presenta un caso de agresion fisica o maltrato»,
sefiala Paulina Palacios, Subdirectora de Género
de la Direccion de Acceso a la Justicia.

Para realizar una transicion adecuada, las Comi-
sarias de la Mujer continuaron conociendo vy re-
solviendo causas de violencia intrafamiliar hasta
que todas las Unidades inicien sus funciones en
la respectiva jurisdiccion, como lo establece la
Resolucion 057-2013 del Pleno del Consejo de la
Judicatura.

La excelencia con capacitacién

Pero las buenas noticias no terminan: las y los jue-
ces posesionados asistieron, del 10 de junio al 13
de julio, al curso de Educacion continua sobre el
abordaje  integral
de violencia contra
la mujer y la fami-
lia, organizado por
el Consejo de la
Judicatura vy la Es-
cuela de Derecho
y  Constituciona-
lismo del Instituto
de Altos Estudios
Nacionales (IAEN).

La especializacion de los saberes, la capacitacion
y refuerzo de conocimientos, la humanizacion de
los jurisconsultos, ese puente tan esencial entre
juez e individuo, servidor de justicia y ciudadano
son conceptos continuos y capitales del Consejo
de la Judicatura.

Por ello, los 80 jueces ingresaron inmediatamen-
te a tomar una malla curricular, impartida por tres
docentes extranjeros y siete nacionales, que con-
templo siete modulos tedricos: Teoria Constitu-
cional, Ley contra la Violencia de la Mujer, Pers-
pectiva de Genero en el fendomeno Juridico, lgual-
dady no Discriminacion, Derecho de las Victimas,
Derecho de los nifios, nifias y adolescentes y Di-
versidad sexual.
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& Me siento protegida.
No quiero que ninguna mujer calle
el maltrato del que a veces somos
victimas »

La formacion tuvo una duracion de 240 horas y
se cumplio de lunes a sabado, ocho horas diarias.

Cuando Gloria M., se entera de esta noticia asiente
con su cabeza positivamente, incluso levanta las
cejas, y no puede reprimir una sonrisa de satisfac-
cion. Ella habia luchado durante afios por amparo
y por el reconocimiento de sus derechos.

«Me siento protegida. Mi hijo aun esta pequerio, y
no quiero gue ninguna mujer en el Ecuador calle
el maltrato del que a veces somos victimas. Con
estos jueces tengo la confianza en que se nos hara
justicia», dice Gloria M. y abraza a su hijo, David.

Datos informativos

» Laviolencia en el area Urbana es del 61,4%, en tan-
to que el area rural es del 58,7%.

* Indicd que 6 de
cada 10 mujeres han
vivido algun tipo de
violencia de género.

» A diferencia de las
Comisarias de la Mu-
jer, estas dependen-
cias brindan atencion
integral a victimas de
violencia intrafamiliar,
puesto que su estructura incluye equipos tecni-
cos para atender de manera profesional e inme-
diata. Estos equipos estan conformados por un
medico, un psicologo y una trabajadora social.

» Las dependencias disponen de un area de aten-
cion primaria, donde la victima recibe la asesoria
adecuada antes de que acceda al proceso legal.
A este servicio, se suma el cuidado a los nifios y
las nifias que acompafian a los usuarios.

» Desde el 22 de julio, las Unidades Judiciales en
Tulcan, Manta, Portovigjo, Santo Domingo, Am-
bato, Riobamba, Guaranda, Machala, Babahoyo,
Azogues, Cuenca, Duran y Puyo, realizaron el mis-
mo trabajo interno de preparacion y validacion del
modelo de gestion.



Al Estrado

( Jura decir la verdad ?

Entrevista a la escritora
LLucrecia Maldonado:

Sefiorita Lucrecia Maldonado, escritora, Premio
Aurelio Espinosa Pélit, domiciliada en Quito:
¢juradecir laverdad... y nada mas que la verdad?

A riesgo de cometer perjurio... iquien sabe?... tal
vez si me presentan un ejemplar de Rayuela para
jurar sobre él.

éSu opinidn sobre Un hombre muerto a pun-
tapiés, obra con un asunto legal de por medio
(homicidio)?

Desde mis escasos conocimientos de criminologia
dirla que es producto de una mente abogadil y un tris
esquizofrénica... y paranoica, claro.

¢La ley insoslayable que debe cumplir el escritor?
Escribir, pues.

¢Un premio literario significa la consagracion de
un escritor o es tan solo una loteria?

Miti-miti.

Considerando al lector como el juez principal
de una obra, ;cOmo cree que su obra literaria es
juzgada?

Por un lado, con mucha bondad, y por eso mismo,
por el otro, a veces con demasiada ingenuidad.

¢{Qué novela o cuento con argumento legal ha
disfrutado?

Polvo y ceniza, de Eliecer Cardenas. Esa es la que
mas he disfrutado. Los asesinatos de la calle Morgue
de Edgar Allan Poe. £l proceso, de Franz Kafka, aun-

que tal vez a eso no se le puede llamar disfrutar, sino
sufrir voluntariamente...

A su criterio, ¢el juez de un escritor juzga princi-
palmente con base en la razdn, al sentimiento o
la estética?

Yo creo que con base en su propio inconsciente, y
por supuesto también en su inconsciente familiar
y a la intrincada red arquetipica del inconsciente
colectivo. O sea, por orden decreciente de impor-
tancia: al sentimiento, a la estética y a la razon.

Al interior de sus historias, ;cuan importante es
que exista justicia?

Bien poco. La vida casi nunca es justa, y la litera-
tura refleja la vida. Por otro lado, sabemos que, en
muchos casos, Justicia es el nombre elegante de
una sefiora llamadalenganza.

¢{Considera que ha recibido alguna sentencia in-
justa por parte de algun lector, editor o critico?

Ahorita mismo no me acuerdo...

¢Como afrontar una sentencia injusta de algun
lector, editor o critico?

Con el método de la vaselina: dejar que resbale.

¢{Qué caso habria defendido si usted hubiera si-
do abogada?

A Naun Briones, creo. A Jesus, tambien, puede ser...

Cuando hace de lectora, ;c6mo juzga las obra
de otros escritores?
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La juzgo de una manera completamente ingenua
e infantil: lo primero que veo es si me gusta o no,
si me atrapa o no. Luego puedo observar otras
COSsas; pero como sé cOmo se juega el juego, en
seguida me doy cuenta de quién esta escribiendo
porgue ama hacerlo y quién esta intentando pagar
sus deudas o forrarse en el
proceso.

¢{Qué condena se merece la literatura mediocre?

Como todo lo que existe, la literatura mediocre
tiene un proposito, creo, y me parece que con-
siste en ayudar a brillar mejor a la literatura brillan-
te. Sin embargo, por el camino mucha gente que
lee cae en la trampa del brillo falso. Y como todo

en la vida, las condenas y

La escritura y la literatura,
como todo en la vida, estan
sujetas a reglas y parame-
tros, icudles de esas reglas
cambiaria?

«Tal vez la mayor condena
sea el olvido »

los castigos llegan algun
rato, si no se los busca.
Entonces, tal vez, la ma-
yor condena sea el olvi-
do, aunque sus autores se
hayan forrado de dinero

Las leyes del mercado, que

ahora rigen en la mente de las casas editoriales. La
ley de que si no es literatura infantil, no se te pu-
blica o se te ponen todas las trabas para hacerlo.

en algun momento de la
existencia.

Siusted fuera jueza, ;cual es elacto humano que
mas condenaria?

Dificil, porque siempre me pregunto quién soy
yO para juzgar, condenar, dictaminar y decirle a
la gente que salude a su abuelita o se cepille los
dientes, mucho peor para juzgar cualquier acto
humano que (lo sabemos bien) siempre tiene una
buena razon para ejecutarse, aungque parezca Cri-
minal o inexplicable para el resto de la humanidad.
Entonces, tal vez, lo que mas condeno en los se-
res humanos sea la tendencia a juzgar y criticar a
todos sus semejantes.

A su criterio ;como deberiamos frenar la violen-
cia contra la mujer?

Ayudando a que todas y cada una de las mujeres
sepan y estén conscientes de que nunca, bajo
ningun conceptoy por ningun tipo de transgresion,
se merecen ningun tipo de violencia. Creo que
con eso seria suficiente.

¢{Quién se encarga de juzgar sus actos?

Mis actos humanos, quienes vivien conmigo.
Mis actos literarios, mis lectores y los criticos. Y si
tengo por ahi algun acto trascendente, supongo
que algo mas grande que yo equilibrara las cosas
sin juzgar, sino con equidad y en ultimas, con el
amor muchas veces incomprensible que rige en
el universo.



Columna

El Servicio Publico Judicial

ace veinticinco afios los servidores

judiciales trabajaban en condiciones

ciertamente distintas a las actuales.
Las recomendaciones personales facilitaban el in-
greso a la nomina de la Funcion Judicial. Trabajo
a doble jornada. Voluminoso escritorio y vieja ma-
quina de escribir, ambos de metal. Papel carbon y
correctores de tinta, indispensables para enmen-
dar errores de digitacion.

Pasillos abarrotados, gradas congestionadas, ciu-
dadanos en espera. Filas de personas que reco-
rrian las judicaturas abriendose camino con pasos
cortos. Remuneraciones modestas; carrera judi-
cial poco atractiva y aspi-
raciones  institucionales

Por: Juan Chavez Pareja

diversa naturaleza que exigen seguridad juridica.

La transformacion de la justicia tambien deman-
da fortalecer la concepcion de lo que significa el
servicio publico en el sistema judicial. No depen-
de solamente de buenas intenciones personales
sino, en lo sustancial, de una renovada cultura ins-
titucional, acomparfiada de un modelo de gestion
adecuado y recursos optimos para satisfacer la
expectativa ciudadana de servicio, en los terminos
de lo que mandan la Constitucion de la Republica
y el Codigo Organico de la Funcion Judicial.

El servicio publico requiere, al menos, calidad, ca-
lidez, oportunidad, eficien-

limitadas. En este entorno
el servicio al usuario no
podia tener calidad.

Durante décadas, el servi-
cio al publico se sostuvo
en la buena voluntad de

« La Justicia: columna
vertebral del desarrollo
integral del Ecuador »

cia, sensibilidad y respon-
sabilidad. Estas practicas
exigen, del Consejo de la
Judicatura, capacitacion al
servidor judicial y, después,
medicion de estandares
de calidad en el servicio al

los judiciales, no en una

politica publica. El inmovi-

lismo estuvo provocado por la escasez de recur-
sos materiales y de ideas para resolver problemas
cotidianos y estructurales de la Funcion Judicial.
Tiempo despues algunos cambios, no de esencia,
mas bien formales, propios del caminar en el mis-
mo terreno.

A partir del mandato popular de mayo del 2011 se
impulso el proceso para mejorar y modernizar la
justicia, para que se convierta en columna verte-
bral del desarrollo integral del Ecuador, de la con-
vivencia pacifica y de las relaciones ciudadanas de

usuario.

Es buena noticia que el Consejo de la Judicatu-
ra esta ejecutando el proyecto de mejoramiento
de la cultura del servicio judicial, que cuenta con
el apoyo técnico del ex Vicepresidente de la Re-
publica, Lcdo. Lenin Moreno Garceés, ecuatoriano
ejemplar, y de la Fundacion Esquel, a traves del
cual se apuntalara la capacitacion indispensable
para los compaferos y compafieras judiciales, en
beneficio del mejor servicio a la ciudadania, de la
que emana la potestad de administrar justicia, y
que merece la mejor atencion.
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Nuestra mision:

“‘Defender gratuitamente a las persenas en condi
ca, social y.etltural de vulnerabilidad o efsestad:

" si6n, gardntizando su acceso a la justicia, a un‘ju
respeto a los derechos humanos”.
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Entregamos con sabiduria el
Derecho a quien le corresponde, que
en cada audiencia publica brille una
justicia transparente basada en la
verdad

Presidente del Consejo de la Judicatura
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