
 

 

Procedimiento para desbloquear un certificado remoto 
 
Para solucionar esto le solicito que instale el software UKC desde el siguiente enlace 
 
https://4identity.icert.fje.gob.ec/www/UKC.exe 
 
Luego de instalarlo le pedirá su usuario y contraseña que fueron proporcionadas vía correo electrónico 
cuando se realizó el registro de su certificado en la entidad de certificación del Consejo de la Judicatura 
 
Luego de esto deberá salirle en la parte inferior izquierda un mensaje que las credenciales han sido 
cargadas exitosamente. Para acceder al cambio de claves en los íconos de sistema ubicados en la parte 
inferior izquierda damos doble clic en el ícono que se encuentra en el círculo rojo 
 

 
 
Se cargarán de manera similar sus credenciales  de manera similar al gráfico siguiente 
 

 

https://4identity.icert.fje.gob.ec/www/UKC.exe


 

 

Aquí damos clic en configuración > SFC > Desbloquear PIN. Donde le solicitará el PUK y el nuevo PIN 
(puede ser el anterior)  
 

 
Damos clic en aceptar y se desbloqueará el PIN. 
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