Procedimiento para desbloquear un certificado remoto
Para solucionar esto le solicito que instale el software UKC desde el siguiente enlace

https://4identity.icert.fje.gob.ec/www/UKC.exe

Luego de instalarlo le pedird su usuario y contrasefia que fueron proporcionadas via correo electrénico
cuando se realizé el registro de su certificado en la entidad de certificacidn del Consejo de la Judicatura

Luego de esto deberd salirle en la parte inferior izquierda un mensaje que las credenciales han sido
cargadas exitosamente. Para acceder al cambio de claves en los iconos de sistema ubicados en la parte
inferior izquierda damos doble clic en el icono que se encuentra en el circulo rojo
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Personalizar.,

Se cargaran de manera similar sus credenciales de manera similar al grafico siguiente

Archive Configuracion 7

Identidades disponibles

‘ JORGE LUIS AREVALO TORRES

3{1E Certificado de Funcionario Pablico
T&S D5/2048 (LB)/6278400402197309

t JORGE LUIS AREVALO TORRES

Certificado de Funcionario Piblico
RemoteTokenf1103669360,/FF /1



https://4identity.icert.fje.gob.ec/www/UKC.exe

Aqui damos clic en configuracién > SFC > Desbloquear PIN. Donde le solicitarad el PUK y el nuevo PIN
(puede ser el anterior)
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Damos clic en aceptar y se desbloqueara el PIN.
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