FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS
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RUC: 1768123890001
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REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRES DEL Abg. Ruth Cecilia Ortiz Rivera

REPRESENTANTE:

CARGO DEL REPRESENTANTE: Directora Provincial del Consejo de la Judicatura Pichincha
RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

NOMBRES DEL RESPONSABLE: Abg. Ruth Cecilia Ortiz Rivera

CARGO DEL RESPONSABLE: Directora Provincial del Consejo de la Judicatura Pichincha

FECHA DE DESIGNACION: 24/3/2026

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

NOMBRES DEL RESPONSABLE: Lcda Marfa Fernanda Wandemberg Mena

CARGO DEL RESPONSABLE: Analista de Comunicacion

FECHA DE DESIGNACION: 27/3/2026

DATOS DEL INFORME

PERIODO DE RENDICION DE CUENTAS
FECHA DE INICIO: 1/1/2025

FECHA DE FIN: 31/12/2025

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES

OBJETVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES TIPO(OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Institucionalizar la transparencia e integridad en la Funcién Judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo acceso a los servicios de justicia. Objetivo Estratégico
Fortalecer la gestién institucional y modernizar los procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion, evaluacion y tecnificacion de servidores judiciales Objetivo Estratégico

Asegurar el principio de independencia interna y externa de la Funcién Judicial Objetivo Estratégico



mailto:rendicion.cuenta17@funcionjudicial.gob.ec
https://www.funcionjudicial.gob.ec/

Fortalecer los mecanismos de investigacién y sancion de la violencia en todos los mbitos y garantizar la proteccion a las victimas y su entorno familiar, mediante procesos justos y eficientes.

Objetivo Estratégico

COBERTURA INSTITUCIONAL (UDAF)

COBERTURA

Provincial

No. Unidades

COBERTURA TERRITORIAL (EODS)

COBERTURA

NO. DE UNIDADES

DESCRIPCION DE LA COBERTURA

Provincial

51

Cobertura en los cantones de : Quito, Rumifiahui, Cayambe, Mejia, San Miguel de los

Bancos, Pedro Vicente Maldonado, Puerto Quito, provincia de Pichincha

COBERTURA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

N° DE UNIDADES

N. USUARIOS

COBERTURA GENERO

MASCULINO

FEMENINO

PROVINCIAL 51

3.089.473]

Quito, Rumifiahui,
Cayambe, Mejia,
San Miguel de los
Bancos, Pedro
Vicente
Maldonado, Puerto
Quito

1.490.557 1.598.916

NACIONALIDADES O PUEBLOS

MONTUBIO

MESTIZO

CHOLO INDIGENA

22.244 282.378 192.165

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

AFROECUATORIANO

84034

COBERTURA INSTITUCIONAL

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA
LA IGUALDAD

PONGA SI O NO

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL CUMPLIMIENTO
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS

Sefialética con traduccion al Kichwa en unidades

Los Complejos Judiciales Norte y Sur , asi como las Unidades Judiciales de la Provincia,

Se lleva a cabo la inclusion y respecto de los pueblos ancestrales del

judiciales para facilitar la atencién y ubicacién al ’ AN - . .
INTERCULTURALES sl ] p usuario y disponen de sefialética interna con traduccion al kichwa. pais
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO
GENERACIONALES
Existen accesos diferenciados para personas con discapacidad en edificios de la Direccién
. P . - Provincial de Pichincha. Se dan facilidades a las personas con diferentes capacidades para
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE Infraestructura con accesibilidad para personas con - i e o
S| . . que puedan utilizar de forma auténoma los servicios de justicia en la
DISCAPACIDADES discapacidades . . . . : P ) .
Los Complejos Judiciales Norte y Sur, disponen adicionalmente de ascensores donde se mayoria de edificios, contribuyendo a la igualdad de acceso
puede utilizar el sistema braille para la identificacién de los accesos.
Este instrumento de desarrollo sostenible, establecido por las
Se ha participado en mesas de trabajo y se procedio a firmar un convenio para capacitaciéon | Naciones Unidas, permite lograr la igualdad de género y empoderar
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO SI Participacion en las mesas de genero para impulsar procesos de sensibilizacién sobre violencia, con el Consejo de Proteccion de a todas las mujeres y nifias. “La igualdad de género no solo es un

Derechos

derecho humano fundamental, sino que es uno de los manuales
esenciales para construir un mundo pacifico, préspero y sostenible”



https://www.censoecuador.gob.ec/wp-content/uploads/2024/01/Info_Pichincha.pdf?page=1

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD
HUMANA

NO

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:




PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGA Sl o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NUMERO DE
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA Sl O NO MECANISHOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
IMPLEMENTADOS EN EL
ARO
AUDIENCIA PUBLICA NO
CONSEJOS CONSULTIVOS NO
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO
OTROS sl 7 MESAS DE TRABAJO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI O NO I\L\IEUCMA?\ITgMDOES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
VEEDURIAS CIUDADANAS NO
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO
OTROS NO

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS  PONGA SI DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

Mediante correo electrénico del 12 de febrero de 2026, la Direccién Provincial de Pichincha
FASE 1 CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS comunico a la Direccion Nacional de Transparencia de Gestion, el equipo de trabajo de la CONFORMACION EQUIPO DE TRABAJO
provincia de Pichincha

Mediante memorando circular CJ-DNTG-2026-0072-MC de 24 de marzo de 2026, la
DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE Direccién Nacional de Transparencia de Gestion, remitié a las Direcciones Provinciales los

CUENTAS formatos para elaboracién del informe de Rendicion de cuentas, presentacion y el formulario PROPU ESTA PROCESO REN DICION CU ENTAS
de Rendicién de Cuentas 2025.

FASE 1

FASE 2 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:
LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE

FASE2 CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS

. ELABORACION DEL INFORME NARRATIVO DE RENDICION DE
CUENTAS

S SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

- DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES

DE DISTINTOS MEDIOS
FASE 3 PLANIFICACION DEL ESPACIO DELIBERATIVO PARA REVISION

REALIZACION DEL EVENTO DE DELIBERACION PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA

FASE 3




FASE 3

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

FASE 4

ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS,
A TRAVES DEL SISTEMA INFORMATICO




DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

N° DE

USUARIOS [€]=\[=1Xe] NACIONALIDADES O PUEBLOS

Fecha en que se realizé la deliberacién publica y evaluacion ciudadana de rendicién de cuentas:

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO
27 de abril de 2026

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:
SE
INCORPORO PORCENTAJE
EL APORTE DE AVANCES
CIUDADANO DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

DESCRIBA LOS APORTES CIUDADANOS REPORTADOS EN LA RENDICION DE CUENTAS

DEL ANO ANTERIOR
EN LA CUMPLIMIENT

GESTION ©
INSTITUCIONA

Mediante memorando DP17-2025-4546-M de 06 de noviembre
de 2025, la Oficina de Citaciones remiti6 a la Direccion

Gestionar para que las areas pertinentes asignen los recursos necesarios para el correcto i i de la oficina de citaci Provincial de P_iChi_nCha’ el Info_rme de Gestion de la oficina de

fculos, gasolina, i oy ivo, personal) si 100% citaciones de abril a octubre 2025. OFICINA DE CITACIONES
En memorando DP17-2025-3287-M de 08 de agosto de 2025,

la Oficina de Citaciones remitié a la Direccion Provincial de
Pichincha el Informe de gestién de la Oficina de citaciones de
abril a julio 2025.

En memorando DP17-UPTH-2026-0738-M de 30 de marzo de
Capacitacion a los servidores judiciales en temas relacionados a la atencion al usuario Ell 100% 2026, la Unida Provincial de Talento Humano, comunico los CAPACITACIONES
listados de participantes a capacitaciones

En memorando DP17-UPTH-2026-0738-M de 30 de marzo de
Realizar controles de asistencia aleatorios si 100% 2026, la Unida Provincial de Talento Humano, comuncio los CONTROL DE PERSONAL
informes de cumplimiento de control de asistencia aleatorios.

En memorando DP17-UPTH-2026-0738-M de 30 de marzo de
Se realizan itaci a los funcionarios y se socializan las Directrices emitidas por parte de las autoridades nacionales sI 100% 2026, la Unida Provincial de Talento Humano, comunico los CAPACITACIONES
listados de participantes a capacitaciones

Durante el afio 2025 se ha instruido 1043 sumarios
disciplinarios y 421 acciones investigativas en contra de
servidores judiciales, todo esto de conformidad al Cédigo
Ejercicio de la accién disciplinaria a través de los imi previ idos y de idad al iento juridico Organico de la Funci6n Judicial y al procedimiento
vigente s 100% previamente establecido en el Reglamento para el Ejercicio de EJERCICIO DE LA ACCION DISCIPLINARIA
la Potestad Disciplinaria del Consejo de la Judicatura para las
y los servidores de la Funcién Judicial.



https://www.funcionjudicial.gob.ec/lotaip/documentosdirecciones/transparencia/2026/RENDICIONCTA2025/pichincha/COMPROMISOS ACCION DISCIPLINARIA.pdf

Implementacién de un sistema inter de alertay

de casos de violencia sexual, se trasladara para conocimiento y
atencién de la Direccion Nacional de Acceso a los Servicios de Justicia

Sl

100%

En memorando DP17-2025-2949-M de 17 de julio de 2025,se

solicit6 a la Direccién Nacional de Acceso a los Servicios de

Justicia, los aportes y/o sugerencias realizadas por la
ciudadania.

IMPLEMENTACION DE SISTEMA INSTERINSTITUCIONAL

Fortalecimiento del sistema de y de peritajes se
Direccion Nacional de Acceso a los Servicios de Justicia

a para y atencion de la

Sl

100%

En la mesa técnica con la ciudadania relacionada con la linea
de accion 4 “Fortalecimiento de mecanismos de prevencién y
sancion de casos de violencia sexual contra nifias, nifios,
adolescentes y mujeres”, que se instauré con posterioridad al
acto de rendicién de cuentas de la Direccién Provincial del
Consejo de la Judicatura de Pichincha, evento que tuvo lugar
el lunes 23 de junio de 2025 en el auditorio del Complejo
Judicial Norte, el grupo de ciudadanos alli presentes, expuso
los siguientes aportes y/o sugerencias:

1.- Implementacion de un sistema interinstuticonal de alerta y
seguimiento de casos de violencia sexual;

2.- Fortalecimiento del sistema de audiencias protegidas y de
peritajes especializados;

3.- Implementacién de mecanismos de prevencién y proteccion
en materia de violencia; y, promover alianzas con la sociedad

civil sobre la materia; y,

4.- Realizar charlas a la sociedad en materia de prevencion de
violencia contra mujeres, nifios, nifias y adolescentes,

focalizadas hacia grupos vulnerables en las comunidades

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE AUDIENCIAS

de p 6n y proteccion en materia de violencia, y; promover la alianza con la sociedad civil. Seguir
desarrollando mesas de justicia y género de acuerdo a la Resolucién 158-2023

100%

El 17 de febrero de 2025, se realizé la mesa de diélogo,
justicia y género
El 30 de abril de 2025, se realiz6 la mesa técnica de nifiez y
adolescencia
El 26 de mayo de 2025, se realizé la Jornada de Socializacion
del Modelo de Atencién que Incluye Protocolos
Estandarizados para la Proteccién de los Derechos de las
Mujeres y para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes Victimas de Violencia de Género
El 13 de junio de 2025, mesa técnica de género, nifiez y
adolescencia
El 30 de octubre de 2025, se realiz6 la mesa técnica de justicia
y género
El 17 de diciembre de 2025, se realiz6 la mesa técnica de
género, nifiez y adolescencia

IMPLEMENTACION MECANISMOS DE PREVENCION Y PROTECCION




En la mesa tecnica con la ciudadania relacionada con 1a linea
de acciodn 4 “Fortalecimiento de mecanismos de prevencion y
sancién de casos de violencia sexual contra nifias, nifios,
adolescentes y mujeres”, que se instauré con posterioridad al
acto de rendicién de cuentas de la Direccién Provincial del
Consejo de la Judicatura de Pichincha, evento que tuvo lugar
el lunes 23 de junio de 2025 en el auditorio del Complejo
Judicial Norte, el grupo de ciudadanos alli presentes, expuso ’ ,
s 100% los siguientes aportes y/o sugerencias: IMPLEMENTACION MECANISMOS DE PREVENCION
1.- Implementacion de un sistema interinstuticonal de alerta y
seguimiento de casos de violencia sexual;

2.- Fortalecimiento del sistema de audiencias protegidas y de
peritajes especializados;

3.- Implementacién de mecanismos de prevencién y proteccion
en materia de violencia; y, promover alianzas con la sociedad
civil sobre la materia; y,

4.- Realizar charlas a la sociedad en materia de prevencion de

de iony p ion en materia de violencia, y; promover la alianza con la sociedad civil, se trasladara
para conocimiento y atencién de la Direccion Nacional de Acceso a los Servicios de Justicia

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE
DEL PPTO DEL
PAUTAJE QUE
SE DESTINO A
MEDIOS
INTERNACION
ALES

PORCENTAJE PORCENTAJE
DEL PPTO. DEL DEL PPTO. DEL
PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION NOMBRE DE MEDIO MONTO MINUTOS

MEDIOS DE VERIFICACION No. DE MEDIOS DESTINO A DESTING A

MEDIOS LOCALES MEDIOS
Y REGIONALES NACIONAL

Radio - - - - - - - -

Prensa - - - -

Television - - - -

Medios digitales - - - - - - - _

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:
MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP CONTENIDO LOTAIP

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

PLANIFICACION: SE REFIERE A LA ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS:
LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI PAPP-POA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO
EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl ARTICULACION POA - PLAN ESTRATEGICO
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EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS META POA RESULTADOS %
INDICADORES CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
AL LOGRO

DESCRIPCION DE LA GESTION POR META

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

OBJETIVO ESTRATEGICO NO. DE META DESCRIPCION

OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la

E1.1 Garantizar la cobertura|

Tasa de defensores|

La Defensoria Publica en el afio 2025 ha brindado el servicio defensorial en todos
los puntos de atencion a nivel nacional ininterrumpidamente; a pesar de no contar
con una tasa de 5 defensores publicos por cada 100 mil habitantes; sin embargo

La meta al 2025 es de 5, el resultado alcanzado en el afio 2025, se ubic6 en 3,96. Este indicador
se encuentra en 0,35 puntos, debajo de la linea base de 4.31.

Esta tasa determina la relacion existente entre el nimero de jueces y la poblacion de un pais en un
periodo i Através del CJ-DNDMCSJ-2026-0018-M de 12 de enero de
2026, en la matriz de reporte de indicadores, la Direccion Nacional de Innovacion, Desarrollo y
Mejora Continua del Servicio Judicial, ifesto que, el dato (10,25) P
unicamente a un dato referencial, toda vez que se calcula a partir del nimero total de jueces
i conforme a lo rep: mediante CJ-DNTH-2025-5772-M de 15 de
diciembre de 2025, remitido por la Direccion Nacional de Talento Humano. En este sentido, dicho
indicador no cuenta con una meta establecida respecto a la tasa de jueces por cada 100.000
habitantes, por lo que su uso tiene fines exclusivamente informativos.

La meta al 2025 es de 100%, el resultado alcanzado al cierre del afio es de 157%. La linea base
es de 158%.

La meta al 2025 es de 8, el resultado alcanzado en 2025 fue, 4,85. Este valor se encuentra por
debajo de la linea base en 0,05 puntos.

La meta al 2025 fue de 0,50, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 1,07.

La meta al 2025 es de 3%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 4,85%, mientras
que la linea base es de 3,37%.

funcion judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 4Spiima de se“"df‘i’s'z;es pablicos por cadal 5.00 3.96 % Ia institucién gestioné ante el Consejo de la Judicatura la designacion de
acceso a los servicios de justicia defensoriales 4 100.000 habitantes| defensores publicos con la finalidad de cubrir las vacantes por renuncias
voluntarias y comisiones de servicio, logrando incorporar al personal misional bajo
la lidad de i y temporal.
ESTa tasa determina Ta refacion existente entre el IUMero de JUECes y 1a poblacion
de un pais en un periodo i Através del CJ-DNDMCSJ-
2026-0018-M de 12 de enero de 2026, en la matriz de reporte de indicadores, la
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.1 Garantizar la cobertura| Tasa de jueces por I?ifeccién l_\lacional de Innovacion, Desarrollo y Mejora Continula _del Servicio
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 6ptima de servidores cada 100.000)| - N/A Judicial, que, el dato (0.2 aun
! L 2o jurisdiccionales, fiscales y o dato referencial, toda vez que se calcula a partir del nimero total de jueces
acceso a los servicios de justicia defensoriales habitantes i conforme a lo mediante CJ-DNTH-2025-5772-M
de 15 de diciembre de 2025, remitido por la Direccién Nacional de Talento
Humano. En este sentido, dicho indicador no cuenta con una meta establecida
respecto a la tasa de jueces por cada 100.000 habitantes, por lo que su uso tiene
Mediante memorando CJ-DNDMCSJ-2025-1612-M, de 29 de diciembre de 2025,
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.1 izar la aie de la I_)i_recciér! _Naciona_l de I_nnovacién, Desarrollo y Mejora Continua del Servicio
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo optima de senidores Cobertura del senvico 1.00 157 1% Judicial remité a a Direccion General el Informe DNDMCS.-SNGSN-INF-2025-
: o yase jurisdiccionales, fiscales y ° - - 073, al “Informe de de la Fase 1 del Plan de Cobertura
acceso a los servicios de justicia defensoriales notarial del Servicio Notarial - Grupo Notarias Vacantes”, para su conocimiento y posterior
aprobacion por parte del Pleno del Consejo de la Judicatura.

Ta Fiscalia General del Estado realizo el segundo proceso de seleccion para
nombrar agentes fiscales temporales categoria 1, de lo cual se gener6 un listado
de candidatos que podran ocupar el mencionado cargo, los cuales a la actualidad

OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.‘1 Garan(izar la cobertura] Tasa de fiscales por suman (15) que no seran qe manera . los mismos
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 0ptima de servidores cada 100.000)| 8.00 4.85 0% que alcanzaron los .Cu.a'em'a (40) puntos requeridos en la Resolucion Nro. 2.58'
! . e jurisdiccionales, fiscales y o - - 2022, esto con el objetivo de llenar las vacantes que se puedan generar en virtud
acceso a los servicios de justicia defensoriales habitantes de las desvinculaciones que se produzcan por diversos motivos, mientras el
Consejo de la Judicatura inicie el concurso de méritos y oposicion para el cargo de
agente fiscal categoria 1; se solicité al Consejo de la Judicatura nombrar un
Agente Fiscal Temporal para la provincia de Orellana y otro Agente Fiscal
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.2 Mejorar el sistema de El_CI{ml?llm'emlthLee |cae ;neta de la_taSYa depende D_rlnq:_nalmen;;d; lrt;so Zq::ﬁ;a
funcién judicial, facilitar el contrf)l.soaal .y a§ggurar el éptimo yel de| Tasa de 0.50 1.07 10% de apoye jurisdiccional (citaciones) y el impuiso procesal de las partes (actores y
acceso a los servicios de justicia causas demandados).
Eficiencia UPE’EEIVE y Transiormacion Dlg Tal. 56 impulso el uso de herramientas
6gicas para la realizacion de audiencias virtuales. Esta medida, supeditada a|
Porcentaje de| la deci.si(?n jurisdiccionall, ha perm?lidu mitigar la suspension de diliqer.mias y
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.2 Mejorar el sistema de | audiencias fallidas en| optimizar i' gasto 'T”b"w mediante el ash°'|.'d° en I"as'a“.s y '.°,g'5"°ai
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 6|audiencias y el despacho de delitos de accion| 003 005 0% et erritorial @ interin © derd a coor con as
. P P . irecciones Provinciales para ejecutar talleres de diagnéstico y resolucién de
acceso a los servicios de justicia causas publica en materia nudos criticos. El objetivo es identficar las causas raiz de las audiencias falldas y
penal establecer soluciones conjuntas con los actores del sistema de justicia.
Control y Seguimiento a la Gestion. Mediante un monitoreo preventivo se emitieron
disposiciones de intervencion inmediata a las provincias con mayores indices de

Se alcanzé un cumplimiento del 91.36% en la ejecucion de la depuracion de

OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.2 Mejorar el sistema de Porcentaje de causas| . .pm.ceS‘?Sj'J.quiales durante el periouo.?”em - diciembre 2025, debido a la
PR . N - o resueltas en sistemal institucionalizacién del manual de en las 24 del
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 7|audiencias y el despacho de| 1.00 0.91 55%

acceso a los servicios de justicia

causas

escrito (Codigo de|
Procedimiento Civil)|

Consejo de la Judicatura, remitida con memorando circular CJ-DNGP-2025-0053-
MC dentro del tramite CJ-INT-2025-01423 de 29 de enero del 2025, por la
Direccién Nacional de Gestion Procesal.

La meta al 2025 es de 100%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 91,36%, se ha
incrementado en 10,36 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 81%.




OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la

E1.2 Mejorar el sistema de

Tasa de congestion|

Tomporamiento generar.
En el | semestre de 2025 se evidencié una reducciéon moderada de la congestion,
atribuida princij ali enla i6n de causas antiguas.
Al cierre de 2025, la mejora se consolida parcialmente, aunque de manera
heterogénea entre Salas.

La meta al 2025 fue de 1,90 el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 2,17.

funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 8laudiencias y el despacho de| o 1.90 217 0% Justficacién de logros
acceso a los servicios de justicia causas Priorizacién de causas de mayor
Mejor organizacion interna del despacho judicial.
Mayor eficiencia en Salas con menor rotacion de jueces y equipos técnicos
estables.
Comportamiento generar.
0 En el reporte de mitad de afo se registra un cumplimiento aceptable de la meta
aunque con dil i entre Salas.
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.2 Mejorar el sistema de - El resuitado anual evidencia:
funcion judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo oaudiencias y el despacho de| 1253 de resolucion 1.10 107 88% 0 Salas con desempefio estable y consistente. La meta al 2025 fue de 1,1, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 1,07.
. A CNJ o Otras con estancamiento relativo, pese al esfuerzo institucional.
acceso a los servicios de justicia causas Justificacion de logros:
o Fortalecimiento del trabajo en equipo en determinadas Salas.
0 Uso mas eficiente del tiempo judicial.
0 Mejor planificacion del despacho mensual.
Comportamiento generar.
0 A mediados de 2025 se identific una alta variabilidad mensual en causas
recibidas y resueltas.
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.2 Mejorar el sistema de . 0 Al cierre del afio, se observa:
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 10 audlenclgis yeldespachode| 1253 9€ 0.90 117 o% + Capacidad de respuesta inmediata en la mayoria de los casos. La meta al 2025 fue de 0,90, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 1,17.
! CNJ - Dificultad para sostener niveles bajos de causas pendientes.
acceso a los servicios de justicia causas Justificacién de logros:
0 Atenci6n prioritaria por la naturaleza constitucional de las garantias.
0 Compromiso institucional con el acceso efectivo a la justicia.
0 Resolucion oportuna en relacién con causas recibidas en el mismo periodo.
En el periodo enero — diciembre 2025 registré una tasa de resolucion de 1,04,
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.2 Mejorar el sistema de idenci el i de la meta al un ndmero de
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 11|audiencias y el despacho de Tasa de resolucion| 1.00 1.04 100% causas resueltas superior al de causas ingresadas. Este resultado refleja una La meta al 2025 fue de 1=<X<1,15, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 1,04.
acceso a los servicios de justicia causas gestion procesal eficiente y cantrihuyde .al‘descongeslionamienlo del sistema
judicial.
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.2 Mejorar el sistema de El cumpllmlentone la meta de la tasa depende prlnclpalmenlel de IosquIulpos
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo yeldespacho de| Tasa de 1.50 207 10% do apoyo juris dlécf:;iaacmnes) yyel impulee proceatl s I:';;ZZ (:C;‘::'Sp; La meta al 2025 fue de 1,50, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 2,07.
acceso a los servicios de justicia causas demandados).
E1.3 Establecer
mecanism ficiente ri Porcentaj - . " :
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la Iafz:e :Ciéf ;e;?énfs para uenunciafuieaci’i :Z Durante el periodo de evaluacién, la totalidad de las denuncias presentadas por ) ! )
funcién judicial, faciltar el control social y asegurar el 6ptimo c s onde o . ) 100% presuntos actos de corrupcion fueron remitidas a la autoridad competente para su Lameta al 2025 es de 0,00%, el resulado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 0,00%,
- S N - sustanciacion en un plazo inferior a 30 dias, lo que evidencia el cumplimiento lograndose la meta planteada.
acceso a los servicios de justicia :i&‘;"s:igﬁ;’zz:“;ﬁa T:rTeTeeaI::Ez?\ integro de la meta establecida para este indicador.
Funcién Judicial
En el periodo de enero a noviembre de 2025, se increment6 un 2,46% puntos
p de por la ciudadania a través de la atencion
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.4 Asegurar el acceso a palroclnpltt))?:t"e[naé?dzz proporcionada por los Consultorios Juridicos Gratuitos Acreditados (CJGA) B i
f i6n judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 14 los servicios de justicia a los C It 0.06 0.08 100% respgclo del total ge los patroc{nlos atendidos a nivel nacional; mediante el La meta al 2025 es de 5,62%, el resultado al(;anzado en el afio 2025 se ubic6 en 8,08%.
uncion jut ! . _y _ _g P! toda la ciudadania en por ,OS onsultorios) : : ° Ejecucion de campafias de difusién de servicios desarrolladas por los CIGA en Superando a la meta y a la linea base en 2,46 puntos.
acceso a los servicios de justicia condiciones de igualdad Juridicos Gratuitos sus respectivas localidades, mediante el uso de redes sociales, brigadas juridicas,
medios de 6n masivos radiales y ferias
ciudadanas y material publicitario impreso.
Durante el del ano 2025, en acumulado a 1a lecha, Se tene un total de vemte (20)
érp! en lenguas 4 de la siguiente manera:
Porcentaje de peritos| diecisiete (17) en Kichwa y tres (3) en Shuar - Achuar.
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la El14 Asggurar gl accesoa intérpretes en lenguas| En lo relacionado a peritos intérpretes pf\ra personas con discapacidad, en : »
funcion judicial, facilitar el control social y asegurar el optimo los servicios de justicia a ancestrales y lengual 1.00 100 100% acumulado a la fecha, se registran en el afio 2025, un total de nueve (9). El total La meta al 2025 es 100%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubicé en 100%, con un

acceso a los servicios de justicia

toda la ciudadania en
condiciones de igualdad

de sefias acreditados
en la Funcion Judiciall
anivel nacionall

de peritos inté en lenguas yeninté para
personas con discapacidad es de veintinueve (29).
Cabe mencionar que la meta establecida para el afio 2025 acumulada fue de un
total de 26 peritos intérp en lenguas y de inté para

personas con discapacidad. Sin embargo, se reporta un total der 29, superando la

incremento de 46 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 54%.




OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la

E1.4 Asegurar el acceso a
los servicios de justicia a

Porcentaje de
procesos patrocinados
a grupos de atencion|

En 2025 los defensores publicos a nivel nacional gestionaron 221.884 patrocinios a
grupos de atencion prioritaria o en situacion de indefension que corresponde al
60,36% en relacion a todas las atenciones brindadas en el afio que son 367.607,

La meta al 2025 es de 81,79%, el resultado alcanzado en 2025, se colocé en 60,36%. Ubicandose

funcién judicial, facilitar el contrf)l.somal.y a.se.gurar el éptimo 16| oda 1a ciudadania en prioritaria o en| 0.82 0.60 0% lo cue}l es positivo en virtud dg que la Defensoria ?ubllca ha brindado atencion 21.43 puntos por debajo de la linea base de 81,79%.
acceso a los servicios de justicia condiciones de igualdad situacion de prloma‘rla a los grupos mas‘vulnevables del pais, ypg(m\le ey\dgnf:lar la
> ) oportunidad con la que se brinda el acceso a los servicios de justicia a los
indefension| ciudadanos ecuatorianos que asi lo requieran.
La proyeccion establecida en la nota técnica en este indicador para el afio 2024
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la ELS Promover el uso de Tasa de variacion de fue de 45.301 casos atendidos por solicitud directa; en tal virtud a nivel nacional se
funcion judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 17] :‘;issgz:zz’zz:‘"f’;’fm‘fy casos atendidos por] 001 0.01 100% atendieron un total de 48.483 casos ingresados por solicitud directa, logrando La meta al 2025 es de 1%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 0,64%.
acceso a los servicios de justicia fortalecer la justicia de paz Solicitud Directa] superar la meta‘por un total de 7,02% e incrementando el total de solicitudes
directas entre el afio 2024 y 2025 en un 0,64%.
En el afio 2025, se ha logrado superar la meta establecida en un 12,36%.
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1'.5 Promover el uso de Porcentaje de dCabzregallcar quefv al ser]elé)rolcedlmlemo de Imed\:clén de caracter :lo\un;ano. L 1 2625 o5 de 60.54%. tado ol g | a0 2025 o 4o 72.70%
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el Gptimo 18 s de audiencias do 0.60 073 100% lepende de la manifestacién de los propios involucrados para asistir a a audiencia| La meta al es de 60,34%, el resultado alcanzado en el afio es de 72,70%, incremento
. e resolucion de conflictos y . de mediacion y proponer una alternativa para solucionar sus conflictos; sin en 12,36 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 60,34%.
acceso alos servicios de justicia fortalecer la justicia de paz mediacion instaladas embargo, la gestién efectiva del Centro de Mediacion a nivel nacional ha permitido
superar la meta.
Elindicador de audiencias instaladas con acuerdos logrados refleja la eficacia del
5 procedimiento de mediacion, ya que el acuerdo logrado, que se plasma en un acta
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.5 Promover el uso de Porcentaje de| de mediacion, tiene fuerza de sentencia ejecutoriada y cosa juzgada, conforme lo ~
funcién judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 19|Mmétodos altemativos de _ audiencias del 0.90 0.96 100% revisto en el articulo 47 inciso cuarto de la Ley de Arbitraje y Mediacion. Lameta al 2025 es de 90,18%, el resutado alcanzado en el afio 2025 es de 96,07%,
! . Y aseg P resolucion de conflictos y | mediacién instaladas| P o 47 ! fd ey M incrementado en 5,89 puntos porcentuales, con respecto de lalinea base de 90,18%.
acceso a los servicios de justicia fortalecer Ia justici Este es el resultado final idéneo de un procedimiento de mediacion, en lo que
justicia de paz |con acuerdos logrados| - =
respecta a los resultados obtenidos en el afio 2025, el Centro ha superado en un
5,89% la meta establecida del 90,18%.
En 2025, el Sistema de Justicia de Paz alcanzé un hito de sostenibilidad al lograr la|
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la E1.5 Promover el uso de Por‘c)::::(];gz |nterven~c|()n en 26 nuevas parroquias, supera}ndo la tendencia de glecc\én de los B
f i6n judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 20 métodos alternativos de intervenidas paral 1.00 0.54 24% tres afios anteriores. Este repunte se centr6 no solo en la eleccion de nuevos La meta al 2025 es 100%, el resultado alcanzado en el afio 2025 es de 54,28%, incrementando
uncion ju ! . _y _ _g P! resolucion de conflictos y P . : ° jueces, sino en el fortalecimiento de buenas practicas y la ratificacion de jueces en en 14,28 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 40%.
acceso a los servicios de justicia fortalecer la justicia de paz fomentar la justicia dej funciones, asegurando que el servicio no se interrumpa en comunidades que ya
paz contaban con el sistema.
Este indicador mantiene directa relacién con la carga procesal en las unidades
Tasa de judiciales que conocen materia no penal, més las solicitudes directas recibidas en
OE! 1- Institucionalizar la transparencia e integridad en la ELS Promover el uso de | o ongection efectiva las oficinas de mediacion a nivel nacional. Lo mete 1 2095 o de 12,3436, ol resuitado alcansado en el aio 2025 o5 de 14,5796
funcion judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 21 ':;zgsszr?';i":i:‘f’lfw‘f del sistema judicial en| 012 015 100% Al superar la meta en un 18,04% de la meta planteada para el afio 2025, nos inirr;'::n?adu on zs3lepur;tos p‘;c;zlaEsocauf‘a;z;;;"dee ;"ﬁnea bazz dz 12.26%.
acceso a los servicios de justicia foralocr a justioa do pyaz materias y asuntos| permite afirmar que el uso de la mediacion como un método alternativo de ’ ' '
transigibles| solucién de conflictos, esta generando un cambio positivo en la sociedad,
consolidando asi una cultura de Paz.
En el afio 2025 se lograron atender 56.817 conflictos en materias no penales, de
Porcentaje de casos, los cuales 39.783 fueron resueltos a través de un acta de acuerdo, permitiendo de
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la EL5 Promover el uso de ingresados & esta manera la optimizacion de recursos econémicos para el Estado por USD N
funcion judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo 22) 5 de respecto & 0.20 0.21 100% 17%623.869 ddlares, posicionando la cultura de paz como un método efectivo para | -2 Met3 & 2025 €s 20,25%, el resultado alcanzado en el afio 2025 es de 20,80%, incrementando
. R resolucion de conflictos y la demanda no penal - " . en 0,55 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 20,25%.
acceso a los servicios de justicia fortalecer la usticia de paz | en materias y asuntos| la resolucién qe conflictos, conforme lo establece el amculo'190 dela Ccn'sl\(uclon
de la Republica del Ecuador, en concordancia con el articulo 17 del Cédigo
transigibles| Organico de la Funcion Judicial.
E1.6 Fortalecer los vinculos " " e Para novi i 2025, el i i dei i balola i on e
OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la de satisfaccion y confianza | TVIVe! de satistaccion ~ hafaciitado la ci6n mediante la ap de larios web, » -
funcion judicial, facilitar el control social y asegurar el optimo 23| de los usuarios del sistema de los usuarios 680-710 48.90 % disminuyendo en gran medida el sesgo en la informacién obtenida a un menor La meta al 2025 es de 71, el resultado alcanzado en 2025, se ubicé en 48,90. El indicador

acceso a los servicios de justicia

de justicia y de la
ciudadania en general

respecto de los]
servicios de justicial

costo para la institucion. De igual manera, ha permitido obtener un panorama
general sobre el grado de calidad de los servicios prestados en las unidades
judiciales.

present6 un valor de 22.10 puntos por debajo de la linea base.




OEI 1.- Institucionalizar la transparencia e integridad en la
funcion judicial, facilitar el control social y asegurar el 6ptimo
acceso a los servicios de justicia

N

E1.6 Fortalecer los vinculos
de satisfaccion y confianza
de los usuarios del sistema
de justicia y de la
ciudadania en general

Nivel de confianza de
los usuarios en el
sistema de justicia

69,0-73,0

50.50

0%

Para noviembre 2025, el i de i ion bajo la i “on line",
nos ha facilitado la mediante la aplicacion de ios web,
disminuyendo en gran medida el sesgo en la informacion obtenida a un menor
costo para la institucion.

La meta al 2025 es de 73, el resultado alcanzado en 2025, se ubic6 en 50,50. El indicador
presenté un valor de 22.50 puntos por debajo de la linea base.

OEI 2.- Fortalecer la gesti6n institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacion y tecnificacion de servidores judiciales

N
a

E2.1 Fortalecer las
capacidades de los
servidores judiciales a nivel
nacional.

Porcentaje de
participaciones de los}|
servidores judiciales|
misionales que han|
aprobado la formacion|
continua dentro de los|
rangos de eficiencial

Durante el afio 2025, se registraron 6.663 participaciones de servidores judiciales
misionales en los cursos de formacién continua impartidos por la Escuela de la
Funcién Judicial. De este total, 5.468 participaciones, equivalentes al 82,07%,
alcanzaron los rangos de eficiencia de muy buena y excelente.

La Escuela de la Funcién Judicial ejecut6 acciones de capacitacion dirigidas a
jueces, fiscales, defensores publicos, secretarios y ayudantes judiciales,

i ioritarias para el imie del ejercicio juris ional.

La meta al 2025 es de 94,70%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 82,07%, valor
que es inferior a la meta anual y a la linea base de 94,41%.

OEI 2.- Fortalecer la gestion institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacion y tecnificacién de servidores judiciales

N

E2.1 Fortalecer las
de los

6|
servidores judiciales a nivel

nacional.

Porcentaje de
participaciones de
personas vinculadas all
sector judicial que
aprueban los cursos|
de capacitacion|
impartidos por la|
Escuela de la Funcion|
judicial dentro de los|
ranaos de eficienci

0.95

0.85

0%

Durante el afio 2025, se registraron 155.578 participaciones de personas
vinculadas al sector judicial en los distintos eventos de capacitacion ejecutados por|
la Escuela de la Funcion Judicial, de los cuales 132.052 (84,88%) alcanzaron los
rangos de eficiencia de “muy buena” y “excelente”.

La meta al 2025 es de 94,95%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 84,88%, valor
que es inferior a la meta anual y a la linea base de 94,67%.

OEI 2.- Fortalecer la gestion institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacién y tecnificacion de servidores judiciales

~N
N

E2.1 Fortalecer las
capacidades de los
servidores judiciales a nivel
nacional.

Porcentaje de avance|
de ejecucion del “Plan|
Anual de Formacion,
Capacitacion y|
Especializacién de la|
Escuela de la Funcion|
Judicial”.

97%

Durante el afio 2025, la Escuela de la Funcion Judicial ejecuté 136 procesos de

y lizacion, de un total de 148 procesos planificados
para el periodo anual.
Las acciones de i i dirigidas a judiciales, jueces,

fiscales, defensores pablicos, i del foro de
universitarios, personal de oficinas técnicas, secretarios, oficiales mayores,
ayudantes judiciales, miembros de la Policia Nacional y servidores de otras
instif publicas, i al for de de los
distintos actores del sistema de justicia.

La meta al 2025 fue de 95,15%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en el 91,89%,
valor que es inferior a la meta anual.

OEI 2.- Fortalecer la gestion institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacion y tecnificacién de servidores judiciales

N
I

E2.2 Garantizar que la
infraestructura fisica y
equipamiento de las
unidades judiciales a nivel
nacional se encuentren en
optimas condiciones

Porcentaje promedio|
de infraestructuras
adecuadas para|
proveer los servicios|
de justicial

28%

Los edificios al encontrarse en arriendo o comodato se dificultan el realizar las
adecuaciones respectivas.
Depende de las nuevas de creacion, 6 on,
ony de judiciales, para una adecuada
prestacion de los servicios judiciales.
Contar con el presupuesto necesario para realizar las adecuaciones requeridas
para cumplir con el indicador descrito.

La meta al 2025 es de 77%, el resultado alcanzado en el afio 2025, se ubica en el 74,12%,
incrementando en 1,12 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 73%.

OEI 2.- Fortalecer la gestion institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacion y tecnificacion de servidores judiciales

N
©

E2.2 Garantizar que la
infraestructura fisica y
equipamiento de las
unidades judiciales a nivel
nacional se encuentren en
6ptimas condiciones

Porcentaje de]
aplicacion del
Protocolo Archivisticol
en los Archivos
Generales Pasivos|
Provinciales a nivel
nacional

100%

Como resultado de la aplicacion del Protocolo Archivistico en los Archivos
Generales Pasivos, se efectut el iimii alas ias Provinci en
este sentido, la Secretaria General, a través de la Subdireccion Nacional de
Archivo y Gestién Documental informé a las Direcciones Provinciales a nivel
nacional, mediante Memorando Circular CJ-SG-SNAGD-2025-0046-MC de 31 de
diciembre de 2025, sobre las acciones ejecutadas en las reas de archivos
generales pasivos, de acuerdo al informe técnico elaborado por el Msc. Luis Arias
Montalvo, Jefe Departamental de dicha Subdireccion.

La meta al 2025 es de 100%, el resultado alcanzado en el afio 2025, se ubica en el 100%,
incrementando en 87,50 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 12,50%.

OEI 2.- Fortalecer la gestion institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacion y tecnificacion de servidores judiciales

w
S

E2.3 Fortalecer e
implementar mecanismos
de ingreso, promocion y
evaluacion para servidores

Porcentaje de}
servidores evaluados|
Administrativos y|
Jurisdiccionales  del|
Consejo de Ia|
Judicatura y la Corte|
Nacional de Justicia,
que deban ser|
reevaluados por|

obtener

0%

La meta establecida para el afio 2025 fue del 36%; sin embargo, la Direccion
Nacional de Talento Humano no present6 avances durante el periodo de
evaluacion, debido a que el indicador se encuentra formulado de manera

incorrecta, lo que impide la generacion de reportes validos y confiables para el

seguimiento de su desempefio.

En este contexto, se ha determinado que el indicador sera objeto de revision y
reformulacién en el marco del proceso de actualizacion del Plan Estratégico de la
Funcién Judicial 2026-2031, con el fin de garantizar su correcta definicion,
medicion y alineacion con los objetivos estratégicos institucionales.

La meta al 2025 es de 36%, la Direccién Nacional de Talento Humano, no presenté avances en el
afio 2025, debido a que el indicador se encuentra formulado de manera erronea. El indicador sera
revisado durante el proceso de 6n del nuevo Plan é de la Funcién Judicial 2025-




OEI 2.- Fortalecer la gestion institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacion y tecnificacion de servidores judiciales

@

E2.3 Fortalecer e
implementar mecanismos
de ingreso, promocion y
evaluacion para servidores
judiciales

Porcentaje de
servidores|
jurisdiccionales]
evaluados de la Corte
Nacional de Justicia,
Fiscalia General dell
Estado, y Defensorial
Publica que obtuvieron|
una calificacion final
dentro del ranao de 80

0%

La meta establecida para el afio 2025 fue del 89%; sin embargo, la Direccion
Nacional de Talento Humano no present6 avances durante el periodo de
evaluacion, debido a que el indicador se encuentra formulado de manera

incorrecta, lo que impide la ion de reportes validos y confiables para el

seguimiento de su desempefio.

En este contexto, se ha determinado que el indicador sera objeto de revision y
reformulacion en el marco del proceso de actualizacion del Plan Estratégico de la
Funcion Judicial 20262031, con el fin de garantizar su correcta definicion,
medicion y alineacion con los objetivos estratégicos institucionales.

La meta al 2025 es de 89%, la Direccion Nacional de Talento Humano, no presenté avances en el
afio 2025, debido a que el indicador se encuentra formulado de manera erronea. El indicador sera
revisado durante el proceso de 6n del nuevo Plan égico de la Funcion Judicial 2025~

OEI 2.- Fortalecer la gesti6n institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacion y tecnificacion de servidores judiciales
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E2.4 Implementar
mecanismos para la
modernizacion y mejor
prestacion de los servicios
de justicia

Porcentaje de
implementacion de|
expediente electronico
a nivel nacionall

100%

En el ano 2024 se implementaron Importantes mejoras a los componentes aer
proyecto (Oficina de Gestion Judicial Electrénica, Médulo de Tramite Web y
Mddulos de consulta de procesos judiciales) con el propésito de permitir a usuarios|
internos y externos la visualizacion ordenada y descarga de todos los documentos
que componen el expediente electrénico. En el mismo afio, se habilitd 24/7 la
Oficina de Gestion Judicial Electronica para el ingreso de causas (excepto
constitucionales) y escritos (de todas las materias), y se lanzé un "Visualizador del

6nico” para todas las permitiendo b
filtrado de archivos. En julio 2024, se habilitaron mejoras en el modulo de Tramite
Web para permitir al juzgador ocultar actuaciones judiciales, escritos y anexos,

La meta al 2025 es del 100%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubicé en 100%,
incrementando en 91,67 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 8,33% y
cumpliendo con la meta planificada.

OEI 2.- Fortalecer la gestion institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacion y tecnificacién de servidores judiciales
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E2.4 Implementar
mecanismos para la
modernizacion y mejor
prestacion de los servicios
de justicia

Tiempo promedio de|
atencion en ventanillal
alos usuarios en|
Unidades Judiciales a
nivel nacional

100%

Através del monitoreo mensual con el reporte del Sistema Centralizado de Turnos
se obtienen los tiempos de espera y atencion en las ventanillas de todas las
dependencias judiciales a nivel nacional, con el fin de conocer en qué tiempo los
usuarios externos son atendidos en sus requerimientos y de esta manera realizar
acciones para ofrecer un servicio eficiente, &gil y oportuno a nuestros usuarios.
El tiempo promedio en el periodo (enero a diciembre) del afio 2025, de atencion
de los usuarios en ventanillas de las dependencias judiciales a nivel nacional, es de|
0:04:05, lo cual evidencia que brinda un servicio oportuno de acceso a la justicia.

La meta al 2025 es de 5 minutos, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 0:04:05. Es
decir, el iempo de atencion se redujo en 0:00:55, con respecto de la linea base de 0:05:00.

OEI 2.- Fortalecer la gestion institucional y modernizar los
procesos y servicios judiciales con prioridad en capacitacion,
evaluacién y tecnificacion de servidores judiciales

I3

E2.4 Implementar
mecanismos para la
modernizacion y mejor
prestacion de los servicios
de justicia

Porcentaje de
unidades judiciales|
que cumplen con el
tiempo 6ptimo de
atencion a los usuarios|
en ventanillas a nivell
nacionall

100%

Através del monitoreo mensual con el reporte del Sistema Centralizado de Turnos
se obtiene la cantidad de dependencias judiciales que cumplen con la meta
establecida de 5:00 minutos a nivel nacional, con el fin de conocer los porcentajes
de cumplimiento o no de la meta.

El saber la cantidad de dependencias que cumplen y no cumplen con la meta
establecida, nos da la oportunidad de ejercer un control para establecer
lineamientos para que la mayoria de las dependencias judiciales lleguen a la meta
fijada, lo cual dara como resultado un servicio oportuno de acceso a la justicia.

La meta al 2025 es de 72%, el resultado alcanzado en el afio 2025 se ubica en 73,33%,
incrementando en 7.33 puntos porcentuales, con respecto de la linea base de 66%.

OEI 3.- Independencia Judicial (interna y externa)

w

E3.1 Establecer
mecanismos permanentes
de investigacion y sancion
que aseguren la efectividad
en los procesos de control
disciplinario

Tasa de resolucion de
expedientes|
disciplinarios ATS

100%

Se ha cumplido con la meta planteada de resolver el 100% de las resoluciones de
APS que ingresan para conocimiento de la Subdireccién Nacional de Control
Disciplinario.

La meta al 2025 es de 1,00, el resultado alcanzado se ubicé en 1,00, incrementando en 0,30
puntos, con respecto de la linea base de 0,70.

OEI 4.- Fortalecer los mecanismos de prevencion y sancion de la
violencia en todos los &mbitos y garantizar la proteccion a las
victimas y su entorno familiar, mediante procesos justos y
eficientes

@

E4.1 Garantizar el acceso a
la justicia a las victimas de
violencia de género en
condiciones de igualdad y
no discriminacion

Porcentaje de
actualizaciones en las|
funcionalidades del|
SATJE referentes a la|
materia de violencia
contra la mujer of
miembros del nicleo|
familiar y delitos contra]
la integridad sexual y|

100%

Durante el ano 2025 S€ EJECUT0 un NG Televante para el cumplimiento e
indicador estratégico, mediante la elaboracion de la Epica de Negocio del proyecto
“Violencia: Datos adicionales — Variable Nacionalidad”. Este instrumento definio

cuatro (4) historias de usuario a fortalecer la
del registro de 6n en el sistema judicial, relacionadas con: i)
el registro obligatorio de sujetos y partes procesales, incluyendo la variable
ionalidad"; ii) el registro obli io de datos adicic con incorporacion de

dicha variable; iii) la modificacion y actualizacién de las variables de datos
adicionales; y iv) la exigibilidad del registro de la variable “Nacionalidad” en
unidades judiciales, tribunales penales y salas de la Corte Provincial.

La meta al 2025 es de 100%, el resultado en el afio 2025, se ubicé en 100%, alcanzando la meta
programada para el periodo analizado.

OEI 4.- Fortalecer los mecanismos de prevencion y sancion de la|
violencia en todos los ambitos y garantizar la proteccion a las
victimas y su entorno familiar, mediante procesos justos y
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E4.1 Garantizar el acceso a
la justicia a las victimas de
violencia de género en
condiciones de igualdad y
no discriminacion

Porcentaje de
atenciones en|
flagrancia por]
infracciones de
violencia que cumplen
los estandares de
calidad

68%

Para el afio 2025, los resultados evidencian que el 71,19% del total de causas
flagrantes ingresadas fueron atendidas dentro del estandar establecido de una

hora, lo que rep! un de 2,48 puntos en relacion con|
el promedio en el afio 2023, como afio de . Este
comportamiento refleja una mejora sostenida en la capacidad de respuesta
institucional.

La meta al 2025 es de 100%, el resultado en el afio 2025, se ubic en 71%, con un incremento de
61 puntos con respecto a la linea base de 10%.

OEI 4.- Fortalecer los mecanismos de prevencién y sancion de la
violencia en todos los &mbitos y garantizar la proteccion a las
victimas y su entorno familiar, mediante procesos justos y
eficientes
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E4.1 Garantizar el acceso a
la justicia a las victimas de
violencia de género en
condiciones de igualdad y
no discriminacion

Porcentaje de
audiencias fallidas en|
delitos en materia de

violencia contra la|
mujer y miembros del
nicleo familiar|

100%

Ta Direccion Nacional 0 Gestion Procesal hia Implementado nuevas amectrices
disefiadas para asegurar la continuidad de los servicios de justicia y,
simultaneamente, disminuir el nimero de audiencias que no se llevan a cabo.
Desde la Direccion Nacional de Gestion Procesal, se ha fomentado activamente el
empleo de 6 para la 6n de audiencias. Esta
medida, sujeta a la aprobacion jurisdiccional, no solo reduce el indice de
audiencias fallidas, sino que también genera un importante ahorro de recursos
para el Estado.
Es crucial sefialar que, en lo que va del afio 2025, el nimero de audiencias fallidas

ha superado la meta establecida. Este incremento se debe principalmente a dos

La meta al 2025 es de 5,80%, el resultado en el afio 2025 se ubicd en 4,15%, valor superior a la
linea base y meta establecida.




OEI 4.- Fortalecer los mecanismos de prevencién y sancién de la|
violencia en todos los ambitos y garantizar la proteccion a las
victimas y su entorno familiar, mediante procesos justos y
eficientes
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E4.1 Garantizar el acceso a
la justicia a las victimas de
violencia de género en
condiciones de igualdad y
no discriminacion

Porcentaje de]
procesos patrocinados|
a victimas de violencial

de género|

0.45 100%

En el periodo analizado, Ta Defensora Publica Toralecio de manera signicatva a

atencion y patrocinio legal a victimas de violencia de género, graves violaciones a

los derechos humanos, trata de personas y tréfico ilicito de migrantes, a través de

acciones estratégicas orientadas a mejorar la calidad, cobertura y especializacion
del servicio a nivel nacional.

Se prioriz6 el incremento y la sistematizacion de asesorias y patrocinios en casos
de violencia de género, mediante una asignacion equitativa de causas, el
seguimiento permanente de los procesos y el adecuado registro en el Sistema de
Gestion de la Defensoria Publica, garantizando una atencién técnica, oportuna y

profesional. Asimismo, se mejoraron las condiciones de atencion a victimas

OEI 4.- Fortalecer los mecanismos de prevencion y sancion de la
violencia en todos los &mbitos y garantizar la proteccion a las
victimas y su entorno familiar, mediante procesos justos y
eficientes
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[E4.1 Garantizar el acceso a
la justicia a las victimas de
violencia de género en

de igualdad y
no discriminacion

Porcentaje de|
unidades judiciales|
especializadas y con|
competencia en
materia de violencia
contra la mujer o
miembros del nicleo
familiar|

0.95

0.95 100%

La meta al 2025 es de 43,45%, el resultado alcanzado en el afio 2025, se ubicé en 44,99%,
superando la meta en 1,54 puntos.

Meta del indicador alcanzada en 2021

Meta del indicador alcanzada en 2021

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

DESCRIPCION RESURUESIO MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
PLANIFICADO EJECUTADO
PRESUPUESTO CORRIENTE GASTO DE PRESUPUESTO PERMANENTE 58.718.087.08 58.695.984.37 PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
PRESUPUESTO INVERSION GASTO DE PRESUPUESTO NO PERMANENTE 237.716.15 237.716.15 PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO EJECUTADO

GASTO DE INVERSION PLANIFICADO

GASTO DE INVERSION EJECUTADO % EJECUCION PRESUPUESTARIA

58.955.803.23 58.718.087.08 58.695.984.37 237.716.15 237.716.15

99.96%

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ESTADO ACTU.

TIPO DE CONTRATACION (- ADQUISICION DE BIENES INMUEBLES,-ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
VEHICULOS DE ENTIDADES CONTRATANTES,-ADQUISICION DE PASAJES AEREOS,-ARRENDAMIENTO DE
BIENES MUEBLES E INMUEBLES, -CATALOGO ELECTRONICO, -COMPRA CORPORATIVA DE

ALIMENTACION ESCOLAR

-CONCURSO PUBLICO DE CONSULTORIA, -CONSULTORIA CONTRATACION DIRECTA, -CONSULTORIA

LISTA CORTA, -COTIZACION, -FERIA INCLUSIVA, -INFIMA CUANTIA, -LICITACION, -MENOR CUANTIA,
PROCEDIMIENTOS DE REGIMEN ESPECIAL, -PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN SITUACION DE
EMERGENCIA-PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL EXTRANJERO, -PROCEDIMIENTOS
ESPECIALES, -PUBLICACION, -SUBASTA INVERSA, -OTRAS-NO SE REALIZARON CONTRATACIONES)

Ndmero Total
Adjudicados

Valor Total
Adjudicados

Numero Total
Finalizados

Valor Total Finalizados

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

CATALOGO ELECTRONICO 10 433.563.77 7 424.361.47 PROCESOS DE CONTRATACION
CONSULTORIA 0 - 0 - PROCESOS DE CONTRATACION
LICITACION 0 - 0 - PROCESOS DE CONTRATACION
COTIZACION 1 111.141.44 0 - PROCESOS DE CONTRATACION

INFIMAS CUANTIAS 12 45.574.70 12 43.574.70 PROCESOS DE CONTRATACION
MENOR CUANTIA 2 62.602.00 0 - PROCESOS DE CONTRATACION
PUBLICACION ESPECIAL 0 - 0 - PROCESOS DE CONTRATACION
REGIMEN ESPECIAL 3 178.183.45 2 159.026.51 PROCESOS DE CONTRATACION
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 3 122.737.48 3 122.737.48 PROCESOS DE CONTRATACION




ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

NO SE REALIZARON PROCESOS DE ENAJENACION DE BIENES

INCORPORACION Y CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES Y DICTAMENES EMITIDOS POR PARTE DE LAS INSTITUCIONES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL
ESTADO:

Y% DE
’\llj)olé IEE IIENN'TI'CI)E?XAEI)E NO. DE INFORME CUMPLIMIENT
ENTIDAD QUE RECOMIENDA QUE DE O DE LAS OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
RECOMIENDA CUMPLIMIENTO RECOMENDAC
1NN ES
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025
SUPERINTENDENCIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL. NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025
DEFENSORIA DEL PUEBLO. NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025

CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL

SOCIAL. NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025

SUPERINTENDENCIA DE COMPARIAS, VALORES Y

NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025
SEGUROS

SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONOMICA NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025

SUPERINTENDENCIA DE PROTECCION DE DATOS

PERSONALES NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y

SOLIDARIA NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025

CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCION DE LA

INFORMACION Y COMUNICACION NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025

CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR

NO SE RECIBIERON INFORMES EN EL 2025




