GUIA DE RETENCIONES JUDICIALES PARA INSTITUCIONES
PUBLICAS QUE NO OPERAN CON LA HERRAMIENTA
INFORMATICA E-SIGEF DEL MINISTERIO DE FINANZAS

A. PROCESO DE REGISTRO O ACTUALIZACION DE DATOS DE INSTITUCIONES
PUBLICAS QUE NO OPERAN CON LA HERRAMIENTA INFORMATICA E-
SIGEF Y QUE CONTABAN CON USUARIO Y CLAVE DEL SISTEMA ANTERIOR

i) PROCEDIMIENTO

Si su institucion accedia a un portal provincial de la Funcion Judicial con un usuario y
contrasefia, observe el siguiente procedimiento:

1. Ingrese a la pagina web www.funcionjudicial.gob.ec

Encuéntranos en:

-, o)
CONSEJO DE LA Hacemos de la justicia una practica diaria : ? a cg
JUDICATURA = Ju uap 4 * Histdrico de Concursos

* Dependencias Judiciales

Inicio Consejo de la Judicatura Transparencia Sala de Prensa Provincias Discursos Intranet Tramites externos
B SISTEMA
UNICO DE

PENSIONES
ALUMENTICIAS

NOTICIAS

Consejo de la Judicatura

plantea reformas al COIP
ante Comision de Justicia...

El Consejo de la Judicatura (CJ)

considera que el Codigo Orgénico

Integral Penal (COIP) requiere reformas

puntuales en cuanto a violencia.

@ causes

Leer mas

2. Haga clic en la pestafia “Pensiones alimenticias/SUPA”, aqui se desplegara lo
siguiente:

8 ) Es el Sistema Unico de Pensiones Alimenticias del Consejo de la Judicatura que garantiza el

/ \/ adecuado y oportuno proceso de recaudacion y pago de pensiones alimenticias, a favor de los

(Qué es el SUPA?

usuarios de la administracion de justicia

SUPA: Consulta Encuentre aqui: Bancos o entidades ABE{%IS'Z; Cé%?age
de pensiones Unidades Judiciales financieras cercanas

: S de su provincia _
alimenticias b £S04
Retenciones Judiciales
para Empresas
INGRESO

AQui VER MAS

_—s Ahora su codigo de tarjeta > - SO
de Pensiones Alimenticias Consulte el Iugfw.de entrega qe su Mire donde retirara su
GEMTLI IO o cuatro nuevos digitos tarjeta Pacificard Debit tarjeta de débito

VER MAS VER MAS
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3. En el enlace Actualizacion de Datos y Guias, hacer clic en “Retenciones
Judiciales para Empresas”

Actualizacion de
Datos y Guias

E> Personas

a———______ e,
( Retenciones Judiciales )
para Empresas

VER MAS

4. Haga clic en la opcién “Actualizacién de datos para empresas”

(" Jsuea.
o

Preguntas frecuentes

Actualizacion de datos y guias para instituciones publicas y privadas

Guia de retenciones judiciales para instituciones plblicas que operan con |a herramienta
informatica e-SIGEF del Ministerio de Finanzas

@

Guia de retenciones judiciales para instituciones publicas que no operan con la herramienta
informatica e-SIGEF del Ministerio de Finanzas

Guia de retenciones judiciales para empresas privadas

Ver
Ver
Ver

Formulario de enrolamiento y actualizacién de datos RE-001 (Anexo formulario)

@

Ingreso al Sistema

Actualizacién de datos para empresas

Tabla de correos electrénicos SUPA

5. A continuacion se presenta una pantalla donde se solicita la siguiente
informacién: provincia; cédigo de empresa; y clave de empresa. En esta
pantalla debe registrar las credenciales provinciales otorgadas por el Consejo
de la Judicatura que ha venido utilizando hasta la fecha.

N



A
CONSEJO DE LA
JUDICATURA s

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Login de empresas

INGRESO DE EMPRESAS

Actualizacidn de datos de Empresas que actualmente realizan Retenciones Judiciales de Pensiones Alimenticias.

Si usted ya realizd este proceso debe ingresar al siguiente link con las credenciales enviadas a su correo electrdnico:

Por favor seleccione la provincia e ingrese sus credenciales de empresa:

Provincia: Seleccione... -
Coédigo de empresa:

Clave de empresa:

Ingresar

Si la institucion tiene mas de un codigo que identifica empresa y clave,
asignados por el Consejo de la Judicatura en las provincias en donde la
institucion dispone de sucursales, debe realizar este procedimiento tantas
veces sea necesario. Por ejemplo, si su institucion tiene dos codigos de
empresa que corresponden a las provincias de Azuay y Pichincha, usted
debera ejecutar los pasos sefialados dos veces, utilizando la clave de cada
provincia, con el fin de disponer de un “Usuario Empresa” y del nUmero de
usuarios que necesite su institucion.

Actualice los datos generales de la institucion, registrando los siguientes datos:

* RUC.

= Tipo de institucién (publica o privada).

= Razdn Social de la institucion (no el nombre comercial).

= Direccion de la institucion.

= Numero telefénico de la institucion con cédigo de provincia. Ejemplo
(023953600)

= Lainstitucién debera cargar en formato PDF del RUC de su institucién.



8.

=~
GONSEJO DE LA
(@carumx—

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Actualizacion de Empresas

Actualizacion de empresas

P Empresa ha actualizar: DISTRIBUIDORA JOSE VERDESOTO

Ingrese el RUC de

yde
RUC: 1103331524¢ car

Tipo de empresa: Entidad Piblica

Utiliza Esigef: si
Razén Social: TRADE & TRADE

Direccién: DE LOS GORRIONES Y RIO CURARAY
Teléfono: 022868153

Seleccionar archive PDF

Documento RUC:

Para la creacion del “Usuario Empresa”, la institucion debe acceder al enlace
“Nuevo usuario”, designar al menos un usuario que sera el encargado de
manejar el sistema SUPA:

Actualizacién de empresas

P Empresa ha actualizar: DISTRIBUIDORA JOSE VERDESOTO

Por favor complete 1os campos solicitados de la empresa y agregue el usuario que gestionara Retenciones Judiciales

Ingrese el RUC de la empresa y de clic en "Verificar’

RUC: Verificar

Tipo de empresa:  Seleccione... v

Razén Social:

Direccién:

Seleccionar archivo PDF
Documento RUC:
Usuarios de la empresa

Teléfono:

== Nombe | et | eeds ] T e e P
No se encuentra resultados.
Guardar

Ingrese la identificacion del “Usuario Empresa” sea cédula, RUC o pasaporte,
dé clic en “Buscar”; si ya se encuentra registrado en el SUPA, autométicamente
se cargara los datos, dé un clic en “Validar”. Si no se encuentra registrado, dé
un clic en “Nuevo usuario”y llenar los datos solicitados.

I Buscar usuarios Empresa

] Identificacion de la persona({Cl,RUC.Pasaporte):

Mo se encuentra resultados.

Cerrar




Si algunos de los datos del “Usuario Empresa” no coinciden, por favor remitir al correo
electronico german.males@funcionjudicial.qgob.ec su observacion para que sea
corregida. En 24 horas, se remitira la solucién a su inquietud, via correo electronico.

Si es un usuario que no esta registrado se debe ingresar la siguiente informacion:

10.

» Tipo de identificacién (cédula, RUC, pasaporte)

»= No. de identificacion

= Nombres y apellidos completos

= Direccion de su correo electrénico institucional

= Siya se encuentra registrado un “Usuario Empresa” validarlo o registrar un
nuevo.

= Si el “Usuario Empresa” no se encuentra registrado debe cargar el archivo
PDF de la cédula, RUC o pasaporte.

Registre el “Usuario Empresa”y presione el boton “Guardar”. Esta actualizacion
permitira vincular los codigos de tarjetas ya existentes de cada provincia a la
matriz de su institucion.

Usuarios de la empresa
Nuevo usuario

Seleccionar PDF

holanda.acaro HOLANDA JANETH ACARO VEGA holanda.acaro@funcienjudicial.gob.ec Activo

EaE

Si dentro de este proceso automatico existe algin servidor y/o trabajador que
no conste vinculado, debera remitir la novedad al correo electronico de la
provincia en la que se encuentre ubicada la institucion o empresa. Para el
efecto, verifique el listado que esta detallado en el acapite B. Proceso de
enrolamiento al sistema unico de pensiones alimenticias (SUPA) que no
contaban con usuario y clave del sistema anterior.

Desde el SUPA, se envia inmediatamente al correo electronico del “Usuario
Empresa” las nuevas credenciales y el nuevo enlace, para que a partir de ese
momento interactlde en el sistema. A continuacién, encontrara un ejemplo de la
notificacion que llegara a su correo:

CONSEJO DE LA JUDICATURA

La empresa se ha creado en el Sistema Unico de Pensiones Alimenticias SUPA para la gestion de Retenciones Judiciales.
Por favor ingrese al siguiente link:
http://supa fincionfudicial gob.ec/pensiones
Marque la casilla que indica: "Margue la casilla, si su perfil de usuario requiere un dato adicional para acceder a los servicios del Consejo de la Judicarura’
Con la siguiente informacion:
Judicatura/Organizacion:
Usuario:
Contrasefia:
Nota: Su contrasefia fué autogenerada, sin embargo puede cambiar la misma ingresando al meni: Administracion --> Cambio de contrasefia.
Hacemos de la justicia una prictica diaria.

Si no recibe el referido correo inmediatamente, debera remitir la novedad al
correo electrénico de la provincia en la que se encuentre ubicada la
institucion o empresa. Para el efecto, verifique el listado que esta detallado
en el acapite B. Proceso de enrolamiento al sistema unico de pensiones
alimenticias (SUPA) que no contaban con usuario y clave del sistema
anterior.

(21
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NOTA: revisar las credenciales enviadas en correo no deseado.

B. PROCESO DE ENROLAMIENTO AL SISTEMA UNICO DE PENSIONES
ALIMENTICIAS (SUPA) QUE NO CONTABAN CON USUARIO Y CLAVE DEL
SISTEMA ANTERIOR.

i) PROCEDIMIENTO

Si su instituciéon no accedia a un portal provincial de la Funcién Judicial con un usuario
y contrasefia, observe el siguiente procedimiento:

1. Ingrese a la pagina web www.funcionjudicial.gob.ec

Encuéntranos en:

* Dependencias Judiciales

» €6
LSO IELA Hacemos de la justicia una practica diaria : cg
JUDICATURA = J g * Histdrico de Concursos

‘ Inicio Consejo de la Judicatura Transparencia Sala de Prensa Provincias Discursos Intranet Tramites externos
N SISTEMA
UNICO DE

PENSIONES
ALUMENTICIAS

NOTICIAS

Consejo de la Judicatura

plantea reformas al COIP
ante Comision de Justicia...

El Consejo de la Judicatura (CJ)

considera que el Codigo Orgénico

Integral Penal (COIP) requiere reformas

puntuales en cuanto a violencia

@ causes

Leer mas

2. Haga clic en la pestafia “Pensiones alimenticias/SUPA”, aqui se desplegara lo
siguiente:

‘} Es el Sistema Unico de Pensiones Alimenticias del Consejo de la Judicatura que garantiza el

7 adecuado y oportuno proceso de recaudacion y pago de pensiones alimenticias, a favor de los
usuarios de la administracion de justicia

(Qué es el SUPA?

SUPA: Consulta Encuentre aqui: Bancos o entidades AB;“@,'S'Z;‘ Cé%?age

de pensiones Unidades Judiciales financieras cercanas

: S de su provincia _
alimenticias d £
Retenciones Judiciales
para Empresas
INGRESO

AQui VER MAS

e, Ahora su codigo de tarjeta _ - > _—
de Pensiones Alimenticias Consulte el lugar de entrega de su Mire donde retirara su

GBI AW (i cuatro nuevos digitos tarjeta Pacificard Debit tarjeta de débito

- VER MAS VER MAS
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3. En el enlace Actualizacion de Datos y Guias, haga clic en “Retenciones
Judiciales para Empresas”:

Actualizacion de
Datos y Guias

— | -

T e
Retenciones Judiciales )
para Empresas

VER MAS

4. En la pantalla siguiente descargue el “Formulario de enrolamiento y
actualizacion de datos RE-001 (Anexo formulario)” e ingrese toda la
informacion solicitada en él.

(" Jsuea
o

Preguntas frecuentes

Actualizacién de datos y guias para instituciones publicas y privadas

Guia de retenciones judiciales para instituciones piblicas que operan con la herramienta
informatica e-SIGEF del Ministerio de Finanzas

Guia de retenciones judiciales para instituciones piblicas que no operan con la herramienta
informética e-SIGEF del Ministerio de Finanzas

Guia de retenciones judiciales para empresas privadas

Formulario de enrolamiento y actualizacion de datos RE-001 (Anexo formulario)

er

Ver
Ver
Ver
Ver

Ingreso al Sistema

Actualizacidn de datos para empresas

g

Tabla de correos electrdnicos SUPA

5

5. Escanee la copia del RUC de la institucién, la cédula de ciudadania del
“Usuario Empresa” (persona encargada de operar el SUPA) y el formulario
totalmente llenado en archivos independientes, en formato PDF. Proceda a
enviar la documentacién solicitada, el formulario lleno y el anexo en formato
Excel en el consta el detalle de los datos de los servidores o trabajadores a los
gue se les ejecuta descuentos por pensiones alimenticias (Anexo al Formulario
de enrolamiento y actualizacién de datos RE-001) al correo electrénico de la
provincia en la que se encuentre ubicada la instituciéon o empresa.

Todos los datos especificados en el formulario y en el archivo Excel deben ser
llenados integramente.

Para conocer el nimero de codigo de tarjeta de los servidores o trabajadores,
ingrese  a www.funcionjudicial.gob.ec, en la pestafia “Pensiones
alimenticias/SUPA”, elija la opcion de “SUPA: Consulta de pensiones
alimenticias”. Se despliega una pantalla de busqueda. Ingrese el nimero de
cédula del servidor o trabajador y el sistema desplegara el nUmero de codigo
de tarjeta correspondiente.

~N
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Cédula / Identificacién:

2.

Criterio de basqueda: Seleccione... -

Seleccione:

AT

Si alguna causa no se encuentra registrada en el SUPA, proceda a remitir una
copia escaneada de la ultima providencia en la que se resolvio la retencion
judicial correspondiente, al correo electronico de la provincia en la que se
encuentre ubicada la institucion o empresa. A través de las unidades de
pagadurias, procederemos a registrar estas causas inmediatamente.

Por ejemplo: si la institucion o empresa se encuentra en la provincia de
Bolivar, enviar al correo supa.bolivar@funcionjudicial.gob.ec.

Para el efecto, tomar en cuenta la siguiente tabla para identificar su correo:

No Provincia Correo electrénico
1 |Azuay supa.azuay@funcionjudicial.gob.ec
2 |Bolivar supa.bolivar@funcionjudicial.gob.ec
3 | Cafar supa.canar@funcionjudicial.gob.ec
4 | Carchi supa.carchi@funcionjudicial.gob.ec
5 | Chimborazo supa.chimborazo@funcionjudicial.gob.ec
6 | Cotopaxi supa.cotopaxi@funcionjudicial.gob.ec
7 |ElIOro supa.eloro@funcionjudicial.gob.ec
8 |Esmeraldas supa.esmeraldas@funcionjudicial.gob.ec
9 | Galdpagos supa.galapagos@funcionjudicial.gob.ec
10 | Guayas supa.guayas@funcionjudicial.gob.ec
11 | Imbabura supa.imbabura@funcionjudicial.gob.ec
12 |Loja supa.loja@funcionjudicial.gob.ec
13 | Los Rios supa.losrios@funcionjudicial.gob.ec
14 | Manabi supa.manabi@funcionjudicial.gob.ec
15 | Morona Santiago | supa.moronasantiago@funcionjudicial.gob.ec
16 |Napo supa.napo@funcionjudicial.gob.ec
17 | Orellana supa.orellana@funcionjudicial.gob.ec
18 | Pastaza supa.pastaza@funcionjudicial.gob.ec
19 | Pichincha supa.pichincha@funcionjudicial.gob.ec
20 | Santa Elena supa.santaelena@funcionjudicial.gob.ec
21 | Santo Domingo supa.santodomingo@funcionjudicial.gob.ec
22 | Sucumbios supa.sucumbios@funcionjudicial.gob.ec
23 | Tungurahua supa.tungurahua@funcionjudicial.gob.ec
24 | Zamora Chinchipe | supa.zamorachinchipe@funcionjudicial.gob.ec
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6. Una vez completado el “Formulario de enrolamiento y actualizacién de datos
RE-001", el pagador de la Unidad Judicial registra la institucion, crea el
“Usuario Empresa”y vincula los codigos de tarjetas detallados en el formulario.

7. El SUPA envia inmediatamente al correo electrénico del “Usuario Empresa” las
nuevas credenciales y el nuevo enlace para que interactie en el sistema. El
modelo del correo enviado es el siguiente:

CONSEJO DE LA JUDICATURA

La empresa se ha creado en el Sistema Unico de Pensiones Alimenticias SUPA para la gestion de Retenciones Judiciales.
Por favor ingrese al siguiente link:
hitp//supa fimcionjudicial gob.ec/pensiones
Marque la casilla que indica: "Meargue la casilla, si su perfil de usuario reguiera un dato adicional para acceder a los servicios del Consejo de la Judicatura”
Con la siguiente informacion:
Judicatura/Organizacion:
Usuario:
Contrasefia:
Nota: Su contrasefia fué autogenerada, sin embargo puede cambiar la misma ingresando al menir Administracion --> Cambio de contrasefia.
Hacemos de la justicia una practica diaria.

Si no recibe el referido correo inmediatamente, deberd remitir la novedad al
correo electronico de la provincia en la que se encuentre ubicada la
institucion o empresa. Para el efecto, verifique el listado que esta detallado
en el acapite B. Proceso de enrolamiento al sistema Unico de pensiones
alimenticias (SUPA) que no contaban con usuario y clave del sistema
anterior.

NOTA: revisar las credenciales enviadas en correo no deseado.

8. Si el pago de retenciones judiciales de su institucion lo realiza a través de pago
directo o transferencias a cuentas personales, éstas también deben estar
registradas y vinculadas en el SUPA. Tome en consideracién este punto al
momento de llenar el Anexo al Formulario de enrolamiento y actualizacién de
datos RE-001.

9. El “Usuario Empresa” responsable de las retenciones judiciales tiene la
obligacion de confirmar que todos sus trabajadores se encuentren registrados y
vinculados en el sistema.

C. PROCESO DE RETENCION JUDICIAL EN EL SUPA A TRAVES DE ORDENES
DE PAGO PARA LOS DOS CASOS ANTERIORES (A-B)

i) DIRECTRICES

v’ Se sugiere que la generacion de las 6rdenes de pago sea previo a la
elaboracion de la némina o rol de pagos que la institucién realiza, a fin de
asegurar que los montos de pensiones alimenticias, sean idénticos a los
valores retenidos por este concepto.

v' El “Usuario Empresa” debera verificar y confirmar el mes que esta realizando el
pago, este proceso debe ejecutarlo con mayor detenimiento en aquellos casos
en los cuales el pago de pensiones alimenticias se realizaba a través de
cuentas personales.

v' Las 6rdenes de pago desde su generacion tienen una vigencia de 15 dias y los
valores registrados quedaran congelados. A partir del dia 16, dichas 6rdenes
expirarén, y por lo tanto, se debera generar una nueva orden de pago, que
incluird los intereses correspondientes.



i) ESTADOS DE LAS ORDENES

@)
@)

o

o

o

Generado: Cuando la orden de pago ha sido creada.

Pagado: Cuando la orden de pago ha sido pagada en el Banco del
Pacifico, entidad financiera certificada para la recaudacion de retenciones
judiciales de pensiones alimenticias.

Procesado: Cuando los valores de las tarjetas que estan incluidas en la
orden de pago han sido acreditados o devueltos.

Devuelto: Cuando la orden de pago ha sido devuelta por valores no
coincidentes con respecto a lo pagado por la institucion. En este caso, por
favor comunicarse con la coordinadora de pagadurias de cada provincia, en

los correos electrénicos a continuacion detallados:

No. | Provincia Correo electrénico

1 |Azuay supa.azuay@funcionjudicial.gob.ec

2 | Bolivar supa.bolivar@funcionjudicial.gob.ec

3 |Cadar supa.canar@funcionjudicial.gob.ec

4 | Carchi supa.carchi@funcionjudicial.gob.ec

5 | Chimborazo supa.chimborazo@funcionjudicial.gob.ec

6 | Cotopaxi supa.cotopaxi@funcionjudicial.gob.ec

7 |EIOro supa.eloro@funcionjudicial.gob.ec

8 |Esmeraldas supa.esmeraldas@funcionjudicial.gob.ec

9 | Galapagos supa.galapagos@funcionjudicial.gob.ec

10 |Guayas supa.guayas@funcionjudicial.gob.ec

11 |Imbabura supa.imbabura@funcionjudicial.gob.ec

12 |Loja supa.loja@funcionjudicial.gob.ec

13 | Los Rios supa.losrios@funcionjudicial.gob.ec

14 | Manabi supa.manabi@funcionjudicial.gob.ec

15 | Morona Santiago | supa.moronasantiago@funcionjudicial.gob.ec
16 |Napo supa.napo@funcionjudicial.gob.ec

17 | Orellana supa.orellana@funcionjudicial.gob.ec

18 |Pastaza supa.pastaza@funcionjudicial.gob.ec

19 | Pichincha supa.pichincha@funcionjudicial.gob.ec

20 | Santa Elena supa.santaelena@funcionjudicial.gob.ec

21 | Santo Domingo supa.santodomingo@funcionjudicial.gob.ec
22 | Sucumbios supa.sucumbios@funcionjudicial.gob.ec

23 | Tungurahua supa.tungurahua@funcionjudicial.gob.ec
24 | Zamora Chinchipe | supa.zamorachinchipe@funcionjudicial.gob.ec

Expirado: Cuando la orden de pago ha expirado por haber transcurrido el
plazo de su vigencia.

Anulado: Cuando la institucion ha anulado la orden de pago por posibles
errores suscitados.

Confirmado: Aplica para instituciones publicas cuyo pago lo realizan
mediante transferencias a través del SPI, el “Usuario Empresa” debe editar
la orden de pago registrar el numero de comprobante; Fecha de
confirmacion de pago; Valor de transferencia y cargar el archivo
denominado “Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP”, solo en este
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mailto:supa.santaelena@funcionjudicial.gob.ec
mailto:supa.santodomingo@funcionjudicial.gob.ec
mailto:supa.sucumbios@funcionjudicial.gob.ec
mailto:supa.tungurahua@funcionjudicial.gob.ec
mailto:supa.zamorachinchipe@funcionjudicial.gob.ec

momento se actualiza a estado “CONFIRMADQO” dando inicio al proceso de
pago a las beneficiarias finales, sin este proceso efectuado en forma
correcta no se podra realizar el crédito a las y los beneficiarios de
pensiones alimenticias.

v" Una vez que el proceso descrito en el parrafo anterior se ha realizado con exito
el Banco del Pacifico procesara las transferencias correspondientes a cada
orden de pago, dando origen a los siguientes estados:

o Pendiente por acreditar: Cuando la institucion publica realizdé la
transferencia correspondiente a cada orden de pago y estas 6rdenes son
procesadas por el Banco del Pacifico. Es la instancia anterior al proceso de
acreditacion a las diferentes cuentas de los/las beneficiarios/as.

o Acreditado: Cuando el monto ya ha sido acreditado en la cuenta de los/as
beneficiarios/as.

o Devuelto: Cuando el monto no ha podido ser acreditado en la cuenta de
los/as beneficiarios/as debido a:
= Cuenta cerrada
= Cuenta inexistente
= Cuenta bloqueada
= Cuenta inactiva
= Y otros

iii) PROCEDIMIENTO DE GENERACION DE ORDENES DE PAGO

Para la generacion de érdenes de pago, cada “Usuario Empresa” debera acceder al
Sistema Unico de Pensiones Alimenticias (SUPA) de la siguiente manera:

1. Acceda al enlace http://supa.funcionjudicial.gob.ec/pensiones utilizando las
credenciales (Judicatura/Organizacion; Usuario; Contrasefia) enviadas por
correo electrénico. Al final de la leyenda “Marque la casilla, si su perfil de
usuario requiere un dato adicional para acceder a los servicios del
Consejo de la Judicatura”, marque el campo correspondiente, como se
muestra en la siguiente imagen:

T~
~— CONSEJO DE LA
JUDICATURA ms
Consejo de la Judicatura - Servicio Central de Autenticacion

Importante

Marque la casilla, si su perfil de usuario requiere un dato adicional para acceder a los servicios del Consejo de la Judicatura. i

Judicatura/Organizacién:
: Usuario:

Contrasefia:

INICIAR SESION

Hacemo: la justicia una pr
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2.

4.

Posteriormente, acceda al médulo “Pensiones Alimenticias™ dé un clic en
“Ordenes de pago”.

-~ i6 i USUARIO EMPRESA  Mi Periil~
CONSEJO DE LA
JUDICATURA'ms
Empresa
Inicio
Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Pantalla Inicial

Bienvenido al Sistema Unico de Pensiones Alimenticias. Escoja una opcién del mend.

El “Usuario Empresa” se har4d cargo de la generacion de las
correspondientes 6rdenes de pago, Unico documento habilitante para la
ejecucion de los pagos por pensiones alimenticias, para lo cual debera
presionar el botén “Nuevo”, tal como se visualiza en la imagen siguiente:

AY Acministracién~  Pensiones Alimenticias~ USUARIC EMPRESA  Mi Peril+
CONSEJO DE LA
JUDICATURA s

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Retenciones Judiciales: Ordenes de Pago

Empresa: GOBIERNO AUTONOMD DESCENTRAL ZADO MUNICIPAL DE SIGSIG

Cur/Ne. comprobante:
Estado: seleceionz.. +

Fecha de creacién:

I T

Listado de Ordenes dePago

&

€ODIGO DE CUR/NO. IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE VALOR A ) .
S0 EOTAT | CENERATPRE
00028 GENERIDO 06/10/20'5 21/1¢/2015 450,49 m

Seleccione los cadigos de tarjetas de los alimentantes de su institucion. En
la pantalla correspondiente, se distinguen tres paneles:

» Panel informativo de la nueva orden: Contiene datos generales de la
institucion y la orden de pago.

» Panel de seleccion de tarjetas: Contiene tres filtros de blusqueda y al
generar la busqueda, el “Usuario Empresa” puede visualizar la lista de
cbdigos de tarjetas asignados a la institucion y puede seleccionar uno,
varios o todos los codigos de tarjetas del "Listado de seleccién”.

» Panel de detalle de la orden: Se enlistaran los cAdigos de tarjetas que
se incluyen en la orden de pago y adicionalmente, se pueden agregar
valores de pensiones alimenticias mediante el “Detalle de deudas
pendientes”



Empresa: EMPRESA PUELICA SIN ESIGEF  Cédigo de orden: Detalle de la Orden
Estado: GENERADOD) ifi i6

Identificador aprobacién:

[ Total de registros: 1

Seleccion de tarjetas

\.alcr
e \dentificacion: Nombres: gociidos;

1001-9874  IMBABURA 1003765599 LEFFERSON DAVID 144.10 144.20 s
CAMFOS LEON

[éx] Toral de registros: 2

1001-7890  IMBARURA 0401060223 1UAN CARLOS PAZ MEDINA 12200 @

1001-1200  IMBABURA 1002158275 EDGAR JAVIER CALDERON RUIZ  7503.01 @

Subtotal: 144.20 Costo recaudacién: 0.39+ Total a pagar: 144.59

*Costo de distribucién per detalle ($ 0.10) incluido. Costo asumido per cada alimentante.
“ Coste recaudacion lo asume la empresa.

5. El SUPA presenta el detalle de los servidores de la institucion.

Nuewva Orden

Empresa: EMPRESA PUBLICA SIN ESIGEF Codigo de orden:
Estado: GENERADO ) Identificador aprobacién:
Fecha de creacidon: 20/11/2015 Fecha de caducidad: 05/12/2015

eccidon de tarjetas

Tarjeta: Identificacion: Mombres: Apellidos:

Buscar

@Total de registros: 2

1001-7890 IMEAEURA 0401060223 JUAN CARLOS PAZ MEDINA 122.00

1001-1200 INEABURA 1002158275 EDGAR JAVIER CALDERON RUIZ 7503.01 o *

6. Para generar una orden de pago, seleccione uno, varios cédigos de tarjeta,

realizando un clic en el botén “ o utilice la opcién “Agregar todos”. Con
este procedimiento, se crea el “Detalle de la Orden”.
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Detalle de la Orden

DTotaI de registros: 1

\.alor
Idt.ntlflcaCIon Dt‘talle

1001-9874 IMEABURA 1003765599 LR 144.10 144.20
CAMPOS LEON

Subtotal: 144.20 Costo recaudaciéon: 0.39+ Total a pagar: 144.59

* Costo de distribucién por detalle (% 0.10 ) incluido. Costo asumido por cada alimentante.
# Costo recaudacion lo asume la empresa.

7. Una vez seleccionados los cédigos de tarjetas que se incluiran en la orden
de pago, el SUPA automaticamente selecciona por defecto la deuda mas
antigua, con su respectivo interés a pagar.

8. Antes de grabar la “Orden de pago” el “Usuario Empresa” tiene la obligacion
de validar y confirmar el mes que se va a realizar el pago, para lo cual debe
realizar lo siguiente:

Haga clic en la figura del lapiz (Detalle)

Detalle de la Orden

CiTotaI de registros: 1

Valor
Tarjeta Provincia | Identificacion Valor
total #

EL ORD 0705357648 208.04 208.14

Se visualizara la siguiente pantalla:
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9.

10.

Detalle de deudas pendientes

SELECCIONE m TIPO DE DEUDA | VALOR

2015 AERIL PENSION 93,71
[ | 2015 MAYO PENSION 93,71
[ | 2015  MAYO ACUERDO 150,00
[ | 2015 JUNIO PENSION 93,71
[ | 2015 JULIO PENSION 93,71
| 2015  AGOSTO PENSION 93,71
] 2015  SEPTIEMBRE  PENSION 93,71
[ | 2015  SEPTIEMBRE  ADICIONAL 93,71
[ | 2015 OCTUBRE PENSION 93,71

Total seleccionado: 93,71

El “Usuario Empresa” puede seleccionar la deuda del alimentante que va a
cancelar, siempre y cuando cuente con los respaldos para obviar las
deudas anteriores.

Es probable que no se enlisten las deudas pendientes de pago por las
siguientes circunstancias:

Tarjeta consta como “cerrada”.

Tarjeta se identifica como ayuda prenatal.

Tarjeta no tiene registrada una cuenta a nombre del beneficiario.
Tarjeta no registra movimientos.

O O O O

Para estos casos debe solicitar ayuda al pagador de la Unidad Judicial en
donde se encuentra la causa, para lo cual debe remitirse a la siguiente link:
http://www.funcionjudicial.gob.ec/index.php/es/component/content/article/47
2.html, ubicar su provincia y contactarse.

El “Usuario Empresa” tiene la opcién de generar una pensién para el mes
siguiente, bajo el supuesto de que la institucion necesite pagar una pension
por adelantado.

Una vez seleccionada la tarjeta haga clic en detalles:
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Nueva Orden
Empresa: CORPORACION MULTIBG PRUEBAS  Cédigo de orden: .-

Estado: GENERADO @ Identificador aprobacién:

Fecha de creacién: 22/11/2015 Fecha de caducidad: 27/11/2015
x

a
1001-9874  Mzasura | 1003765589 L oot DAVID 144.10 144.20 7
CAMPOS LEON

Tarjeta: Identificacion: Nombres: Apellidos: Tarjeta | Pre

Euscar

[x] Total de registros: 4

[ o Lo oms

EDWIN MAURICIO CACUANGO

1001-12345 IMBABURA BEIARANO o [: ] i
10012234 sasuRa | 0802631069 JOSE EDUARDO MORENO QUUTONEZ 1622 @ >
1001-3456 IMBABURA 1002395034 JUAN JOSE VACA IFIALES 41.35 [: ] >
1001-9876 IMBABURA 1002453890 JUAN CARLOS ESPARZA PIJAL 91.00 [:] ¥

Subtotal: 144.20 Costo recaudacion: 0.39~ Total a pagar: 144.59

* Costo de distribucion por detalle (§ 0.10) ineluido. Costo asumido por cada alimentante.
“ Costo recaudacién lo asume la empresa y serd pagado en ventanilla en efectivo.
IMPORTANTE: Para em presas privadas NO se encuentra habilitado el servicio de transferencias electrénicas.

Haga clic en “Generar siguiente pension”

SELECCIONE -_ TIPO DE DEUDA

2015 DICIEMBERE  PENSION 144,10
. 2013 DICIEMERE = ADICIONAL 144,10
. 2016 ENERO PENSION 144,10
O 2016 FEERERO PENSION 144,10

Total seleccionado: 144,10

El sistema le presentara una ventana de confirmacién con los datos de la
pension a generar.

Se procedera a generar la pension correspondiente a:

Afio: 2016
Mes: MARZO
Tipo de pension: Pension

Valor de la pension: 144.10

Generar pension Cancelar

Dé clic en “Generar pension”, ésta aparecera en el listado de deudas
pendientes para que la empresa pueda seleccionar.
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Detalle de deudas pendientes

La deuda se ha generado, favor seleccionarla.

Generar siguiente pension

] 2015 DICIEMERE = PENSION 144,10
O 2015  DICIEMBRE = ADICIONAL 144,10
O 2016  ENERO PENSION 144,10
O 2016  FEBRERO PENSION 144,10
I | 2016  MARZO PENSION 144,10

Total seleccionado: 144,10

=

Haga clic en “Aceptar”.

Para generar el codigo de la orden haga clic en el botén guardar.
ADVERTENCIA:

Sélo se puede generar una deuda por alimentante. Si la institucién requiere
generar mas de una deuda adicional puede hacerlo en una siguiente orden
de pago o solicitar al pagador de la Unidad Judicial que maneja el cédigo de
tarjeta la generacion de las deudas que requiere incluir en la orden de pago.

11. En cada uno de los valores por pensiones alimenticias, esta agregado el
costo de la tarifa por servicios de acreditacion a través del SPI, esto es USD
0,10 (DIEZ CENTAVOS DE DOLAR). Por ejemplo, si la pension alimenticia
es de USD 144,10, el valor a transferir por retencién judicial sera de 144,10
+ 0,10 = USD 144,20. En el ejemplo detallado en la siguiente imagen, en un
circulo rojo consta el valor que debe ser tomado en cuenta para realizar el

pago.
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Detalle de la Orden
Quitar todos Agregar todos

C'Tatal de registros: 1

\.alor

1001-9874 IMEAEBURA 1003765599 JEGL L DI 144.10 144.20
CAMPOS LEON

Subtotal: 144.20 Costo recaudacién: 0.39+ ¢ [otal a pagar: 144.59

* Costo de distribucion por detalle ($ 0.10 ) incluide. Costo asumido por cada alimentante.
“ Costo recaudacion lo asume la empresa.

12. Al momento de guardar la orden de pago al SUPA le solicitara la
confirmacién y presentara los pasos a seguir para concluir el proceso de
pago de la orden.

Im portante - Pasos a seguir

. Realice la transferencia 5P| al Banco Pacifico cuenta de ahorros No. 1048886424 por el valor total indicado en la orden
de pago.

. Ingrese al SUPA - Ordenes de pago, identifique |la orden de pago y de clic en Editar.

. Registre el Nro. de com probante. Si no lo tiene ingrese el codigo de la orden.

. Registre la fecha de pago de la transferencia realizada.

. Registre el valor la transferencia.

. Cargue en formato PDF el "Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-5P".

. Aceptar y Guardar la orden. En ese momento la orden queda con estado CONFIRMADO. Una vez confirmada la orden
de pago ésta no caduca.

. Recuerde gue la orden de pago vy la transferencia deben ser valores iguales, caso contrario no se confirmara la
transferencia.
9. El SUPA envia un email al Banco Pacifico de manera automatica.

10. El Banco Pacifico procesa la orden de pago recibida.

Aceptar y guardar orden

13. Se ha generado la orden de pago, el “Usuario Empresa” debe guéardala en
el sistema SUPA, el cual genera de manera automatica un codigo Unico,
para su posterior gestion de pago a través del Banco del Pacifico. Si se
requiere, se puede imprimir la orden de pago que tendra un formato similar
al detallado a continuacion:

VI - T, R NPT X ] -

=1
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

£
(qumﬁ..

Orden de pago

codigo: CO00JI Fecha de expiracién: 05/12/2015
RUC: 1890141818001
Nombre: EMPRESA PUBLICA SIN ESIGEF

Fecha de orden:  20/11/2015

Fecha de pago:
Estado: GENERADO
Taneta ldentificacion ~ Nombre Valor *Valor total
10019874 1003765598  JEFFERSON DAVID CAMPOS LEON 144.10 144.20
Subtotal: 144 20
o Costo recaudacion: 0.39
Total a pagar: 144 .59

* Coste de Distribucion: $0.10 incluido. Valor asumido por el alimentants:

" Costo recaudacion ko asume |3 empresa.

El costo de recaudacion de USD 0.39 (TREINTA Y NUEVE CENTAVOS DE
DOLAR), sera asumido por su institucion, por cada orden de pago
procesada.

Con el monto total a pagar especificado en la orden de pago, generar el
Comprobante de Pago, debiendo recalcar que el monto debe ser idéntico al
valor total a pagar de la orden de pago creada en el SUPA.

Debe pagar el valor especificado en la orden de pago generada, utilizando
el Sistema de Pagos Interbancarios, SPI del Banco Central del Ecuador.

Al momento de generar el SPI, se debe registrar en el campo observacién
el cédigo de la orden de pago generado por el SUPA. Se debe utilizar el
siguiente formato: ODP: CO050R.

Transferir los valores correspondientes a la cuenta del Banco del Pacifico,
entidad financiera certificada para la recaudacion de pensiones alimenticias
por retenciones judiciales, con los siguientes datos:

CUENTA: 1048886424
TIPO: Ahorro
RUC: 0990005737001

BENEFICIARIO: Banco del Pacifico

Una vez confirmado que los valores correspondientes a la retencién judicial
del Comprobante de Pago generado se encuentran acreditados en la
cuenta del Banco del Pacifico, generar el “Detalle de OPIS Tramitadas en el
SPI-SP”, este detalle se encuentra en el Banco Central del Ecuador.
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20. Acceda nuevamente al SUPA, busque la orden de pago correspondiente, y
hacer clic en el botén “Editar”, como se muestra en la siguiente imagen:

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Retenciones Judiciales: Ordenes de Pago

CODIGO DE CUR/NO. IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE VALOR A
STA : 5
ORDEN COMPROBANTE FSTADO APROBACION CREACION CADUCIDAD PAGO PAGAR EDITAR,)  GENERAR FOF

00028 GENERADD 06/10/2015 21/10/2015 45049

21.En la pantalla que se despliega ‘Informacion del pago”, registrar los
campos:

Numero de Comprobante de Pago

Fecha de confirmacion de acreditaciéon

Valor de transferencia

Ajuntar en formato PDF “Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP”,
obtenido del Banco Central del Ecuador.

aoow

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Fecha: 20.1-2016

Hora: 9:26:4

Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP usuario:

Num. Ced o Ruc:0990005737001

Institucion Publica: MUN. QUITO # Cta.: 1220024
Fecha de Transferencia : 2016-01-15 00:00:00.0

T. | Fec Proc
Nom.Ins.Financieral# Cta Ben # Ced.ldent. Nom Ben Cta] Banco Observacion

RETENCION JUDICIAL
Loi12015 DICIEMERE 2015 ODP:
BANCO DEL PACFICO 1048886424 | 1,760.49 0980005737001 |BANCO PACIICO 2| 174350 ACREDTADA | groctt i

[ Toal: | Ju7eodo] Reg | |

Como se obtiene el “Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP”’

Ingreso a Servicios Electronicos - Banco Central del Ecuador:
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anco Central del Ecuador

/N

CONTROL DE ACCESD

NOTICIAS

?22CONTACTOS BCE!!!. Emision # 1 { 2015)

m|»E

» Habilitacion de Usuarios y Desenrolamiento Sector Publico SSP:
Balcdn de Servicios: bservicios@bce.ec

Emergencias ? Pérdida o robo de tarjetas de coordenadas o
claves: ajaramillo@bce.ec y cquiroz@bce.ec

Errores Sistemas de Pagos: rgarces@bce.ec ,
mgvalencia@bce.ec , mjreyes@bce.ec

Usuario: Holanda12

(MuEve J322 CIRCULAR! Y. Emision # 1 ( 2014)

Clave: ssssssse ) ) .
» Estimad@s usuari@s: se comunica que el Banco Central del

< » Ecuador con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto por el

Servicio de Rentas Internas, se encuentra remitiendo las facturas

» éMo recuerda su usuario? correspondientes a las comisiones por los servicios que fueron
> Mo recuerda o desea cambiar B e e Ta e e S P Am 1A
su clave?

2. Laruta de acceso es
CONSULTAS HISTORICAS
ESTADO TRANSFERENCIA
Fecha (consulta)

‘ Cédula o Ruc

@ https://wwwd beefin.ec/beefingresoportal WCA

W i Imprimir Tﬁ[ I
\\:-\_'1- 33 -'( : Banco

Central

Realizar Consultas de transferencias liquidadas por niimero de cédula o ruc

{% del Ecuador

Bienvenido ACARO VEGA
HOLANDA JANETH

CCU CJO JUDICATURA/SISTEMA - ~ _
UNICO PENMSION ALIMENTICIA Consultas de OPI Liquidadas
EMP. PUBLICA-FT

Ultimo TEEEL Intrucciones:
2016-01-24 09:23:18.186 Ingrese la fecha, el numero de cédula o ruc de la persona a consultar

b racossecronoumuco Fecha isor20t6 |
PROCESOS

> CAMEIAR CUENTAS
AL ETES TLE Recuperar ] [Resta blecer ]
> REGISTRAR ARCHIVC VER. 3

> ELIMINAR ARCHIVOS
DEVOLUCIONES

EI TRANSFERENCIA

K CONSULTAS HOY

> ARCHIVOS LIQUIDADOS

B cataLocos
MANUALES
ESTADO DE CUENTA

3. Haga clic en “Recuperar”
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@ hitps//wwwi.beefin.ec/beefingresoportal WCA

Banco
Central
del Ecuador

Realizar Consultas de transferencias liquidadas por nimero de cédula o ruc

Bienvenido ACARO VEGA

HOLANDA JANETH

CCU CJO JUDICATURA/SISTEMA —
UNICO PENSION ALIMENTICIA Consultas de OPI Liquidadas
EMP. PUBLICA-FT

Ultimo acceso

Intrucciones:
2016-01-24 07:40:11.896

Ingrese la fecha, el nimero de cédula o ruc de la persona a consultar

>

PROCESDS

Cédula o Ruc 0990005737001
> CAMEIAR CUENTAS

> INGRESAR RUC

> REGISTRAR ARCHIVO VER. 3
> ELIMINAR ARCHIVOS
DEVOLUCIONES

EI TRANSFERENCIA

I [Recu perar ]I [Resta blecer

Kl consULTAS HOY
[l CONSULTAS HISTORICAS

> ARCHIVOS LIQUIDADOS
> ESTADO TRANSFERENCIA

E caTaLOoGOS
MANUALES
ESTADO DE CUENTA

4. Haga clic en corte (circulo rojo)

(2 Senvicios Electrénicos - Banco Central del Ecuador - Windows Internet Explorer — el S - == g

Banco

Central
L7 @ del Eaiador BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Fechas 20.1.2016
Bienvenido AGUIRRE Hora: 9:24:23
FACTOS BERTHA PATRICIA

(CUERPO BOMBEROS - QUITO
Ultimo acceso
2016-01-20 07:59:46.353

> PACOS SECTOR PUBLICO Hum. Ced o Ruc:0330005737001

EIPROCESOS

Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP usuario: AGUIRRE FACTOS BERTHA PATRICIA 1220024

Institucion Publica: MUN. QUITO 1220,
> CAMEIAR CUENTAS
» INGRESAR RUC Focha de Transferencia : 2016.01-15 00:00:00.0
| > REGISTRAR ARCHIVO VER 3
> ELIMINAR ARCHIVOS
s |
EITRANSFERENCIA 7640,
EconsuLTAS HoY Totales:
I CONSULTAS HISTORICAS

1,760.49|

> ARCHIVOS LIQUIDADOS
> ESTADG TRANSFERENCIA

s
EICATALOGOS catried
MANUALES

[ESTADO DE CUENTA

5. Se obtiene el “Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP”

(& Senvicios Electrénicos - Banco Central del Ecuador - Windows Internet Explorer ——— . - — - | D

B Imprimir
Banco
Central
> del Ecuador BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Fecha: 2012016
Bienvenido AGUIRRE Hora: 9:26:4

FACTOS BERTHA PATRICIA
(CUERPO BOMBEROS - QUITO
uhimo acceso

2016-01-20 07:59:46.353

B PROCESOS
Institucion Publica: MUN. QUITO # Cta.: 1220024
e

> INGRESAR RUC Fecha de Translelen i
> REGISTRAR ARCHIVG VER, 3

> ELIMINAR ARCHIVOS Fec Prog|
ElpevoLuciones INom.Ins.Financieraf# ( Monto | # Banco Estado Obser\lac n
=

EI TRANSFERENCIA

Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP usuario:

e s
[ICONSULTAS HISTORICAS BANCO DELPACIICO 1048886424 | 1,760.49 0880005737001 |BANCO PACFICO 174350 ACREDITADA
* Exrana reansrEREn | Tota: | _
> ESTADO TRANSFERENCIA Total | ]
BcaTaLosos
MANUALES .
ESTADO DE CUENTA

6. Se guarda en archivo PDF
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BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Fecha: 20-1-2016

Hora: 9:26:4

Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP usuario:

Num. Ced o Ruc:0990005737001

Institucion Publica: MUN. QUITO # Cta.: 1220024
Fecha de Transferencia : 2016-01-15 00:00:00.0

T. }Fec Proc
Nom.Ins.Financieral# Cta Ben # Ced.|dent. Nom Ben Cta] Banco Observacion

RETENCION JUDICIAL

15-01-2016 d
BANCO DEL PACIFICO  |1048836424 | 1,760.49 0980005737001 BANCO PACIFICO 2 17:43:50 ACREDITADA EAS;’\:ERE B ODI’:

[ Towl: | [1.760.49] Reg:1 |

Con estos pasos se obtiene el “Detalle de OPIS Tramitadas en el SPI-SP”

Si esta informacién no es cargada en la orden de pago, el SUPA no podra
completar los datos para que sean procesados por Banco del Pacifico.

Editar Orden

Empresa: EMPRESA PUELICA SIN ESIGEF Cédigo de orden: CO00KI Detalle de lIa Orden
Estado: GENERADO @ Identificad n: -
| Total de re ros:
Fecha de creacién: 25/01/2016 Fecha de 09/02/2016 @
:
Informacién del pago
1001-1200 1002158275 EDGAR JAVIER CALDERON RUIZ 7503.01 7503.11
EechaldSrancs 1001-9874 1003765599 JEFFERSON DAVID CAMPOS LEON 144.10 144.20 &
No. Cur: 02945

Fecha confirmacién de page:  22/01/2016

Valor transferencia: 7647.70

Ver comprobante de pago
Comprobante de pago:
Seleccionar archivo PDF

Subtotal: 7647.31 Costo recaudacién: 0.39* Total a pagar: 7647.70

# Costo de distribucién por detalle ($ 0.10) incluide. Costo asumido por cada alimentante.
# Costo recaudacién lo asume la empresa.

22.Hacer clic en el boton “Guardar’, leer los pasos a seguir y confirmar
haciendo clic en “Aceptar y guardar orden” en ese momento la orden de
pago queda en estado CONFIRMADO. Una vez confirmada la orden esta
no caduca. El sistema SUPA envia un email al Banco del Pacifico
notificando la transferencia realizada.

23. Posteriormente se puede verificar por el cambio de “ESTADO” cual es la
situacion de la orden de pago y la situacién de los detalles de la orden.

Datos de la empresa

Razon social: EMPRESA PUBLICA SIN ESIGEF  RUC: 1890141818001
Tipo de empresa: Entidad Piblica Utiliza Esigef: NO

1 DE 1 - 2 REGISTROS ]
€ODIGO DE CUR/NO. IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE FECHADE | VALORA
S . ;
ORDEN COMPROEANTE ESTADO APROBACION CREACION CADUCIDAD CONFIRMACION DE PAGO PAGO pacar | FDITAR | GENERAR PDF
CO00KI 02945 (ConFIRMADO 25/01/2016 26/01/2016 7647,70 .~ m
cooogt EXPIRADO 20/11/2015 05/12/2015 14458 o

1 DE 1 - 2 REGISTROS ]

24. El Banco del Pacifico verifica la recepcion de los fondos y procede a
realizar el pago en el sistema de recaudacion.



iv) BUSQUEDA DE ORDENES DE PAGO

1. El “Usuario Empresa” podra buscar las 6rdenes de pago generadas,
utilizando los siguientes criterios:

Cddigo de orden

CUR o numero de comprobante
Estado

Fecha de creacion

YV VY

=~ acion imentici USUARIO EMPRESA i Perfil~
CONSEJO DE LA
JUDICATURA g

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Retenciones Judiciales: Ordenes de Pago

Empresa: GOBIERNG AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SIGSIG
EFrodbars [ 1

Cur/No. comprobante: |

Estado: Seleccione. -

Fecha de creacién:

Buscar Limpiar Nuevo

CODIGO DE CUR/NO. IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE VALOR A
ST A e A
ORDEN COMPROBANTE APROBACION CREACION CADUCIDAD PAGO. PAGAR
co0028 GENERADO 00/10/2015 21/10/2015 450,49 s

2. Silos datos son correctos, el sistema SUPA listara las 6rdenes generadas
por la institucion.

Empresa: ecuamotor
Cédigo de orden:
Cur/No, comprobante:

Estado: Selecoione. v

Fecha de creacidn:

mm

Listado de Ordenes de Pago

CODKD DE CUR/NO - DOR CHA FECHA DE e EDITAR | GENERAR POF
ORDEN coH ROBACIO €l CADUCIDAD MGO
Co000Z REVERSADO ADOOIU 10/07/201% 20/07/201% 105,19 m
CO0O0X GENERADO 10/07/2015 20/07/2015 105,19 m
CO000W GENERADO 10/07/2015 20/07/2015 105,19 m
COCO0Y GENERADO 10/07/2015 0/07/2015 105,19 m
B
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