GUIA DE RETENCIONES EMPRESARIALES PARA EMPRESAS
PRIVADAS

A. PROCESO DE ENROLAMIENTO AL SISTEMA UNICO DE PENSIONES
ALIMENTICIAS (SUPA)

i) PROCEDIMIENTO
La institucion para enrolarse al sistema SUPA, debe observar el siguiente procedimiento:

1. Ingrese a la pagina web www.funcionjudicial.gob.ec

Encuéntranos en:

i ; g c
CONSEJO DE LA o " P f
JUDICATURA Justicia independiente, ética y transparente * Fi=toncn dé Conausos

*» Dependencias Judiciales

Inicio Consejo de la Judicatura Transparencia Tramites externos Sala de Prensa Provincias Intranet

NOTICIAS

Consejo de la Judicatura y
Corte Constitucional
suscribieron convenio de...

El Pleno del Consejo de la Judicatura
(CJ) y la Corte Constitucional (CC)
firmaron, este 4 de junio, un convenio

interinstitucional con el...

Leer mas

@ cwss

2. Haga clic en la pestafia “Pensiones alimenticias/SUPA”, aqui se desplegara lo

siguiente:
OSUPA (Queé es el SUPA?
Es el Sistema Unico de Pensiones Alimenticias del Consefo de la Judicatura que garantiza el adecuado
y 0portuno proceso de recaudacion y pago de pensiones alimenticias, a favo usuarios de /a
administracion de justicia

. Guias para los
Bancos o entidades usuEznos

financieras cercanas
a usted m

SUPA: Consulta
de pensiones

alimenticias

INGRESO

AQUI

VER MAS VER MAS VER MAS

Ahora su codigo de tarjeta

x % de Pensiones Alimenticas
UL AN 100 cuatro nuevos digitos

Mas informacion |
O
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3. En el enlace Guias para los usuarios, haga clic en “‘Retenciones empresariales”

Guias para los
usuarios

Personas

Retenciones
empresariales

VER MAS

4. En la pantalla siguiente, descargue el “Formulario de enrolamiento RE-001” e
ingrese toda la informacion solicitada en él.

GSUPA
\J

Preguntas frecuentes

Enrolamiento y guias para instituciones publicas y privadas

Guia de retenciones empresariales para instituciones pdblicas que operan con |a herramienta
informatica e-SIGEF del Ministerio de Finanzas

Guia de retenciones empresariales para instituciones plblicas que no operan con la herramienta
informatica e-SIGEF del Ministerio de Finanzas

Guia de retenciones empresariales para empresas privadas
Formulario de enrolamiento al SUPA RE-001
Ingreso al Sistema

Tabla de correos electrénicos SUPA

5. Escanee la copia del RUC de la institucion, la cédula de ciudadania del “Usuario
Empresa” (persona encargada de operar el SUPA) en archivos independientes, en
formato PDF, y el formulario de enrolamiento al SUPA completamente lleno. En el
formulario de enrolamiento al SUPA es importante marcar si su institucion va a
realizar la creacion de 6rdenes de pago por archivo de carga, esta opcién se
enfoca para los casos de instituciones que tienen un nimero alto de alimentantes.
Proceda a enviar la documentacioén solicitada, el formulario lleno en formato Excel
en el que consta el detalle de los datos de los servidores o trabajadores a los que
se les aplica descuentos por concepto de pensiones alimenticias al correo
electronico de la provincia en la que se encuentre ubicada la institucién o
empresa.

Todos los datos especificados en el formulario de enrolamiento al SUPA deben
ser llenados integramente.

Para conocer el nimero de codigo de tarjeta de los servidores o trabajadores,
ingrese  a  www.funcionjudicial.gob.ec, en la pestafia  “Pensiones
alimenticias/SUPA”, elija la opcién “SUPA: “Consulta de pensiones alimenticias”.

N
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Se despliega una pantalla de busqueda. Ingrese el numero de cédula del servidor

0 trabajador y el

correspondiente.

sistema desplegara el

namero de codigo de tarjeta

Criterio de blisqueda: Seleccione...

Seleccione:

AT

Filtro de basqueda
Busqueda por cédula o identificacion de la persona

Cédula / Identificacion:

Bisqueda por otros criterios

v

2.

Si la consulta no arroja datos, proceda a remitir una copia escaneada de la ultima
providencia en la que se resolvié la retencidn empresarial correspondiente, al
correo electrénico de la provincia en la que se encuentre ubicada la institucion
0 empresa. A través de las unidades de pagadurias, procederemos a registrar
estas causas inmediatamente.

Por ejemplo: si la institucibn o empresa se encuentra en la provincia de Bolivar,
enviar al correo electronico supa.bolivar@funcionjudicial.gob.ec.

Para el efecto, tomar en cuenta la siguiente tabla para identificar su correo:

No Provincia Correo electrénico
1 |Azuay supa.azuay@funcionjudicial.gob.ec
2 |Bolivar supa.bolivar@funcionjudicial.gob.ec
3 | Cafar supa.canar@funcionjudicial.gob.ec
4 | Carchi supa.carchi@funcionjudicial.gob.ec
5 | Chimborazo supa.chimborazo@funcionjudicial.gob.ec
6 | Cotopaxi supa.cotopaxi@funcionjudicial.gob.ec
7 |ElOro supa.eloro@funcionjudicial.gob.ec
8 |Esmeraldas supa.esmeraldas@funcionjudicial.gob.ec
9 |Galapagos supa.galapagos@funcionjudicial.gob.ec
10 | Guayas supa.quayas@funcionjudicial.gob.ec
11 |Imbabura supa.imbabura@funcionjudicial.gob.ec
12 | Loja supa.loja@funcionjudicial.gob.ec
13 | Los Rios supa.losrios@funcionjudicial.qob.ec
14 | Manabi supa.manabi@funcionjudicial.qob.ec
15 | Morona Santiago supa.moronasantiago@funcionjudicial.gob.ec
16 | Napo supa.napo@funcionjudicial.gob.ec
17 | Orellana supa.orellana@funcionjudicial.gob.ec
18 | Pastaza supa.pastaza@funcionjudicial.gob.ec
19 | Pichincha supa.pichincha@funcionjudicial.gob.ec
20 | Santa Elena supa.santaelena@funcionjudicial.gob.ec
21 | Santo Domingo supa.santodomingo@funcionjudicial.gob.ec
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22 | Sucumbios supa.sucumbios@funcionjudicial.gob.ec
23 | Tungurahua supa.tungurahua@funcionjudicial.gob.ec
24 | Zamora Chinchipe |[supa.zamorachinchipe@funcionjudicial.gob.ec

6. Si el pago de retenciones empresariales de su institucién lo realiza como un pago
directo o a través de transferencias a cuentas personales, es decir, directamente a
la cuenta de la beneficiaria, éstas también deben estar registradas y vinculadas en
el SUPA con la finalidad de que los pagos realizados se reflejen en el mismo.
Tome en consideracién este punto al momento de llenar el Formulario de
enrolamiento al SUPA RE-001.

7. El “Usuario Empresa” responsable de las retenciones empresariales tiene la
obligacion de confirmar que todos sus servidores o trabajadores se encuentren
registrados y vinculados en el sistema.

8. Con la informacién proporcionada por cada una de las instituciones el pagador de
la Unidad Judicial correspondiente registrard la institucion, creara el “Usuario
Empresa” y vinculara los codigos de tarjetas detallados en el formulario de
enrolamiento al SUPA RE-001.

9. Concluida la actividad descrita en el numeral 5, el SUPA envia inmediatamente al
correo electrénico del “Usuario Empresa” las credenciales y el enlace para que
interactle en el sistema. El modelo del correo enviado es el siguiente:

CONSEJO DE LA JUDICATURA

La empresa se ha creado en el Sistema Unico de Pensiones Almenticias SUPA para la gestion de Retenciones Judiciales.
Por favor ingrese al siguiente link:
hitp/supa funcionjudicial gob.ec/pensiones
Marque la casilla que indica: "Margue la casilla, si su perfil de usuario requiere un dato adicional para acceder a los servicios del Consgio de la Judicatura"
Con la siguiente informacion:
Judicatura/Organizacion:
Usuario:
Confrasefia:
Nota: Su contrasefia fué autogenerada, sin embargo puede cambiar la misma ingresando al memi- Administracion --> Cambio de contrasefia.
Hacemos de la justicia una practica diaria.

Si no recibe el referido correo inmediatamente, debera remitir la novedad al correo
electrénico de la provincia en la que se encuentre ubicada la institucién o
empresa (verifique la tabla del listado detallada anteriormente) o revise la carpeta
de “correo no deseado”.

10. Si por error el “Usuario Empresa” digité mal el correo electrénico, por favor remitir
al correo electronico maria.cisnerosa@funcionjudicial.gob.ec, adjuntando RUC de
la institucién, la cédula de ciudadania y correo electronico correcto del “Usuario
Empresa” (persona encargada de operar el SUPA), porque se procedera a
actualizar el correo electronico.

B. PROCESO DE RETENCION EMPRESARIAL EN EL SUPA A TRAVES DE
ORDENES DE PAGO

i) DIRECTRICES

v' Es necesario que la generacién de las 6rdenes de pago se realice previamente a
la elaboracion de la némina o rol de pagos que la institucién, a fin de asegurar que
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los montos de pensiones alimenticias sean idénticos a los valores retenidos por
este concepto.

El “Usuario Empresa” deberd verificar y confirmar el mes que esta realizando el
pago, este proceso debe ejecutarlo con mayor detenimiento en aguellos casos en
los cuales el pago de pensiones alimenticias se realizaba a través de cuentas
personales.

i) ESTADOS DE LAS ORDENES DE PAGO

O

Generado: Cuando la orden de pago ha sido creada por el “Usuario
Empresa”.

Pagado: Cuando la orden de pago ha sido pagada en el Banco del Pacifico,
entidad financiera certificada para la recaudacion de retenciones
empresariales.

Procesado: Cuando los valores de las tarjetas que estan incluidas en la orden
de pago han sido acreditados o devueltos.

Devuelto: En casos esporadicos, cuando la orden de pago ha sido devuelta
por valores no coincidentes entre la orden de pago con el valor realmente
transferido por la institucién. En este caso, por favor comunicarse con la
coordinadora de pagadurias de cada provincia, a los correos electrénicos
detallados anteriormente.

Anulado: Cuando la institucion ha anulado la orden de pago por posibles
errores suscitados.

Confirmado: Aplica para instituciones publicas cuyo pago lo realizan mediante
transferencias a través del sistema e-SIGEF, el “Usuario Empresa” debe editar
la orden de pago; registrar el numero de CUR, la fecha de confirmaciéon de
pago, el valor de transferencia; y, cargar el archivo denominado “Reporte de
pagos realizados / detalle de pagos”™ solo en este momento se actualiza al
estado “CONFIRMADQO” dando inicio al proceso de pago a los beneficiarios
finales. Si no se efectla este proceso en forma correcta, no se podra realizar
el crédito a los beneficiarios de pensiones alimenticias.

Una vez que el proceso descrito en el parrafo anterior se ha realizado con éxito, el
Banco del Pacifico procesara las transferencias correspondientes a cada orden de
pago, dando origen a los siguientes estados:

O

Pendiente por acreditar: Cuando la institucion publica realizé la transferencia
realizada por cada orden de pago y es procesada por el Banco del Pacifico.
Es la instancia anterior al proceso de acreditacion a las diferentes cuentas de
los/las beneficiarios/as.

Acreditado: Cuando el monto ya ha sido acreditado en la cuenta de los/as
beneficiarios/as.

Devuelto: Cuando el monto no ha podido ser acreditado en la cuenta de
los/as beneficiarios/as debido a:

= Cuenta cerrada

= Cuenta inexistente

= Cuenta bloqueada

= Cuenta inactiva

= Y otros

iii) PROCEDIMIENTO DE GENERACION DE ORDENES DE PAGO



Para la generacion de o6rdenes de pago, cada “Usuario Empresa” debera acceder al
Sistema Unico de Pensiones Alimenticias (SUPA) de la siguiente manera:

1. Acceda al enlace http://supa.funcionjudicial.gob.ec/pensiones utilizando las

5.

6.

7.

credenciales (Judicatura/Organizacion; Usuario; Contrasefia) enviadas a su correo
electrénico. Al final de la leyenda marque el campo sefialado, como se muestra en
la siguiente imagen:

Importante

Margue la casilla, si su perfil de usuario requiere un dato adicional para acceder a los servicios del Consejo de la Judicatura| ¥

Ingresar las credenciales que se enviaron a su correo electronico en los campos
de texto correspondientes.

Dé clic en “INICIAR SESION”.

Si los datos ingresados son los correctos, el SUPA presentard una pantalla inicial
con el menu del usuario.

A acién - Tones~ st s e el
CONSEJO DE LA
JUDICATURA s

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Pantalla Inicial

‘ Bienvenido al sistema Unico de Pensiones Alimenticias. Escoja una opcién del ment.

Importante:
Si al acceder al sistema SUPA se presenta un mensaje de conexion no segura,
por favor permitir al navegador web que acceda al sitio.

Si los datos ingresados no son los correctos, se debe verificar los mismos. Es
importante recalcar que se debe respetar las mayusculas, mindsculas y espacios.

No se puede determinar que las credenciales proporcionadas sean auténticas.

Judicatura/Organizacion: |soooos

Usuario: |TIZZ,i0iC

Contrasefia: %
INICIAR SESION

Si el “Usuario Empresa” ingresa correctamente los datos y el SUPA sigue
presentando el error, verificar que no existan espacios en blanco al digitar la clave
y evitar copiar y pegar la contrasefia.

Si el “Usuario Empresa” olvida la contrasefia, para solicitar una nueva se debe
remitir al correo electronico de la provincia correspondiente y/o
maria.cisnerosa@funcionjudicial.gob.ec, adjuntando RUC de la institucion, la
cédula de ciudadania del “Usuario Empresa” (persona encargada de operar el
SUPA) vy, el reseteo de la clave se remitird via correo electronico al “Usuario
Empresa” en 24 horas.
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8. Para realizar el cambio de contrasefia, debe dirigirse al Menu principal, opcion
“Administraciéon”y dé clic en “Cambio de Contrasena’.

Administracion~ Retenciones -

Cambio de Contrasefia |-l

9. Aparece la siguiente pantalla para realizar el cambio de contrasefia:

Administraciéon - Cambiar Contrasena

Cambiar Contrasefia

Usuario: 1720702404
Contraseifia Actual: ssssss

N Contr:

Confirma Contrasefia: eeees|

10. Debe ingresar la contrasefia actual; una nueva contrasefa y debe confirmar la
nueva contrasefia; finalmente, dé clic en “Aceptar”.

11. Para continuar trabajando dentro del sistema SUPA, debe cerrar la sesion e
ingresar nuevamente con su nueva contrasefa.

12. Posteriormente, acceda al médulo “Retenciones™ dé un clic en “Ordenes de
pago”.

Administracion - Retenciones~

Ordenes de Pago | -

13. El sistema mostrara la siguiente pantalla:



_— Administracion+  Retenciones ~ Mi Perfil~

— GONSEJO DE LA
JUDICATURA S

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Ordenes de Pago

Las instituciones pliblicas deben transferir los valores de pensiones a la cuenta de ahorros 1048886424 en el Banco del Pacifico.

Datos de la institacién

Razén social GOBIERNG PROVINCIAL DE LGJA  RUC: 0503534645001
Tipo de institucién: Entdas Privasa Uriliza Esigef: O
Bisqueda

Cédigo de orden:
CurfNe. comprobants:
Estade: Sefeccions v

Fecha de creacién:

I I ) ey

Listado de Ordenes de Pago

]
1DE1 - 0 REGSTROS

CBDIGO DE ORDEN | CUR/NG. COMPRORANTE | ESTADO | _IDENTIFCADOR APRORAGIGN | FECHA DECREAGON | _FECHADE CADUCIDAD | FECHA DE CONFIRMACION DE FAGO | FECHA DEFAGO | VALOR A PAGAR | ADV | EDTAR | PO |

HO SE ENCUENTRA RESULTADOS.

préactioa diaria

14. La pantalla de 6rdenes de pago contiene las siguientes secciones:

Datos de la institucién

Razdn social: COBIERNG PROVINCIAL DE LOJA RUC: 0909534646001
Tipo de institucion: Entidad Privada Utiliza Esigef: NO

. \

Cédigo de orden:

Cur/No. comprobante: 3
Estado: Seleccione... v

Fecha de creacidon: “

m m m Ver tarjetas vinculadas Nueva orden por archivoe Generar archive de carga 4

r
Listado de Ordenes de Pago ‘“
Ed 5

1 DE 1 - 2 REGISTROS
cODIGO DE CUR/NO. ESTADO IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE CONFIRMACION DE
‘ORDEN COMPROBANTE APROEACION C ION CADUCIDAD PAGO

28/02/2018
CO1QUM PACADO A27K11 i 30/03/2018

28/02/2018 .
co10UL ANULADO e 30/03/2018

1 DE 1 - 2 REGISTROS

1. Marquesina informativa: Se presenta mensajes importantes para la institucion.
Siempre que se accede al aplicativo es necesario que se lea el texto de esta
seccion.



2. Datos de lainstitucién: Son los datos de la institucion registrados en el SUPA. Si
alguno de estos es incorrecto, es necesario reportarlo a la Pagaduria o Unidad
Judicial.

3. Busqueda: Son los filtros de busqueda que pueden ser usados por el “Usuario
Empresa” para filtrar la lista de resultados.

4. Acciones: Son botones para realizar las acciones detalladas a continuacion:

» Buscar: Obtiene el listado de 6rdenes de pago que correspondan con los filtros
de busqueda ingresados. Si los filtros de busqueda estan vacios, en la opcion
“Seleccione...” el SUPA presenta el “Estado” de 6rdenes de pago de la institucion
como son: GENERADO, PAGADO, PROCESADO, REVERSADO, ANULADO,
EXPIRADO, CONFIRMADO Y DEVUELTO.

Limpiar: Limpia filtros de basqueda y resultados. Es util para iniciar una nueva
bdsqueda.

Nuevo: Abre la ventana para la creacibn de una nueva orden de pago por
pantalla.

Ver tarjetas vinculadas: Abre una ventana con el listado de tarjetas que
actualmente se encuentran vinculadas a la institucion.

Nueva orden por archivo: Abre una ventana que permite la creacion de una
orden de pago por archivo de carga. Esta opcién se habilita si la institucion en el
formulario de enrolamiento al SUPA RE-001 lo solicita, para facilitar la carga de un
namero elevado de alimentantes dentro de la institucién. Si esta opcién no se
encuentra disponible, comuniquese con la Pagaduria o Unidad Judicial
correspondiente.

> Generar archivo de carga: Genera el archivo en formato CSV que sirve de
plantilla para generar la orden de pago por archivo de carga. Esta opcion se
habilita si la institucion en el formulario de enrolamiento al SUPA RE-001 lo
solicita, para facilitar la carga de un nimero elevado de alimentantes dentro de la
institucion. Si esta opcién no se encuentra disponible, comuniquese con la
Pagaduria o Unidad Judicial.

vV V V V¥V

5. Listado de o6rdenes de pago: El “Usuario Empresa” se hara cargo de la
generacion de las correspondientes 6rdenes de pago, Unico documento habilitante
para la ejecucion de los pagos por pensiones alimenticias.

Con la finalidad de facilitar la generacion de érdenes de pago, el “Usuario Empresa”
dispondra de dos opciones:

1) GENERACION DE ORDEN DE PAGO A TRAVES DE ARCHIVO DE CARGA

Esta opcién se enfoca para los casos de instituciones que tienen un porcentaje alto de
alimentantes.

Previo a la ejecucion del “Archivo de carga”, se debera configurar el computador en el
cual se generaran las 6rdenes de pago, observando lo siguiente:

1.1. Configuracion regional y de idioma
Hacer clic en el botén inicio de Windows.

Ingresar el texto “Configuracion regional”.



Seleccionar la opcion “Configuracion regional y de idioma”.

‘ Panel de confrol )

& Configuracion regional y de idioma

2 Ver més resultados

configuracién regiona| | Apagar ||

Dar clic en “Configuracion adicional”.

9 Configuracién regional y de idioma [
Fomatos | Ubicacién | Teclados e idiomas | Administrativo.
Formato:
[Espafiol (Espaic) -

Cambiar método de ordenacién

Formatos de fecha y hora

Fecha corta: [dd/MM/aaza -
| Fechalarga: [dddd, dd de’MMMM' de 'aace -
Hora corte: [Hmm -
Hora larga: [Hemmiss -

Primer dia de la

[lunes -
semana:

;Qué significa la notacion?

Ejemplos

|| Fechscona 16/12/2015
Fecha larga: miércoles, 16 de diciembre de 2015
Hora corta: 9:54
Hora larga: 9:54:59

Configuracién adicional...

Obtener informacién en linea acerca de céme cambiar idiomas y formatos
regicnales

Verificar que el “Separador de listas:” sea la coma (,) y hacer clic en “Aceptar”.

S Personalizar formato [

Mimeros | Moneda | Hora | Fecha | Ordenacion

Ejemplo
Positive: | 123.456.789,00] Megative: -123.456.789,00

Simbelo decimal:
Nimero de digitos decimales:

Simbolo de separacion de miles:

| - -
4] ] e

Nimero de digitos en grupo: 123.456.789

Simbolo de signo negative:

Formato de ndmero negativo: 11 - |
Mostrar ceros 3 la izquierda: 07 =

Separador de listas:

Sistema de medida:
Digitos estandar:

Usar digitos nativos:

Haga clic en Restablecer para restaurar la configuracién

predeterminada de nimeros, moneda, hora y fecha.

Métrico

0123456789

Nunca

II[ 4

Restablecer

10



Abrir una hoja de calculo de Microsoft Excel; en la pestafa “Archivo”, ubicar “Opciones”y

hacer clic.

[E | % k]
mm Inicio

= Guardar
B! Guardar como
5 Abrir

[f Cerrar

lnform_ac_;iﬂ

Reciente
Nuevo

Imprimir

Office Tab

Ayuda

] Opciones

Salir

En la opcién “Avanzadas” hacer clic, verificar que la opcién

sistema” esté desmarcado; en el “Separador de decimales:”

“Separador de miles:” con coma (,). Hacer clic en “Aceptar”.

Opcicnes de Excel

“Usar separadores del
esté el punto () vy el

Pl X

General
Formulas
Revision
Guardar

Idioma

Avanzadas

Personalizar cinta de opciones

Barra de herramientas de acceso rapido
Complementos

Centro de confianza

i:=| Opciones avanzadas para trabajar con Excel.

Opciones de edicién

Despuds de presionar Entrar, mover seleccidn
Direccign: Hacia abajo El
D Insertar automaticamente un punto decimal
Posiciones decimales: |2
Permitir arrastrar y colocar el controlador de relleno y las celdas
Mensaje de alerta antes de reemplazar celdas
Permitir gditar directamente en las celdas
Extender formatos de rangos de datos y farmulas
Habilitar la insercién automatica de porcentajes
Habilitar Autocompletar para valores de celda
D Hacer zoom al usar la rueda de IntelliMouse
Avisar al usuario cuando haya una operacidn gue requiera mucho tiempo
Cuando este nimero de celdas (en miles) se vean afectadas: | 33.554 |5
|:| Usar separadores del sistema

Separador de decimales: |.

Separador de miles:

G e AT

1 Amicn

m

Una vez que se ha configurado el computador, el “Usuario empresa” podra abrir el
archivo generado por el SUPA en una hoja de célculo de Microsoft Excel.

1.2. Generacion del archivo de carga

El SUPA facilita al “Usuario Empresa” un archivo que contiene el formato adecuado y las
tarjetas vinculadas que tienen al menos una pension o adicional pendiente.
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Para generar el archivo de carga, el usuario debe dar clic en “Generar archivo de carga”.

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Ordenes de Pago

Las instituciones plblicas deben transferir los valores de pensiones a la cuenta de ahorros 1048886424 en el Banco del Pacifico.

Datos de la institucién

Razén social: GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA  RUC: 0909534646001

Tipo de institucién: Entidad Privada Utiliza Esigef: MO

Biisqueda

Codigo de orden:

Cur{No. comprobante:
Estado: Seleccione... A

Fecha de creacian:

m m Ver tarjetas vinculadas Nueva orden por archivo Generar archivo de carga

Listado de Ordenes de Pago

&

Al presionar el botdn “Generar archivo de carga”, se mostrara la siguiente ventana:

UAbriendo archivo_1723672414001_2016412114443.csv 2 H Elegir aplicacion auxiliar [

| Archivo de valores se...as de Microsoft Excel .l
u archivo_1723672414001_2016412114443.csv

Enviar este elemento a:

Ha elegido abrir:

4| @ archivo_1723672414001_2016412114443.csv

que es: Archivo de valores separados por comas de Microsoft Excel

de: hitp://10.2.13.20:8080 '. Microsoft Excel '.

:Qué deberia hacer Firefox con este archivo? -
| i~ Windows Media Center

© Abrir con |l0tlos... 'j :V>
Guardar archivo 8 Internet Explorer

Eﬂ MPC-HC

| | Aceptar | Cancelar ‘ n”‘- Notepad++ : a free (GNU) source code ... '

Hacer esto autométicamente para estos archivos a partir de ahora.

Examinat.u] [ ;<¢ptar | Cancelar I

1 DE 1 - O REGISTROS

CFOHA DF | CFCHA NF EFCHA NF CONCIDMACION | cFcna nF

Se debe elegir el tipo de archivo para visualizar la informacion o abrir por defecto el
documento; presionar el botén “Aceptar”.
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Ha elegido abrir:

Jﬁ\briendo archivo_1723672414001_2016412115831.csv ﬁ‘

48| 0. archivo_1723672414001_2016412115831.csv

que es: Archivo de valores separados por comas de Microsoft Excel

de: http://10.2.13.20:8080
l i I

iQué deberia hacer Firefox con este archivo?

@ Abrircon | Notepad++ : a free (GNU) source code editor vl

Guardar archivo

Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

| | Aceptar | Cancelar

Al presionar el boton “Aceptar”, autométicamente se abrira el documento en el formato
seleccionado.

A B C D E i G H | ) K L
comeo |1 A owere | T wowere | s | oomgo | VAOR | vaor | costo | vora
TARIETA ALIMENTANTE ALIMENTANTE BENEEICIARIO BENEFICIARIO RETENCION INTERES | DISTRIBUCION PAGAR

2 [17011546 [171222157 |suan cariloaoiangst [RMAJANET|  aomslabril [PENSION 133.2 0 005 1327
3 (17011590 CHINGUA SE[ 1712522975 [PUPIALES M 2015[Octubre_|PENSION 108.72 0 005 10877
4 [170118134 [1709139578 |JORGE EDUA|1713591368 [RUTHARACE _ 2015|Octubre _|PENSION 2646 0 005 25465
5 (170162065 [1713121109 |CHINGUA CE|1712464732 [ORTEGACO 2015|Octubre [PENSION 259.9 0 005 2595
6 (170183773 [1713046827 [HECTOR WiL[0s02408602 [ANAMARG]  2016|Merzo  [PENSION 70608 21041 005 91655

En la informacién que se despliega, el valor a pagar de cada alimentante es la deuda mas
antigua pendiente de la pensién alimenticia.

1.3. Formato del archivo

El archivo que se obtiene del SUPA es un archivo separado por comas (CSV).

Este formato separa las columnas por medio de comas (,) y las filas por medio de saltos
de linea o enter.

Recuerde que el computador en el que se gestione el archivo debe ser configurado
previamente para que el programa Excel pueda abrir dicho formato (Ver configuracion
previa del equipo).

A fin de que el &rea de informatica de la empresa conozca el contenido del archivo de

carga y le pueda brindar el soporte adecuado, a continuacion se detalla los conceptos
gque deben contener cada una de las columnas del archivo de carga:
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TITULOS DE
LAS CONCEPTO DESCRIPCION
COLUMNAS
1 Cddigo de la tarjeta Sin guiones. Ejemplo: 170123222
2 Identificacion del alimentante |Cédula o pasaporte
3 Nombre del alimentante Nombres y apellidos
4 Identificacion del beneficiario |Cédula o Pasaporte
5 Nombre del beneficiario Nombresy apellidos
6 Afo Afo de la deuda a pagar
7 Mes Mes de la deuda a pagar. Puede ser cualquier mes del afio.
8 Tipo de pago Que se va a pagar. Puede ser: PENSION, ADICIONAL, ACUERDO.
-, Valor de la retencién a realizar por el detalle (Ej. 255.43). Los
9 Valor de retencién .
decimales separar con punto (.)
Valor del interés generado por el SUPA hasta la fecha
10 Valor de interés correspondiente a la deuda a pagar (Ej. 255.43). Los decimales
separar con punto (.)
Por defecto 0.10. Si en el archivo existe mas de una fila de la
11 Costo de distribucién misma tarjeta sélo se debe colocar 0.10 en la primera filay en el
resto colocar 0. Los decimales separar con punto (.)
Suma de los campos valor de retencidn, valor de interés y costo de
12 Valor a pagar o, .
distribucidn. Los decimales separar con punto (.)

1.4. Actualizacién del archivo de carga

El “Usuario Empresa” puede actualizar el archivo en Excel, cambiando los valores a
pagar, agregando o quitando deudas, etc.

Se debe respetar los formatos indicados en la seccion “Formato del archivo”.

Una vez realizados todos los cambios, se debe guardar el archivo. En ese momento, se
debe asegurar que el archivo mantenga el formato CSV.

Al guardar el archivo Excel, puede alertarle sobre el formato del mismo. En este caso se
debe indicar que se desea seguir utilizando el formato CSV.

A B C D E F G H | J K L
CODIGO IDE NTI:IIO\CIO NOMBRE IDE NTI:IIO\CIO NOMBRE ANIO MES TIPO PAGO VALOR VALOR COsSTO VALOR A
TARIETA AUMENTANTE ALIMENTANTE BENEFICIARIO BEMEFICIARIO RETENCION INTERES DISTRIBUCION PAGAR

17011546 (1712221579 [JUAN CARLO|0201411881 |IRMA JANET 2019|Abril PENSION 133.22 0 0.05 133.27
17011590 CHINGUA SE{1712522976 [PUPIALES M4 2015|Octubre PENSION 108.72 0 0.05 108.77
170118134 (1709139578 [JORGE EDUA|1713591368 |RUTH ARACE| 2015|Octubre PENSION 264.6 0 0.05 264.65
170162065 (1713121109 [CHINGUA CE|1712464732 |ORTEGACO 20151 Ortubre DEMSION 259 9 a nns 250 45|
170183773 1713046827 |HECTOR WIL{0502408602 |ANA ) Microsoft Bxcel >3
o Algunas caracteristicas de su libro pueden perderse silo guarda como C5V [delimitado por comas).
;Desea seguir utilizando este formato?
S0 Mo Ayuda
1.5. Crear orden de pago por archivo — carga del archivo

Dé clic sobre la opcién “Nueva orden por archivo” y el sistema presentara la siguiente

ventan

a.
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Nueva orden por archivo
seteccionararcivo cov: | [ Rl | |z |

Ver correctos([| Vererror[| Ver advertencias{ | @Tutal de reqistros:

Subtotal: 0 Costorecaudacién: 0.00 Total a pagar: 0.00
# Costo de distribucién por detalle (§ 0.10 ) incluido. Costo asumide por cada alimentante.

Cerrar

Dé clic sobre “Seleccionar archivo”, se direccionara a un directorio del sistema, en el cual
se debe buscar y seleccionar el archivo CSV de carga.

Importante:
El archivo debe contener el formato y la extension CSV indicado previamente, caso

contrario el SUPA presentara un error al intentar procesar el archivo.

Nueva orden por archivo
P ~
Seleccionar archivo m

Seleccionar archivo .csv|

Ver corr - dmloy
Carga de archivos
tado Observacion
J. <« Disco local (D)) » Supa-Reporte » Buscar Supa-Reporte
Organizar v Nueva carpeta = B ®
¢ Favoritos = Nombre 8 Fecha de modif
8 Descargas 0.] OrdenPago0l 12/04/2016 12:4
Bl Escritorio . Urgenragoul "
%] Sitios recientes || @ pensionesalimenticias
@) SISTEMA UNICO DE PENSIONES ALIMEN...
4 Bibliotecas 2 | style
| Documentos ) supa
= Imdgenes 2 | tab
Subtotal o Masica o] table
* Costo de| B videos (2 updateUrl
** Costo rd (3 VistaTarjetaActores
IMPORTAN Ml Foino =il = 5
Nombre: OrdenPage0l v [Todos los archivos vJ
| Abrir Iv} : Cancelar ]

Dé clic en “Abrir”, el sistema automaticamente carga el archivo y muestra en la parte
superior de la ventana un mensaje de confirmacion:
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Nueva orden por archivo

Archivo cargado con éxito

Seleccionar archivo .csv: Procesar

Al dar clic en el boton “Procesar”, el SUPA realiza el proceso de lectura del archivo que
se adjunta y el resultado se presenta en la pantalla.

1.6. Verificacion de advertencias y errores

El SUPA valida el archivo y presenta el resultado correspondiente y si se desea, se
puede escoger las opciones que se despliegan: ver Unicamente registros correctos, con
errores y con advertencias. Ademas, se puede visualizar el niumero Total de Registros
que contiene la orden de pago. Lo resaltado con amarillo muestra las advertencias y el

color rosa los errores.

Nueva orden por archive

= | vVercomectosfll Verermorfl Veradvertencias [&] Total de registros: 5 | . Total de movimientos {(maximo permitido 1500): &
Valor _Coswo | Valora
Fila| Tarjeta Estad Observaci
2 17011546 2019 Abril PENSION 12322 00,05 133,27 Error  El detalle ya se encuentra en otra orden de pago.
3 17011590 2015  Octubre PENSION 08,72 00,00 00,05 108,77 Ok Ninguna
4 170118134 205 Ocubre PENSION 26000 00,00 0005 264,65 Error  Elvalor a pagar no es correcto
5 170162065 2015 Octubre PENSION 250,00 00,00 TR ARG e Dlemilal GRS R AR SR SR R T ) VR A ) 6
creard un valor pendiente por la diferencia .
6 170183773 2016 Marzo | PENSION 0600 21041 0005 01655 Ok  Ninguna

Subtotal: 1673.29 Costo recaudacion: 0.00 Total a pagar: 1673.29

* Costo de distribucion por detalle ($ 0.05 ) incluido. Costo asumido por cada alimentante.
La orden de pago contiene advertencias. Por favor tome en cuenta que estas advertencias provocan cambios en los movimientos de las tarjetas afectadas.

El detalle de la validacion puede ser exportado a formato Excel; para el efecto, haga clic
en el icono de Excel.

I Mueva orden por archivo I
Seleccionar archivo .csv:

Ver correctos: Ver error: Ver advertencias: Ej Total de registros: 0

El resultado se presentara de la siguiente forma:
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7T E - 8 X

d B tabla_detalleArchive [Modo de compatibilidad] - Excel
INICIO INSERTAR DISENC DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA Iniciar sesién
LI S BHx [  ZAutosuma - A
% aral 10 <A A - 5P Ajustar texto General - i =52 4 £m O A d
| Em - . 1#] < = B El [ Reflenar - z i
Pegar N K 5 - Hie DA~ 4= 5 Combinarycentrar = § - % w0 43 93 Formsto Darformato Esilosde  Insertar Eiminar Formate 1 T Ordenary  Buscary
- condicional - como tabla~  celda - e - - < Borrar filtrar = seleccionar ~
Portapapeles & Fuente & Alineacion [ Niimero [E Estilos Celdas Modificar ~
H1S - fr v
A B c D E F G H | J K L M N o] P Q R S T U~
1
22 17011546 2019 Abril PENSION 133,22 00,00 00,05 133.27 Error El detalle ya se encuentra en otra orden de pago.
33 17011590 2015 Octubre  PENSION 10872 00,00 00.05 108,77 Ok Ninguna
44 1701181342015 Qctubre  PENSION 260,00 00,00 00.05 264,65 Error El valor a pagar no es correcto
55 "7016206£2015 Octubre  PENSION 250,00 00,00 00,05 250,056 Adv El movimiento de |a tarjeta es de- 259 90 Si continlia se pagara el valor retenido y se crearé un valor pendiente por la
66 1701837722016 Marzo PENSION 706,09 21041 00,05 916,55 Ok Ninguna
7

1.6.1. Advertencias del archivo de carga

Las advertencias generadas en la orden de pago son almacenadas y pueden ser
revisadas por la institucion o el usuario interno que tiene acceso a la “Administracion de
Ordenes de Pago”. A pesar de que la validacion presente mensajes de advertencia, el
sistema permite crear la orden de pago. En este caso, se debe tomar en cuenta estas
advertencias y obligatoriamente regularizar el estado de las tarjetas.

| Nueva orden por archive
| L D |

:

El movimiento de la tarjeta es de: 259.90 Si continia se pagard el valor retenido y se

| 5 170162065 2015 Octubre PENSION 250,00 00,00 00,05 250,05 Adv . B N
crearé un valor pendiente por la diferencia

Subtotal: 250.05 Costo recaudacién: 0.00 Total a pagar: 250.05

* Costo de distribucion por detalle (S 0.05 ) incluido. Costo asumido por cada alimentante.
La orden de pago contiene advertencias. Por favor tome en cuenta que estas advertencias provocan cambios en los movimientos de las tarjetas afectadas

Las 6rdenes de pago por archivo deben coincidir exactamente con lo que se indica en el
SUPA, con excepcion de:

- Pension o adicional registrada en el SUPA. En este caso, al crear la orden de pago,
el SUPA coloca el valor de retencion reportado por la empresa y crea un acuerdo
como pendiente de pago por la diferencia. Si esta deuda tiene interés generado, el
usuario debera registrar el valor completo de interés.

Las posibles advertencias que se pueden presentar son:

e Se quiere pagar un valor inferior de una pension o adicional.
e Se quiere pagar una deuda que no ha sido generada en el SUPA hasta ese
momento.

Cuando la orden de pago tiene una o mas advertencias, se presenta el mensaje:

“La orden de pago contiene advertencias. Por favor tome en cuenta que estas advertencias provocan
cambios en los movimientos de las tarjetas afectadas.”

Si bien las 6rdenes pueden ser procesados por el SUPA, las advertencias son problemas
detectados que deben ser solventados por la institucion con la asistencia de la pagaduria
de la nifiez correspondiente.
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Ademas, tome en cuenta que el SUPA ha creado un historial por tarjeta de las deudas
que fueron fraccionadas por érdenes de pago.

1.6.2. Posibles errores detectados por el SUPA

Si el archivo tiene errores, la empresa debe corregir los mismos en el archivo CSV y
volver a cargar el archivo para procesar.

Ver correctos! Ver advertencias: @ Total de registros: 5 Total de movimientos (maximo permitido 1500): 6
[ raricia | Ao Mes | Tioo | Vlor etncin Valo e | Costodisbucin vlor a poner

2 17011546 2019 Abril PENSION 133,22 00,00 00,05 133,27 Error  El detalle ya se encuentra en otra orden de pago.

4 170118134 2015 Octubre PENSION 260,00 00,00 00,05 264,65 Error  Elvalor a pagar no es correcto

Subtotal: 397.92 Costo recaudacion: 0.00 Total a pagar: 397.92

* Costo de distribucion por detalle (S 0.05 ) incluido. Costo asumido por cada alimentante.
La orden de pago contiene advertencias. Por favor tome en cuenta que estas advertencias provocan cambios en los movimientos de las tarjetas afectadas.

Los errores se presentan cuando el valor de retencion que se intenta pagar es:
Para una pension o adicional:

- Unvalor inferior para cubrir el valor de interés. En este caso, cuando reducen el valor
de la pension debe cancelarse el valor completo del interés y el valor restante de la
pension.

- Un valor superior al valor indicado en el SUPA.

- Un valor que corresponde a una pension o adicional que ya se encuentra pagada.

Para un acuerdo:

- Un valor inferior al indicado en el SUPA.
- Un valor superior al indicado en el SUPA.

La deuda no debe encontrarse en otra orden de pago vigente.
Los valores de pensién que tengan interés por mora, deben contener el valor total del

interés colocado en la columna correspondiente. Si el valor de interés no concuerda, el
SUPA presenta error en esa fila.

El valor de interés registrao es de: §1.11. Registre
correctamente el valor en el archivo.

Ademas, se pueden presentar errores por problemas detectados en el archivo de Excel
que no permiten su procesamiento, para lo que se debe revisar el numeral “1.4
Actualizacion del archivo de carga’.
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1.7.Validacién del archivo de carga

Una vez superados todos los errores, el SUPA habilita la opcién de “Generar orden de
pago”.

Nueva orden por archive
Seleccionar archivo .csv: Procesar

Ver correctos: Ver errord Ver advertencias:| G Total de registros: 5§ Total de movimientos {(maximo permitido 1500k &
N T e S
17011546 2019 Mayo PENSION 33,22 00,00 00,05 Adv Se creard el movimiento con el valor indicado.
3 17011590 2015 | Octubre  PENSION 108,72 00.00 00,05 108,77 Ok Ninguna
4 170118134 2015 Octubre PENSION 264,60 00,00 00,05 26465 Ok Ninguna
5 170162065 2015 | Octubre  PENSION 230,90 00,00 00,05 250,95 Ok Ninguna
6 170183773 2016 | Marzo | PENSION 706,00 215,87 00,05 922,01 Ok Ninguna

Subtotal: 1688.65 Costo recaudacion: 0.00 Total a pagar: 1688.65
# Costo de distribucion por detalle ($ 0.05 ) incluido. Costo asumido por cada alimentante.
La CIUenUeDaguraoiititve advertencias. Por favor tome en cuenta que estas advertencias provocan cambios en los movimientos de las tarjetas afectadas.

v e o[ o

Para generar la orden de pago, dar clic en el botén “Generar orden de pago”.

Se presentara una ventana de informacion de pasos a seguir:

Importante — Pasos a seguir

. Realice el pago de la orden en ventanilla (efectivo o cheque certificado) por el valor indicado en la orden de pago.

. Es importante mencionar al cajero el RUC de la institucidn y el nimero del cddigo de la orden de pago, generado
desde el SUPA.

. Si realiza el pago por ventanilla con cheque certificado girarlo a nombre del Banco del Pacifico.

4. Si realiza el pago en efectivo debe hacerlo en el Banco del Pacifico v sus redes asociadas, Gnica institucion autorizada

para este tipo de pago.
5. Para empresas privadas NO se encuentra habilitado el servicio de transferencias electronicas.
6. Si realiza transferencia electrdnica el Banco devolvera la misma y la orden de pago no se procesara.

[

[}

Aceptar y guardar orden m

Se debe tener en cuenta los pasos a seguir en el pago de las pensiones alimenticias. Dé
clic en “Aceptar y guardar orden”; a continuacion, se mostrara el mensaje de confirmacion
en la parte superior de la pantalla. EI SUPA crea la orden y la presenta en el listado de
6rdenes de pago.
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Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Ordenes de Pago

Orden con cédigo: CO1QUL se ha guardado.

Las instituciones piblicas deben transferir los valores de pensiones a la cuenta de ahorros 1048886424 en el Banco del Pacifico.

Datos de la institucién

Razén socialk GOBIERNO PROVINCIALDE LOJA  RUG 0909534646001
Tipo de institucién: Entidad Privada Utiliza Esigef: NO

Cadige de orden:
Cur/No. comprobante:
Estado: Seleccione... v

Fecha de creacién:

M m m [ T ———— [ —

Listado de Ordenes de Pago

1DE 1 - 1 REGISTROS

CODIGO DE l:]m,'No T IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE CONFIRMACION DE FECHA DE VALOR A m T

28/02/2018 .
Co1quUL GENERADO 30/03/2018 108.98 *
@ 14:34:55 e & <

|D|

1 DE 1 - 1 REGISTROS

Se ha generado la orden de pago, el “Usuario Empresa” debe guardarla en el sistema
SUPA, el que genera de manera automéatica un codigo Unico, para su posterior gestion de
pago a través del Banco del Pacifico. Si se requiere, se puede imprimir la orden de pago
que tendra un formato similar al detallado a continuacion:

FUNCION JUDIGIAL

Orden de pago

Codigo: CO4K3F Fecha de expiracion: 06/07/2019

RUC: 0992886250001
Nombre: PANADERIA DEL PACIFICO
Fecha de orden:  D6/06/2019

Fecha de pago:

Estado: GENERADO
Tarjeta |dentificacion  Mombre Walor *Valor total
DOXXEX180  OXXXXXXXXO  ANTHOMY STEWARD ALCANTARA LAYEDRA 11417 114.22
DOXXIXE137  OXXXXXXXXT  DAMILO MANUEL ORDOREZ CASTILLO 287.78 287.83
DOXXIXTETE  OXXXXXKXX1  ARTURO FERMANDO PINCAY JIMENEZ 104.28 104.43
DOXX2X281 DXXXXXXXXE  DAMIEL LEONIDAS SANTOS RAMOS 225,60 22574
Subtotal: 73222
i Costo recaudacion: 0.39
Total a pagar: 73261

* Coslo de Distribuckdn: $0.05 Incluido. Valor asumido por &l aimentanta

** C0sto FEC3dacion ko 35UMe |3 empresa y serd pagada en ventanilia en efectivo.

IMPORTANTE: Las Instiuciones pliblkas deben ransferir los valores de penslones a la cuenta de ahomos 1043585424 en el Banco dal Pacifico.
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1.8. Edicion de 6rdenes de pago

Una orden de pago, creada por pantalla o por archivo, puede ser editada siempre y
cuando dicha orden tenga el estado “GENERADO”.

Esta opcién permitiré:

v Agregar o quitar tarjetas
v" Desmarcar deudas de una tarjeta.

El proceso para realizar lo indicado es el mismo que se puede revisar en el numeral 2
descrito en los péarrafos siguientes.

1.9. Anulacién de 6rdenes de pago
Una orden de pago puede ser anulada mientras tenga el estado “GENERADO”.
El usuario puede anular una orden de pago si cre6 la misma por error.

1.10. ¢ Qué sucede al anular una orden de pago?

Al anular una orden de pago, el SUPA libera las deudas que contenia la orden de pago y
actualiza los valores de interés a la fecha de anulacion.

1.11. Anular orden de pago

Ingresar a “Editar” la orden de pago.

Datos de la institucién

Razén social: GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA ~ RUC: 0909534646001
Tipe de institucién: Entidad Privada Utiliza Esigef: NO

Bisqueda
Cédigo de orden:

Cur/No. comprobante:
Estado: Seleccione... v

Fecha de creacién:

[ Guscar | | Nuevo | ver tarjctas vincutadas | Nueva orden por archivo | Generar archivo de carga

Listado de Ordenes de Fago

||

1 DE 1 - 1 REGISTROS

CODIGO DE CUR/NO. =TT IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE CONFIRMACION DE FECHA DE VALOR A | s
ORDEN COMFROBANTE APROEACION CREACION CADUCIDAD PAGO PAGO PAGAR
Co1qQuL GENERADO BRI 30/03/2018 108.98
14:34:55

1 DE 1 - 1 REGISTROS

En la pantalla de edicion, dé clic en “Anular orden”.
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Institucién: CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON QUIJOS  Cédigo de orden: C040HO

Detalle de la Orden
Estado: CGENERADO @ Identificador aprobacion:
Fecha de creacion: 22/02/2010 12:52:31 Fecha de caducidad: 24/03/2019

” " [x] Total de registros: 3 Total de movimientos (maximo permitido 1500): 6
Seleccibn de tarjetas
S = =R | M= e =T B (=) (e (|
Tarjeta: Identificacion: Nombres: Apellidos: = = 5

1501-3711 1600512360  LUIS MARCELD CHAMORRO ANDRADE 15352

| @ 1501-4444 1500640031 ARMANDO CIOVANN| SARANGO TOSCANO | 130.94 130.99
1501-7055 1500640031 | ARMANDO GIOVANNI SARANGO TOSCANG | 115.83 115.88
(] Total de registros: 3

s x
~ x

1de1-3 registros

[ i | Frovini | nieniacin |

1501-3505  NaPO 1600512360 LUIS MARCE! MORRO ANDRADE
1501-3683 | NaPD 1500640031 ARMANDO CIOVANNI SARANCO T
1501-6648  NAPO 1500717002 PAUL FERNANDO CUTIERREZ CUERRER

Subtotal: 400.44 Costo recaudacién: 0.39** Total a pagar: 400.83

* Costo de distribucion por detalle ($ 0.05 ) incluido. Costo asumido por cada alimentante.
** Costo recaudacion lo asume la institucién

i ot i | v

El SUPA pedird una confirmacion de la anulacién. Al aceptar, el sistema anula la orden

de pago, libera las deudas asociadas a la orden de pago y actualiza los valores de
interés.

Institucién: CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON QUIJOS  Cédigo de of
Estado: GENERADO @

10212718080 cce I —

;Est4 segura que desea anular la orden de pago?
Identificadot

Fecha de creacién: 22/02/2018 12:52:31 Fecha de cad
Cancelar - »
- " (maximo permitido 1500): &
PR ——
S — I e R e e
Tarjeta: \dentificacién: Nombres: Apellidos:

1501-3711 1600512360  LUIS MARCELO CHAMORRO ANDRADE 153.52 153.57

~ x
m 1501-4444 | 1500640831 | ARMANDO CIOVANNI SARANCO TOSCANO | 130.04 130.00 # ®
1501-7055 | 1500640031  ARMANDO CIOVANNI SARANCO TOSCANO | 115.83 115.88 s ®
@Tm\ de registros: 3
1 de 1 -3 registros
[ e | proviocs | miemicacin | owire o] ||
1501-3505  NAPD 1600512360 LUIS MARCELD CHAMORRO ANDRADE o0
1501-3683  napo 1500640931 ARMANDO GIDUANNI SARANGO 08 >
1501-6648  NaPO 1500717002 PAUL FERNANDO CUTIERAEZ CUERRERD 00 >

Subtotal: 400.44 Costo recaudacion: 0.39 Total a pagar: 400.83

* Costo de distribucién por detalle (5 0.05 ) incluide. Costo asumido por cada alimentante
# Costo recaudacién lo asume a institucién

o

Se debe considerar que en cada uno de los valores por pensiones alimenticias, esta
agregado el costo de la tarifa por servicios de acreditaciéon a través del SPI, esto es USD
0,05 (CINCO CENTAVOS DE DOLAR). Por ejemplo, si la pensién alimenticia es de USD
524,65, el valor a transferir por retencion judicial sera de 524,65 + 0,05 = USD 524,70. En
el ejemplo detallado en la siguiente imagen, en un circulo rojo consta el valor que debe

ser tomado en cuenta ﬁara realizar el ﬁa%o.

Informacion del pago
RUC: 0002836250001

Empresa: PANADERIA DEL PACIFICO

) § IFI Recaudadora:  Identificador aprobacion:
Tipo Entidad Privada Esigef: NO
L L Fecha conf. de pago:  Fecha de pago:
Acronimo: E00IDQ, Codigo de orden:  COSK3F
Fecha pago contable: No. CUR:
Estado: GENERADO @ Fecha estado: 06/06/2010 22:52:55 . .
L Canal: Cantidad tarjetas: 4
Fecha de creacion: 06/06/2019 2251 48Fecha de caducidad: 06/07/2019

Valor transferencia:

Ver errores de pago

Fecha de confirmacion usuario:

Detalle de la Orden

[ex] Toal de registros: 4

1de 1 -4 registros [ 1]
i e IO e e ey = W el e
000197180 GUAVAS GUAYAGUL UNIDADUDICIALSUR DE FAMILIA, MUER, NIEZ Y ADOLESCENCIA 0930717880 ANTHONY STEWARD ALGANTARA LAYEDRA | 114,17 a2z =
0001109137 GUAVAS CUAYAQUL UNIDADUDICIAL SUR OE FAMILIA, MUER, NIREZ ¥ ADOLESCENCHA 0027258137 oAMLOMANUELCRDOREZCASTILLG | 287.78 28783 r}
0001-117676 Cuavas | CUAYAQIL UNIDAD JUDICIAL SUR DE FAMLIA MIYER, NAEZ ¥ ADOLESCENCIA 0024313711 mruso remawcommcavpuenez 104.38 loa.s3 =
000123201 | GUAVAS | CUAYAQUL UNIDAD JUDICIAL FLORIDA DE FAMILIA, MUIER, NIREZ ¥ ADOLESCENIA CON SEDE N EL CANTON GUAYAQUIL 0018779158 DANIEL LEONIOAS SANTDS RAMOS 22560 225.74 =

Subtotal: 732.22 Costo recaudacién: 0.39 Tnhlapa
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2) GENERACION DE ORDEN DE PAGO POR PANTALLA

Se recomienda el uso de esta opcidn para las instituciones que no disponen de un alto
porcentaje de alimentantes, debiendo sujetarse al proceso siguiente:

1. Presionar el botén “Nuevo”, tal como se visualiza en la imagen siguiente:

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Ordenes de Pago

Las instituciones piblicas deben transferir los valores de pensiones a la cuenta de ahorros 1048886424 en el Banco del Pacifico.

Datos de la institucién

Razdn social: GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA  RUC: 0909534646001
Tipo de institucion: Entidad Privada Utiliza Esigef: NO

Blisqueda

Cédigo de orden:

Cur /No. comprobante:

Estado: Seleccione.. hd

Fecha de creacion:

m m ] Ver tarjetas vinculadas Nueva orden por archivo Generar archivo de carga

Listado de Ordenes de Pago

4]

2. Seleccionar los codigos de tarjetas de los alimentantes vinculados a su institucion.
En la pantalla correspondiente, se distinguen tres paneles:

» Panel informativo de la nueva orden: Contiene datos generales de la
institucion y la orden de pago.

» Panel de seleccién de tarjetas: Contiene tres filtros de busqueda y al
generar la basqueda, el “Usuario Empresa” puede visualizar la lista de cédigos
de tarjetas asignados a la institucion y puede seleccionar uno, varios o todos
los codigos de tarjetas del “Listado de seleccion”.

» Panel de detalle de la orden: Se enlistaran los codigos de tarjetas que se
incluyen en la orden de pago y adicionalmente, se pueden agregar los valores
de pensiones alimenticias mediante el “Detalle de deudas pendientes”

I

r— CUERPO DE BOMEEROS DEL CANTON
Institucién:

\dentificador S |
Estado: GENERADO O T .lﬁni\ |=- gregar todos
% Total de registros: 1 Total de movimientos (maximo permitido 1500): 0
Ef::::: 25/04/2019 16:09:05 Fecha de caducidad: &

25/05/2019
T N | :
1501- . 1600512360 | LUIS MARCELO CHAMORRO

0 0.05 - x
Tarjeta: Identificacién: Nombres: Apellidos: 350% ANDRADE

EjTural de registros: 5

1 de 1 - 5 registros n
T e e S N
1501-3683 NAFO 15000640031 ARMANDO CIOVANNI SARANCO TOSCANO o o E
1501-3711 PICHINCHA 1600512360 LUIS MARCELO CHAMORRO ANDRADE 15352 @ >
1501-4444  wnaPD 1500640031 ARMANDO GIOVANNI SARAN! OSCANO 13094 @ >
1501-6648  naPO 1500717002 PAUL FERNANDO GUTIERREZ GUER AN >
1501-7055 NAPO 1500640031 ARMANDO CIOVANNI SARANCO TOSCANO 30000 @ >

Subtotal: 0.05 Costo recaudacion: 0.39* Total a pagar: 0.44

* Costo de distribucién por detalle (S 0.05 ) incluido. Costo asumido por cada alimentante
## Costo recaudacion lo asume la institucion.
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3. El SUPA presenta el detalle de los servidores vinculados a la institucion que

mantienen procesos de pensiones alimenticias, debidamente registrados.

Institucion: GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA Cédigo de orden:

Estado: GEMERADO Identificador aprobacidn:

Fecha de creacion: 17,/08/2016 15:11:22 Fecha de caducidad: 16/09/2016
Seleccion de tarjetas
Tarjeta: Identificacion: MNombres: Apellidos:

=
EE“[Tm:aI de registros: 61

1 de 7 - 61 registros n.EIEI.EIEI l:“:l ~
B e 2 S s

0101-19696 AzuAY ROJAS ORELLAMNA MANUEL 300
EDUARDO
1101-4633  LojA 1103101266  SOFN VICENTEMORA 148504 @ >
ATARIHUANA
LALANG U BAMOS JULID
1101-4708  LOjA 1104080187 ol ce81 @ >
1101-7624 LA 0704163575  COLANO ALVAREZ CARLOS 030 @ >
MANUEL
1101-7830 LOLA 1102366240 ulvio zaruma riera 38617 0 >
1101-9238 Lo TRUILLD TRUILLO LLis 10452 @ > ¥

Para generar una orden de pago, seleccione uno o varios coédigos de tarjeta,

realizando un clic en el botén ' o utilice la opcion “Agregar todos”. Con este
procedimiento, se crea el “Detalle de la Orden”.

- CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON
Institucion:

Sas cédigo de orden: Detalle de la Orden
- el | cuitar twdo= | Aaveper todos |
Estado: GENERADO @ o Quitar todos Agregar todos
Fecha de C]Tom de registros: 1 Total de movimientos (maximo permitido 1500): 0
P 25/04/2019 16:09:05 Fecha de caducidad: 25/05/2019 Valo 1
— “mm
Seleccién de tarjetas
1501- 1600512360 LUIS MARCELD CHAMORRO
Tarjeta: Identificacién: Nombres: Aapellidos: 3505 ANDRADE

@Tnm\ de registros: 5

1 de 1 - 5 registros -
e
1501-3683 | MAPO 1500640931 ARMANDO GIOVANNI SARANG o of™r
15013711 | eicHincHA | 1600512360 LUIS MARCELD CHAMORRO A 15352 @ o
15014444 | naro 1500640031 ARMANDO GIOVANNI SARANG 13094 @
15016645 | naro 1500717002 PAUL FERNANDO CUTIERREZ GUER o @ >
15017055 | maro 1500640031 ARMANDO GIOVANNI SARANCO TOSCANG 30000 @ >

Subtotal: 0.05 Costo recaudacién: 0.39* Total a pagar: 0.44

* Costo de distribucian por detallz (S 0.05 ) incluids. Costs asumido por cada alimentants
* Costo recaudacion lo asume la institucion

5. Una vez seleccionados los cédigos de tarjetas que se incluiran en la orden de

6.

pago, el SUPA automaticamente selecciona por defecto la deuda mas antigua,
con su respectivo interés a pagar.

Antes de grabar la “Orden de pago”, el “Usuario Empresa” tiene la obligacion de

validar y confirmar el mes que se va a realizar el pago por cada tarjeta agregada,
para lo cual debe realizar lo siguiente:

v' Haga clic en la figura del lapiz (Detalle)
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Detalle de la Orden

Ej Total de registros: Total de movimientos (maximo permitido 1500): 1

1
total *
PO

1501- - ARMANDO GIOVANMI SARANGCO .
7055 MA 15006409831 s 300.00 300.035 v ®

v’ Se visualizara la siguiente pantalla:

Detalle de deudas pendientes

[ onatese s et

Generar siguiente pension
1 DE 1 - 10 REGISTROS n
sciecoone | a0 | we | woveoeon | vmiow | vaomaeaca
2015 OCTUEBRE PENSION 102,70 102.70 _
. 2015 NOVIEMBRE PENSION 102,70 102.70
. 2015 DICIEMBRE ADICIOMNAL 102,70 102.70
. 2015 DICIEMBRE PENSION 102,70 102.70
. 2016 ENERO ACUERDO 3.47 3.47
. 2016 FEBRERO ACUERDO 3.47 3.47
. 2016 MARZO ACUERDO 3.47 3.47
2016 MARZO INTERES 0,16 0.16
. 2016 ABRIL PENSION 106,17 10617
2016 ABRIL INTERES 4,02 4.02
S T e T G
1 DE 1 - 10 REGISTROS -
Total seleccionado:

Se debe tomar en cuenta que:

- El sistema por defecto siempre seleccionara la deuda de pension o adicional mas
antigua.

- Al seleccionar una deuda que tiene interés, el sistema automaticamente
selecciona el interés correspondiente.

- Al seleccionar una deuda, el sistema habilita el campo “Valor a pagar” sélo en
deudas de tipo pension o adicional. Si al alimentante no le alcanza el sueldo para
pagar la pension o pension adicional completo, se puede editar el valor que al
alimentante le alcance y, de manera automatica el SUPA genera la diferencia de
pension que se debera cancelar.

- Este listado de deudas tiene paginacion. Si alguna deuda no aparece, puede ser
gue se encuentre en otra pagina.



7.

El “Usuario Empresa” puede seleccionar la deuda del alimentante que va a
cancelar, siempre y cuando cuente con los respaldos para obviar las deudas
anteriores.

Es probable que no se enlisten las deudas pendientes de pago por las siguientes
circunstancias:

Tarjeta consta como “cerrada’.

Tarjeta se identifica como ayuda prenatal.

Tarjeta no tiene registrada una cuenta a nombre del beneficiario.
Tarjeta no registra movimientos.

O O O O

Para estos casos debe solicitar ayuda al pagador de la Unidad Judicial en donde
se encuentra la causa, para lo cual debe remitirse al siguiente link:
http://www.funcionjudicial.gob.ec/index.php/es/component/content/article/472.html,
ubicar su provincia y contactarse.

8. El “Usuario Empresa”tiene la opcion de generar una pension para el mes
siguiente, bajo el supuesto de que la institucién necesite pagar una pension
por adelantado. En este caso, una vez seleccionada la tarjeta, haga clic en
“Detalle™

Detalle de la Orden

Cj Total de registros: Total de movimientos (maximo permitido 1500): 1

tmal"
1501- 150064003 1 ARMAMNDO GIOVANMI SARANCO 300.00 300.05 P
JO5S TOSCAND

Haga clic en “Generar siguiente pension”

Generar pensiones

Seleccione el ano y tipo de pension a generar

Ano: |2Ell'5 e
Tipo de deuda: |Se|eu:-::i-::-ne... v|

o wes | i dedente [vaior | ot

Mo se ha agregado ningdn detalle

| Jvowl| | |
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http://www.funcionjudicial.gob.ec/index.php/es/component/content/article/472.html

En esta pantalla se puede generar pensiones o adicionales que no existen en la
tarjeta. Se selecciona el afio, tipo de deuda y se agrega la deuda a un listado
previo.

Al agregar la deuda, el sistema calcula el valor de pension que aplica para el afio
y de acuerdo al tipo de deuda seleccionado.

Una vez agregadas las deudas a generar, se da clic en “Agregar pensiones” para
incluir las mismas en el listado de deudas a seleccionar.

Generar pensiones |

Seleccione el afio y tipo de pension a generar

Anfo: 2016 w

Tipo de deuda: | OCTUBRE PENSION v |

Agregar

| Afto | Mes | Tipo de deuda | Valor | Quitar

2016 SEPTIEMBRE @ Pensién 106,17 x
2016 OCTUBRE Pensidn 106,17

-_--

Agregar pensiones J

Tomar en cuenta que en este ejemplo las deudas agregadas se ubicaron en la
pagina 2.

Detalle de deudas pendientes

Generar siguiente pension

2 DE 2 - 12 REGISTROS |:||:| [1] E
| seLEcCioNE | ARO | MES | TIPODEDEUDA | VALOR |  VALORAPAGAR |

. 2016 SEPTIEMEBRE PENSION 106,17 106.17

. 2016 OCTUERE PENSION 106,17 106.17
e . ) .. E——
2 DE 2 - 12 REGISTROS l:“:l lI‘.

Total seleccionado: 102 70

El “Usuario Empresa” debe seleccionar las deudas que va a pagar en la orden de
pago y hacer clic en “Aceptar”. En ese momento la tarjeta presenta un valor a
pagar que es la suma de las deudas seleccionadas en la pantalla anterior.




Detalle de la Orden

G Total de registros: Total de movimientos (maximo permitide 1500k 1
1501- NAFD 1500640031 ARMANDO GIOVANMNI SARANCO 300.00 300.05 #
7055 TOSCAND

Subtotal: 300.05 Costo recaudacion: 0.39** Total a pagar: 300.44

# Costo de distribucion por detalle ($ 0.05 ) incluido. Costo asumido por cada alim entante.
** Costo recaudacion lo asume la institucion.

9. Si desea quitar una tarjeta que se encuentra en el detalle de la orden de pago,
haga clic en la opcion “Quitar”.

Detalle de la Orden

G Total de registros: Total de movimientos (maximo permitido 1500): 1
“m
LSC] NARD) 1500640031 ARMANDO CIOVANNI SARANCO 300.00 300.05 5

055 TOSCANO

Para generar el cédigo de la orden, haga clic en el botdn “Guardar”.

CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON

Institucién: e Cédigo de orden: Detalle de la Orden
: aprobacion: | coter ies | Aorepm e
Estado: GENERADO @ e Quitar t Agre
1 Total de movimientos (maximo permitido 1500): 1
Fecha de 25/04/2019 16:00:05 Fecha de caducidad: 25/05/2018 G
creacién: ntificacién Valo?
‘total *
Sels 6n de tarjetas 1501 . N
! NAPD 1500640031  ARMANDO GIOVANNI SARANGO 300.00 30005
Tarjeta: Identificacién: Nombres: Apellidos: 055 ToscAND

@ otal de registros: 5

e B e e

1501-3683  NaPO 1500640031 AZMANDO CIOVANNI SARANCO TOSCANO

1501-3711  mCHINCHA 1600512360 LUIS MARCELD CHAMORRO ANDRADE 15352 0 >
1501-4444  naFO 1500640031 ARMANDO CIOVANNI SARANCO T( 13004 @ >
1501-6648  NaFO 1500717002 PAUL FERNANDG CUTIERREZ GUERRERO o@ >
1501-3505  NaPO 1600512360 LUIS MARCELO CHAMORRO ANDRADE o9

Subtotal: 300.05 Costo recaudacion: 0.39* Total a pagar: 300.44

* Costo de distribucién por detalle ($ 0.05 ) incluido. Costo asumido por cada alimentante.
#* Costo recaudacion lo asume la institucién
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10. Al momento de guardar la orden de pago, el SUPA le solicitara la confirmacion y
presentara los pasos a seguir para concluir el proceso de generacién de la orden.

Importante — Pasos a seguir

. Realice el pago de la orden en ventanilla (efectivo o cheque certificado) por el valor indicado en la orden de pago.

. Es importante mencionar al cajero el RUC de la institucidn y el nimero del cddigo de la orden de page, generado
desde el SUPA.

. Si realiza el pago por ventanilla con cheque certificado girarlo a nombre del Banco del Pacifico.

. Si realiza el pago en efectivo debe hacerlo en el Banco del Pacifico v sus redes asociadas, Gnica institucion autorizada
para este tipo de pago.

. Para empresas privadas NO se encuentra habilitado el servicio de transferencias electronicas.

. Si realiza transferencia electrdnica el Banco devolvera la misma y la orden de pago no se procesara.

[

]

L

o

Aceptar y guardar orden m

11. Finalmente, dé clic en “Aceptar y guardar orden”.

12. En ese momento el SUPA crea la orden de pago y de manera automatica asigna
un cédigo Unico, para su posterior gestion de pago a través del Banco del Pacifico
y se visualiza en el “Listado de 6rdenes de pago” con el estado “GENERADOQO”’.

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Ordenes de Pago

J Orden con cédigo: CO1QUL se ha guardado.

Las instituciones piblicas deben transferir los valores de pensiones a la cuenta de ahorros 1048886424 en el Banco del Pacifico.

Datos de la institucién

Razén social: GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA  RUC: 0309534646001

Tipo de institucién: Entidad Privada Utiliza Esigef: NO

Cédigo de orden:
Cur/No. comprobante:
Estado: Seleccione v

Fecha de creacin:

[“euscar | umpiar | mueve. | ver i vincuagas | e oraen por e | cenerar et aecarga

Listado de Ordenes de Pago

|D|

1 DE 1 - 1 REGISTROS

©ODIGO DE CUR/NO. = IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE coN FIRMACION DE FECHA DE VALOR A
ORDEN (COMPROBANTE APROBACION CREACION CADUCIDAD PAGO PAGAR
28/02/2018

colquL GENERADO AT

30/03/2018 10898 A |

Di R RO 1

13. Si el “Usuario Empresa” requiere, se puede imprimir la orden de pago que tendra
un formato similar al detallado a continuacién:
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3)

FUNCIGN JUDICIAL

Orden de pago

Codigo: CO4K3F Fecha de expiracion: 06/07/2019
RUC: 0992886250001
Mombre: PANADERIA DEL PACIFICO

Fecha de orden: 06/06/2019

Fecha de pago:

Estado: GENERADO
Tarjeta |dentificacion  Mombre Valor *Valor total
DOXX0X180 MOOOODOE  ANTHONY STEWARD ALCANTARA LAYEDRA 114.17 114.22
DEXX1XE137  OXOOOMKKT  DAMILO MANUEL ORDONEZ CASTILLO 28778 287 .83
DEXXIXTETE  OXXOOOOOMM1  ARTURO FERMAMDO PINCAY JIMENEZ 104.38 104.43
DOXX2H2G1 DXXGOOONNHE  DAMIEL LEONIDAS SANTOS RAMOS 22560 22574
Subtotal: 732.22
b Costo recaudacion: 0.39
Total a pagar: 732.61

* Costo g2 Distribucken: $0.05 Inciukdo. Valor asumida por 2 aimentants

=" Costo rEcaLdaEon 10 35UMe |3 BMpIesa Y 5873 pagado en ventanilia en efectvo.

IMPORTANTE: Las Instiucionss pliicas deben Tansfenr s valores g2 pensiones 3 la cuenta ge ahomos 1043566424 an &l Banco dal Paciicn.

PROCESO DE PAGO DE ORDENES DE PAGO

El costo de recaudacion de USD 0.39 incluido el IVA (TREINTA Y NUEVE
CENTAVOS DE DOLAR), serd asumido por su institucién, por cada orden de
pago procesada, y sera pagado en ventanilla en efectivo.

Puede realizar el pago a través de ventanilla en el Banco del Pacifico o en las
dependencias de las redes asociadas. Debe mencionar al cajero el RUC de la
empresa y el numero del cédigo de la orden de pago, generado desde el
SUPA. Recuerde que en las redes asociadas del Banco del Pacifico, puede pagar
hasta la cantidad de USD 2.000,00 en efectivo.

Si la empresa es cliente del Banco del Pacifico, puede realizar sus pagos a través
de la herramienta intermatico, ingresando al icono “Transferencias Pagos y
Recargas”, opcion “Pagos” en la pestafa “Instituciones” selecciona
‘JUDICATURA-EMPRESAS’, digita el RUC de la empresa y el codigo de la Orden
de Pago y realiza el pago.

Si paga con cheque certificado, debe girarlo a nombre del Banco del Pacifico,
Unica institucidn autorizada para este tipo de pago, cabe sefalar que el valor se
acreditara en 48 horas.

Cuando se acerque a las ventanillas de las agencias del Banco del Pacifico, al
momento de entregar al cajero el cheque previamente certificado, debera pagar
en efectivo el valor de USD 0.39 incluido el IVA (TREINTA Y NUEVE CENTAVOS
DE DOLAR), por costo de servicio bancario. El cajero le entregara una factura por
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este concepto. Este costo ya esta incluido dentro del valor total de la orden de
pago generada por el SUPA.

6. Se efectla la recaudacion, y se emite un comprobante de pago por el valor de
retenciones judiciales y una factura por el costo del servicio. De manera
automatica, la orden de pago cambia su estado a “PAGADO”.

7. Posteriormente se puede verificar por el cambio de “ESTADO” cudl es la situacion
de la orden de pago vy la situacién de los detalles de la orden.

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Ordenes de Pago

Las instituciones piiblicas deben transferir los valores de pensiones a la cuenta de ahorros 1048886424 en el Banco del Pacifico.

Datos de la institucién

Razén social: GOBIERNO PROVINCIAL DELOJA  RUC: 0909534646001
Tipo de institucion: Entidad Privada Utiliza Esigef: NO

Codigo de orden:

Cur/No. comprobante:
Estado: Seleccione..

Fecha de creacién:

| suscar | | Muevo | ver rnetas vincuiadas | Nueva oraen por arcaivo | Generar archivo de carga

Listado de Ordenes de Pago

‘|

1 DE 1 - 2 REGISTROS

CODIGO DE CUR/NO. = IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE CONFIRMACIGN DE FECHA DE VALOR A —
ORDEN COMPROEANTE APROBACION CREACION CADUCIDAD PAGO PAGO PAGAR

28/02/2018

co1QuUM PAGADO A27K11 e 30/03/2018 28/02/2018 11408 A  »
co1qQuL ANULADO 251:2.’12?18 30/03/2018 10898 A .
1 DE 1 - 2 REGISTROS 1

8. La acreditacion de los valores a las cuentas bancarias de las/los beneficiarios/as
se realiza al dia siguiente de haberse efectuado el pago de la orden de pago,
cambiando el estado por “ACREDITADO”.

i) BUSQUEDA DE ORDENES DE PAGO

1. El “Usuario Empresa” podra buscar las 6rdenes de pago generadas, utilizando
los siguientes criterios:

» Cadigo de orden
> Estado
> Fecha de creacion
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Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Ordenes de Pago

Las instituciones pliblicas deben transferir los valores de pensiones a la cuenta de ahorros 1048886424 en el Banco del Pacifico.

Datos de la institacién

Razén so GOBIERND PROVINCIAL DELOJA  RUC: 0303534545001
Tipo de institucién: Entidas Privada Utiliza Esigef: NO

Bisqueda

Cédigo de orden:

Cur/No. comprobante:

Estade:

Fecha de creacién:

I I ) ey

Listado de Ordenes de Pago

]
1DE1 - 0 REGSTROS

CBDIGO DE ORDEN | CUR/NG. COMPRORANTE | ESTADO | _IDENTIFCADOR APRORAGIGN | FECHA DECREAGON | _FECHADE CADUCIDAD | FECHA DE CONFIRMACION DE FAGO | FECHA DEFAGO | VALOR A PAGAR | ADV | EDTAR | PO |

HO SE ENCUENTRA RESULTADOS.

titt

Hacemos de la jus

2. Silos datos son correctos, el sistema SUPA listara las 6rdenes creadas por la
institucion.

Sistema Unico de Pensiones Alimenticias - Ordenes de Pago

Las instituciones piblicas deben transferir los valores de pensiones a la cuenta de ahorros 1048886424 en el Banco del Pacifico.

Razén social: GOBIERNO PROVINCIALDE LOJA  RUC: 0909534646001
Tipo de institucién: Entidad Privada Utiliza Esigef: NO

Cédigo de orden:
Cur/[No. comprobante:

Estado: Seleccione. v

Fecha de creacidn:

[ o | s | Ver s it | oo it | G i e
Listado de Ordenes de Pago

REGISTROS
©ODIGO DE CUR/NO. . IDENTIFICADOR FECHA DE FECHA DE FECHA DE cﬂN FIRMAﬂﬂN DE FECHA DE VALOR A f—
ORDEN OMPROBANTE APROBACION CREACION CADUCIDAD PAGO PAGAR

co1qum GENERADO ‘“L’S“;é‘a”;“ 30/05/2018 11408 A
co1auL ANULADC 28/02/2018 30/03/2018 10898 A | -

1 DE 1 - 2 REGISTROS 1
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