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INTRODUCCION

El INEC como ente rector de la estadistica en el Ecuador, a través del Programa
Nacional Estadistico regula la produccion estadistica nacional, mediante la generacién
de normas técnicas para la aplicacion en el proceso de produccion de las operaciones
estadisticas del SEN.

El Proceso de Certificacion de las Operaciones Estadisticas, se fundamenta en el
Cddigo de Buenas Précticas Estadisticas y en EI Modelo de Produccion Estadistica
establecidos para avalar la calidad de las estadisticas que son requeridas para la
formulacion, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas, a traves de la verificacion
del cumplimiento de la normatividad técnica.

El Consejo de Judicatura a traves de la Direccion Nacional de Estudios
Jurimétricos y Estadistica Judicial - DNEJEJ inicia el proceso de certificacion de la
Operacion Estadistica de Produccion Judicial, en coordinacion el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC) como ente certificador y evaluador.

Las Estadisticas de Produccion Judicial, generadas por el Consejo de la
Judicatura constituyen la base para la toma de decisiones para el gobierno,
administracion y disciplina de la justicia. En este contexto y dada la importancia de
contar con estadisticas de confiables y veraces, su produccidn se acoge a los estandares
técnicos definidos con el objetivo de garantizar la calidad en cada una de sus fases.

En el presente documento metodologico se establecen nueve fases dentro del
Modelo de Produccién Estadistica las cuales se identifican de la siguiente forma:
Planificacion, Disefio y Construccion, Recoleccién y Captacion, Procesamiento,
Analisis, Difusion y Evaluacion.

ANTECEDENTES

El Consejo de la Judicatura en el afio 2018, fue una de las instituciones
seleccionadas por el INEC para la evaluacion del proceso de produccién de la operacion
estadistica “Estadisticas de Produccién Judicial”, la cual proporciona indicadores de
gestion judicial: tasa de congestion, tasa de pendencia y tasa de resolucién. Este
proceso evalué una serie de requisitos de calidad determinados por estandares
internacionales.
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Como resultado de la evaluacion, el INEC proporcioné un Plan de Mejoras
identificando aquellas que pueden ser implementadas en un mediano y corto plazo por
cada una de las fases del proceso de produccién estadistico. Para el 2021, el Consejo de
la Judicatura aplico las 40 acciones de mejoras contempladas en dicho plan,
finalizandolas en su totalidad en enero 2022.

En ese contexto, la Direccion Nacional de Estudios Jurimétricos y Estadistica
Judicial, en el cumplimiento de lo establecido como resultado del Proceso de
Certificacion de la Calidad Estadistica, presenta el documento metodolégico del proceso
de produccion de las Estadisticas de Produccion Judicial.

1 PLANIFICACION

1.1 Identificacion de necesidades de informacion

Las Estadisticas de Produccion Judicial se encuentran alineadas al objetivo 3 del
Eje Social definido en el Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024 - 2025, y
responde directamente a la politica 3.15 enunciada en este Plan.

Tabla 1. Contribucion de las Estadisticas al Plan Nacional de Desarrollo 2024 — 2025

Numera  CledelPlan Politicas y lineamientos
literal Nacional de Objetivo del eje estratégicos Indicador meta
Desarrollo establecidos
Garantizar la 3.15. Institucionalizar la
seguridad integral, la transparencia e 3.15.1: Mantener la tasa de
paz ciudadana y integridad en la Funcion ~ Pendencia de 1,13 al 2025
1 SOCIAL .ttransfc()jrm_artgl _ éllugc:(;][[?glfsgtl:li:?;/ 3.15.2: Mantener la tasa de
Sistema de justicia P resolucion de 0,87 al 2025

derechos humanos.

acceso a los servicios de 3 15 3: Mantener la tasa de

justicia. congestion de 2,13 al 2025

Fuente: Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024 - 2025

De igual forma esta operacion estadistica contribuye a la medicion de los
indicadores estratégicos definidos en el Plan Estratégico de la Funcién Judicial vigente,
respecto al objetivo uno del Eje de Lucha Contra la Corrupcion.
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Tabla 2. Contribucién de las Estadisticas al Plan Estratégico de la Funcion Judicial

Eje del Plan e
Estratégico de la Obijetivo estratégico No. ?orauggtlz Indicador
Funcién Judicial prop
OEI1: Institucionalizar la Tasa de
) transparencia e integridad en congestion
oA e 1 Funcion dudicial, faclitar e Mejorar el sistema
CORRUPCION control social y asegurar el E1.2 de audiencias y el Tasa de
ptimo acceso a los servicios despacho de causas  pendencia
de justicia Tasa de
resolucion

Fuente: Plan Estratégico de la Funcién Judicial 2019-2025

1.1.1. Usuarios de informacién

Los requerimientos de informacion son solicitados por: usuarios internos
(Presidencia, Vocalias, Direccion General, Direcciones Nacionales y Direcciones
Provinciales del Consejo de la Judicatura); y, usuarios externos como instituciones
internacionales, gubernamentales, establecimientos educativos, instituciones privadas, y
ciudadania en general. En la siguiente tabla se enlistan los diferentes usuarios de
informacion y requerimientos receptados por la Unidad de atencidn a requerimientos de
informacion:

Tabla 3. Usuarios y necesidades de la informacion de la operacion estadistica

Tipo de . Necesidades y usos
P - Usuario . y .,
usuario de la informacion

Presidencia Consejo de la Judicatura

Vocalias
Direccion General
Secretaria General
Internos  pijrecciones Nacionales del Consejo de la Judicatura
Escuela de la Funcion Judicial
Coordinacidn de Relaciones Internacionales y Cooperacion, CRIC
Centro Nacional de Mediacion de la Funcién Judicial
Direcciones Provinciales del Consejo de la Judicatura
Medios de Comunicacion (televisivos y escritos)

Fiscalia General del Estado Informacion
Procuraduria General del Estado Cuantitati_va
Contraloria General del Estado Lefteref‘tg_a _C|Ifras y
. . . atos judiciales en
Externos Prqfesmnales [nfj(.aper.ldlent.es (abogadqs) . sus diferentes
Unidad de Andlisis Financiero y Econémico desagregaciones

Asamblea Nacional
Consejo Nacional Electoral
Empresas privadas
Presidencia de la Republica
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Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad humana
Secretaria Técnica de Juventudes

Fiscalias Provinciales

Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana
Observatorio Anticorrupcion

Asamblea Nacional Comision de Justicia y Estructura de Estado
Delegacion Provincial Electoral Chimborazo

Secretaria Técnica

DINAPEN (provinciales)

Fundacién Ciudadana y Desarrollo y su Observatorio Juridica
GAD Municipales

Establecimientos educativos (universidades)

Fuente: Jefatura de atencion a requerimientos- DNEJEJ

1.2 Objetivos y delimitacion de la operacion estadistica

1.2.1

Objetivos

Objetivo General

Disponer de un registro estadistico actualizado sobre las causas ingresadas, resueltas
y en tramite, con la finalidad de contar con tasas que reflejen la situacion actual del

estado de

las causas.

Objetivos Especificos

= Proporcionar informacion estadistica sobre estudios Jurimétricos con el
propdésito de dar a conocer y fortalecer el accionar de la administracion de la
justicia y la Funcion Judicial.

= Producir informacion estadistica cuantitativa que permita la medicién y el
monitoreo de los indicadores judiciales.

= Disponer de informacidn que posibiliten la actualizacion de indicadores para el
seguimiento y evaluacion de las politicas, planes y programas que se desarrollen
y ejecuten en la Funcion Judicial.

1.2.2

Delimitacion

Tipo de operacidn estadistica
Estadistica basada en registros administrativos

Cobertura tematica
Justicia y crimen

8
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Universo de estudio
Causas ingresadas, resueltas y en tramite.

Poblacion objetivo
Causas ingresadas, resueltas y en tramite de 6rgano jurisdiccional del Ecuador

Unidad de observacién y unidad de analisis
Causas judiciales

Cobertura geogréfica
Nacional, provincial y cantonal.

Desagregacion de la informacion

Instancia. - Unidad Judicial, Tribunal, Corte Provincial y Corte Nacional.
Ambito. - Penal y no Penal

Materia.

Periodicidad y continuidad
e Periodicidad de captacion: Diaria
e Periodicidad de procesamiento de la informacion: Mensual
e Periodicidad de difusion: Mensual (interna) y Anual (externa)

1.3 Marco conceptual y metodoldgico
1.3.1 Delimitacion del marco conceptual y metodoldgico
1.3.1.1. Metodologia

Las estadisticas del sector judicial se basan en los registros administrativos
provenientes del Sistema Automatico de Tramite Judicial Ecuatoriano — SATIE, las
cuales una vez procesadas, validadas y analizadas a traves de reportes y generacion de
indicadores, permite la toma de decisiones de las maximas autoridades.

Actualmente, la informacion estadistica correspondiente a las causas judiciales se
encuentra a cargo del Consejo de la Judicatura; la misma se enfoca principalmente en:
ingreso de causas, registro de las causas resueltas, estado del juicio entre otras variables
a nivel de provincia, cantdn, unidad judicial, materia e instancia.

La informacion sintetizada sera publicada en las plataformas que el Consejo de la
Judicatura determine, para su difusion al usuario interno y externo.

9
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1.3.1.2.  Delimitacion del marco conceptual

En este punto se describen las definiciones principales que involucran el
desarrollo de las herramientas de trabajo para la captura y medicioén de informacion de
las estadisticas judiciales.

Los conceptos son los siguientes:

Ambito de la Causa
Refiere al gran grupo de materias al que pertenece el proceso
COGEP/COIP/CPC/PENAL ANTERIOR.

Causas Ingresadas

Son requerimientos que han ingresado al sistema judicial procesal presentados por
una persona natural o juridica que estima se han vulnerado sus derechos o que se
ha quebrantado alguna ley existente.

Causas Resueltas
Son aquellas causas ingresadas que despues del debido proceso han tenido una
resolucién por parte de los jueces competentes.

Causas en Tramite

Las causas pendientes, también llamadas causas activos o circulante, estan
formados por todas aquellas causas que el final de un cierto periodo se encuentra a
la espera de una providencia que ponga fin a una etapa procesal.

Delito
Accion o conducta tipica antijuridica. Cada tipo de accidn contiene determinados
asuntos/delitos configurados de acuerdo con la norma adjetiva vigente.

Estado de Juicio
Distingue juridicamente el grado de decision judicial. Actividades configuradas
de acuerdo con la norma adjetiva vigente.

Fojas
Cuantifica judicialmente el nimero de hojas que constan en un proceso. El
registro se realiza en todas las materias.

Forma de Terminacién
Identificacion de la forma en la que finaliz6 un proceso, segin la materia e
instancia. Solo actividades resolutivas llaman a formas de terminacion.

10
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Grupo Numeracion
Define si se trata de un proceso judicial u otro tipo de solicitud. En el sistema se
distinguen por: juicio o expediente.

Instancia
Sucesién de actos procesales o grado del proceso. Cada instancia se encuentra
identificada en el SATJE con un cédigo.

Judicatura

Definicion de una unidad judicial, juzgado, tribunal o sala, en la cual se tramita el
proceso, segun su competencia, territorio y &mbito. Cada judicatura se encuentra
identificada en el SATJE con un cédigo.

Materia

Define el nombre de la materia por la cual se procesa una pretension judicial.
Para los delitos de ambito PENAL se agrupan en Penal, Transito, Adolescentes
Infractores, Contravenciones, Violencia Intrafamiliar, para las acciones del ambito
NO PENAL se desagregan en Civil, Laboral, Familia, Contencioso
Administrativo y Tributario. (Cdédigo Organico Integral Penal — COIP 2014 y
Caodigo Organico General por Procesos- COGEP 2016)

Procedimiento

Procedimiento que rige la tramitacion de una causa, en cualquiera de las
jurisdicciones. Cada procedimiento se encuentra identificado en el SATJE con un
codigo.

Providencia

Resolucion Judicial referente a cuestiones procesales que requieren una decision
judicial por asi establecerlo en la ley siempre que en tales casos no exigiera
expresamente la forma de auto. Actividades configuradas de acuerdo con la
norma adjetiva vigente. (Diccionario Espafiol Juridico, RAE 2020)

Recurso

Medio de impugnacion regulado por la norma procesal a través de la cual las
partes que resultaren perjudicadas por una resolucion del érgano jurisdiccional
pueden obtener la modificacion o la revocacién de dicha resolucién. Cada recurso
se encuentra identificado en el SATJE con un cédigo. (Diccionario Espafiol
Juridico, RAE 2020)

Tipo Accion
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Define la tramitologia que prosigue un juicio de inicio a fin del mismo. Cada
materia contiene determinados tipos de accion, configurados de acuerdo a la
norma adjetiva vigente.

Tipo de Actividad
Actividades judiciales para la tramitacion de un proceso.  Actividades
configuradas de acuerdo a la norma adjetiva vigente.

Tipo de Providencia
Distingue juridicamente el grado de decision judicial. Actividades configuradas
de acuerdo a la norma adjetiva vigente.

1.3.1.3. Nomenclaturas y clasificaciones

Las clasificaciones y nomenclaturas que se utilizan en las Estadisticas de

Produccion Judicial son los siguientes:

Caodigo Organico Integral Penal (COIP - 2014)

Caodigo Organico General de Procesos (COGEP- 2016)

Clasificador Geogréafico Estadistico (INEC- 2022)

Clasificador Nacional de Delitos con Fines Estadisticos basado en el Cddigo
Organico Integral Penal 2020.

CATALOGOS

Estos catdlogos estan basados en las clasificaciones definidas anteriormente y
elaborados internamente en el Consejo de la Judicatura como estandares propios.

Catélogo de materias

Catéalogo tipo accién

Catélogo de delitos

Catélogo de judicaturas
Catélogo de ubicaciones
Catélogo de recursos

Catalogo de procedimiento
Catélogo de flujos

Catélogo de formas de terminacién
Catélogo de tipos de actividad
Catalogo de estados del juicio
Catalogo de tipos de providencia
Catalogo de providencia
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1.4 Verificacion y contraste de la disponibilidad de la informacion en fuentes
oficiales

La fuente oficial de las Estadisticas de Produccion Judicial es el SATJE, el cual
constituye el Unico sistema de informacion judicial del Ecuador. EI Sistema
Informético de Tramite Judicial Ecuatoriano - SATJE registra y permite realizar un
seguimiento de las actividades realizadas en cada una de las causas que se llevan en las
diferentes Judicaturas, obteniendo informacién rapida y confiable en tiempo real.

En base a esto, las Estadisticas de Produccién Judicial responden Unicamente a
una fuente de informacion, el cual servird en conjunto con otras fuentes de informacién
tales como: Fiscalia General del Estado, Ministerio del Interior para el seguimiento de
las causas en caso de fortalecer el Sistema Integrado de Informacion Judicial.

1.5 Limitaciones del estudio

El Consejo de la Judicatura mantiene un proceso continuo de depuracion de
causas, por lo tanto, los registros administrativos de afios anteriores presentaran
variaciones debido a la funcionalidad del proceso judicial.

El proceso de depuracion consiste en la actualizacion de datos dentro de los
registros administrativos del Consejo de la Judicatura. Esto se genera debido a un
elevado registro diario de informacion en el sistema judicial; por lo que este proceso
forma parte de la validacion de la data ingresada en los registros.

1.6 Cronograma de ejecucion de la operacion estadistica

Las Estadisticas de Produccion Judicial se encuentran alineadas al Modelo de
Produccion Estadistica (INEC 2016), y cumple con las fases establecidas en este
modelo.

Las fases de planificacion y evaluacion se realizan una vez al afio en un
promedio de 15 dias. Por otro lado, la fase disefio y construccion dependera si el
sistema de captacién de informacion requiere por parte de los usuarios internos
(autoridades del Consejo de la Judicatura) que se recopile informacién adicional de los
usuarios del servicio, a través de incorporacion de un campo a variable.

Tabla 4. Cronograma general de actividades de la operacién estadistica

Fase Tiempo estimado de Periodo de duracion**
duracion (dias) Fecha inicio Fecha fin
Planificacion N/A N/A N/A
Disefio y construccion N/A N/A N/A
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Recolecg[én/ 30 N/A N/A
captacion
Procesamiento 5 N/A N/A
Analisis 15 N/A N/A
Difusion 15 Los primeros 15 dias de cada afio
Evaluacion 10 N/A N/A

Fuente: Direccion Nacional de Estudios Jurimétricos y Estadistica Judicial -CJ
** Los campos del “Periodo de duracion”, son aplicables para las operaciones estadisticas que tengan una periodicidad mayor o igual a 1 afio

2 DISENO Y CONSTRUCCION
2.1 Productos estadisticos
2.1.1 Variables

Las variables que contiene la base de datos para la produccion judicial se
enumeran en el Anexo 1., de acuerdo con la descripcion establecida en el documento:
Diccionario de Variables de las Estadisticas de Produccion Judicial, 2020.

2.1.2 Variables y unidades derivadas

La operacion estadistica tiene las siguientes variables para el calculo de indicadores:
e Numero de causas ingresadas, por provincia y ambito.
e Numero de causas resueltas, por provincia y ambito.
e Numero de causas en tramite, por provincia y ambito.
e Causas ingresadas en el periodo actual
e Causas en tramite en el periodo anterior
e Causas resueltas en el periodo actual

2.1.3 Indicadores

La metodologia establecida para el calculo de los indicadores estd enmarcada
mediante el mecanismo de procesamiento, validacion de la calidad del registro y
produccién de datos estadisticos, a través del cual se ha podido obtener los indicadores
judiciales:

Tabla 5. Indicadores de las Estadisticas de Produccion Judicial

. Definicién/objetivo Variables que conforman el p .
Indicadores . oS Foérmula de calculo
del indicador indicador

_— NCR

Es el cociente entre , = —

[ ]
los asuntos resueltos I_\Iumero de causas . NCT
Tasa de . ingresadas Donde:
- y los ingresados, > _ L
resolucion . e NUmero de causas TR= Tasa de resolucion
ambos referidos al e
resueltas NCR=NUmero de causas resueltas

mismo afio.

NCI=Numero de causas ingresadas

14

o @ @ @CJudicaturaEc




CONSEJO DE LA
JUDICATURA »=

&

Tasa de
pendencia

Tasa de
congestién

Es el cociente entre
los asuntos
pendientes al final del
periodo y el ndmero
de asuntos resueltos
en ese tiempo.

Es el cociente entre el
nimero de casos
registrados en el afio
mas los pendientes al
inicio del periodo,

NUmero de causas en
tramite

NUmero de causas
resueltas

Causas ingresadasenel TC = (

periodo actual
Causas en tramite en el
periodo anterior

(...) y el nimero de
asuntos resueltos
durante el afio.

Causas resueltas en el
periodo actual

Donde:

TP=Tasa de pendencia

NCT = NUmero de causas en tramite
NCR =Numero de causas resueltas

CI, + CTn_l)
CR

Donde:

TC= Tasa de congestion

ClIn = Causas ingresadas periodo actual
CTn-1= Causas en tramite periodo
anterior

CRn = Causas resueltas periodo actual

Fuente: Fichas metodoldgicas aprobadas del Plan Nacional de Desarrollo 2021 - 2025

2.1.4 Tabulados

Nombre del indicador

Tabla 6. Tasa de Resolucion

Tasa de resolucion

. . . . Categoriade  Poblaci = Lectura
NoDecucr UGG Vi Caradela Veebede o on s
columna objetivo tabla
Azuay
Bolivar
Cafiar
Carchi
Tasa de_ , Chimborazo
resolucion .
or Cotopaxi
provincia El Oro
perio do Esmeraldas 2012
P Galapagos 2013
2012-2024
Tasa de Guayas 2014
resolucion Imbabura 2015 Causas
P Loja 2016 . .
ambito penal p 20 ingresa | De filas
or Tasa de - Los ngs o 17 dasy a
por - Provincia Manabi Afo 2018
provincia Resolucion causas = column
p Morona 2019
periodo : resuelta as
Santiago 2020
2012-2024 S
Tasa de Napo 2021
resolucion Orellana 2022
ambito no Pastaza 2023
enal por Pichincha 2024
provine:ia Santa Elena
proy Santo Domingo
periodo de los Tsachilas
2012-2024 2
Sucumbios
Tungurahua
Zamora
Chinchipe
Fuente: Tabulado de informacion Estadistica Mensual, 2012-2024
15
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Tabla 7. Tasa de Pendencia

Nombre del indicador

No. De Cuadro

1. Tasade
pendencia por
provincia
periodo 2012-
2024

2. Tasade
pendencia
ambito penal
por provincia
periodo 2012-
2024

3. Tasade
pendencia
admbito no
penal por
provincia
periodo 2012-
2024

Titulode  Variables
Cuadro de Filas

Tasa de

Pendenci = Provincia

a

Fuente: Tabulado de informacién Estadistica Mensual, 2012-2024

Tasa de pendencia

Categoria de la
variable fila

Azuay
Bolivar
Canar
Carchi
Chimborazo
Cotopaxi

El Oro
Esmeraldas
Galapagos
Guayas
Imbabura
Loja

Los Rios
Manabi
Morona
Santiago
Napo
Orellana
Pastaza
Pichincha
Santa Elena
Santo
Domingo de
los Tsachilas
Sucumbios
Tungurahua
Zamora
Chinchipe

Ao

Variable de
Columnas

Categoria de
la variable
columna

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024

o @ @ @CJudicaturaEc

Poblaci
on
objetivo

Causas
resueltas
y causas

en
tramite

16

Lectura
de la
tabla

De filas a
columnas



~ CONSEJO DE LA
JUDICATURA »=

Nombre del indicador

Tabla 8. Tasa de Congestion

Tasa de congestion

. n Categoria
Titulo de Variables CElEgRlIE oy Rl de la Poblacién
No. De Cuadro . la variable de . -
Cuadro de Filas " variable objetivo
fila Columnas
columna
Azuay
Bolivar
Cafiar
Carchi
1. Tasade Chimborazo
congestion Cotopaxi
por El Oro
provincia Esrqeraldas 2012
periodo Galapagos 2013
2012-2024 Guayas
2014
2. Tasade Imbabura 2015
congestién Loja Causas
L . 2016 .
ambito Los Rios ingresadas,
. 2017 )
penal por Tasa de — Manabi ~ causas De filas a
L y Provincia Afo 2018
provincia Congestion Morona 2019 resueltasy = columnas
periodo Santiago 2020 causas en
2012-2024 Napo tramite
2021
3. Tasade Orellana
L, 2022
congestién Pastaza
L o 2023
admbito no Pichincha
2024
penal por Santa Elena
provincia Santo
periodo Domingo de
2012-2024 los Tsachilas
Sucumbios
Tungurahua
Zamora
Chinchipe

Fuente: Tabulado de informacién Estadistica Mensual, 2012-2024

2.2 Disefio y construccion de la recoleccion/captacion

La recoleccion de informacion se realiza a través del Sistema Informatico de
Tramite Judicial Ecuatoriano - SATJE, en el cual se registran las actividades de los
procesos judiciales como son: Sorteo electronico - automatico, recepcion de escritos,
seguimiento de causas (desde cuando se recepta el proceso en la judicatura hasta su
resolucidn), notificaciones electronicas, antecedentes penales y de transito, recaudacion
y pagos de pensiones alimenticias, arrendamiento de casilleros judiciales, citaciones,
entre otras.

El sistema SATJE esta desarrollado de tal manera que funcione en todas las
Judicaturas, instancias y materias como son: Unidades Judiciales Civiles, Penales,
Laborales, de la Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia e Inquilinato, de Transito, de
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Flagrancia; Tribunales Penales, Contencioso Tributario y Administrativo; y, Salas
Especializadas de Cortes Provinciales, de la Corte Nacional; y los que determine la ley.

Las Estadisticas de Produccion Judicial se realizan a partir de la extraccion de
datos de la fuente primaria SATJE. Toda la informacion del SATJE se encuentra
almacenada en el sistema Data Warehouse (DWH). La extraccion de la informacién
para la generacién reportes, se la obtiene del DHW de forma directa, esta informacion
se la puede conseguir en formato .txt o .xls, entre otras.

2.3 Disefio y configuracion de sistema de produccion

Para generar esta informacién estadistica se realiza el proceso informatico de
mineria de datos desde el sistema de base de datos SATJE hacia la base de datos del
Data Warehouse DWH. En el Data Warehouse la informacidn se encuentra procesada
y depurada y lista para su respectivo analisis.

2.3.1. Disefio, construccion e implementacion de los procesos ETL

ETL Es el proceso que permite a las organizaciones mover datos desde
multiples fuentes, reformatearlos y limpiarlos, y cargarlos en otra base de datos.

e EXTRACCION consiste en extraer los datos desde los sistemas de origen.
e TRANSFORMACION filtrada, limpieza, depuracion y agrupacion de los datos.
e CARGA (LOAD) los datos transformados son cargados al sistema destino.
El disefio y la construccion de los procesos ETLS lo asume la Subdireccion de
Informacion Estadistica.

Extracciéon Transformacion Carga Transformacién Carga

m Power BI

SATIE

P& sapd ISAP "EEWLSETVGF P )L Server
SQLsleXg = 41 16 Q 2023 A Sezugs

Figura 1: Proceso de extraccion de la informacion
Fuente: Jefatura de extraccion y procesamiento de informacion- DNEJEJ

3. RECOLECCION Y CAPTACION

En esta fase se recolecta/capta toda la informacion de la operacion estadistica, a
través del Sistema Automatico de Tramite Judicial Ecuatoriano — SATJE con
periodicidad DIARIA, y se la almacena en un ambiente apropiado, resguardando la
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seguridad de los datos para su posterior procesamiento, el cual se realiza de manera
MENSUAL. Esta fase no incluye ninguna transformacion de datos, ya que esta
actividad corresponde a la fase de Procesamiento.

Considerando que la informacién proviene de registros administrativos, el control de
calidad se realizara posterior a la reposicion de la informacién por parte de la
Subdireccion Nacional de Informacién Estadistica, entregada la base de datos, se
verificara con las validaciones desarrolladas, la consistencia de la informacion.

4. PROCESAMIENTO
4.1. Procesos de Extraccion, transformacion, limpieza y carga de datos al Data
Warehouse Institucional

Corresponde a la aplicacion de las reglas de obtencion de datos desde las fuentes
transaccionales, definidas por la institucion, a través de los procesos de extraccion,
trasformacion, limpieza y carga de datos al Data Warehouse Institucional para la
generacion de productos estadisticos como tabulados e indicadores que serviran como
soporte a la toma de decisiones.

La ejecucion de los procesos de extraccion, transformacion, carga y limpieza de
datos al Data Warehouse Institucional se lo realiza a través de la herramienta de
inteligencia de Negocios SAP Data Services version 4.2, el primer dia de cada mes
luego de que la Direccion Nacional de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones
TIC's entrega la base de datos estadistica con corte a las cero horas del dltimo dia de
cada mes. La ejecucion se realiza en dos partes; en la primera parte se ejecuta el
proceso que limpia los datos de espacios, tildes, caracteres especiales de las fuentes
transaccionales; y en la segunda parte se ejecuta el proceso que contiene las definiciones
de las reglas de obtencion de datos' y almacena los resultados finales en estructuras de
datos para su posterior uso en las herramientas de usuario final.

4. ANALISIS

En esta fase se explican e interpretan los resultados de la operacion estadistica a
través del andlisis descriptivo y evolutivo. Se transforman los datos en productos
estadisticos que cumplan con los objetivos de la operacién estadistica y que solventen
las necesidades de informacion identificadas. Ademas, se aplican controles de difusion
que garantizan que los datos.

1 Resolucién Nro. 089-2014 del 22 de mayo de 2014; Resolucién 005-2015 del 15 de enero de 2015; Resolucién 026-2015 (Reforma) del 23 de febrero del 2015; Resolucion
347-2015 del 28 de octubre de 2015 y 378-2015; Resolucién 074-2017 (Reforma) del 18 de mayo de 2017 y memorando DNTH-9318-2014 del 21 de octubre del 2014,
describen las reglas para la extraccion, transformacion y carga de datos para la produccién de informacion con fines estadisticos
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5.1. Evaluar Resultados

a. Efectuar un analisis de la coherencia en la serie de datos mensual
Se analiza la existencia o no de variaciones mensuales, en cuanto al niimero de
causas ingresadas y resueltas, para la obtencién y el calculo de las tasas judiciales.

b. Realizar un control de forma y estructura de la base de datos

La base de datos entregada para la generacion de reportes se lo hace en formato
Excel, por esta razon se validan los campos de informacién; es decir, que la base se
encuentre completa sin campos vacios o con pardmetros no NUMEricos.

De existir dichos hallazgos o inconsistencias en la base de datos, se considera
inadecuada a la informacion para proceder con la generacion de los reportes
jurisdiccionales; es decir, para el célculo de las tasas judiciales a nivel nacional y
provincial, se notifica a través de correo electronico a la Jefatura de Calidad de la
Informacion las inconsistencias presentadas en los datos, para que proceda con las
revisiones pertinentes.

Dentro del contenido de lo antes descrito, es necesario mencionar que el control
de calidad, para las actividades de generacion de tabulados estadisticos y reportes, no se
encuentra registrado oficialmente en un documento normativo o una nota técnica.

5.2. Interpretary explicar los resultados

Las Estadisticas de Produccion Judicial generan principalmente analisis
descriptivos y comparativos. Mediante el analisis de las series historicas de cada una de
las tasas, se verifica la consistencia y coherencia de los resultados obtenidos mensual y
anualmente. La explicacion para cada una de las tasas se las describe a continuacion:

Tasa de resolucion. - Si su valor es superior a uno, quiere decir que el 6rgano judicial
estd dando salida a mas asuntos de los que entraron y, por tanto, reduciendo la carga de
trabajo atrasada; lo contrario sucede si el valor fuera inferior a uno.

Tasa de pendencia. - Si un juzgado tenia 100 asuntos pendientes al final, y resolvi6 50,
la tasa seria de 100/50=2. La idea intuitiva que traslada esta ratio es que, si el juzgado
en cuestion dejase de ingresar asuntos nuevos y se limitase a finalizar la carga
pendiente, le llevaria 2 afios terminar esa pendencia, suponiendo que trabajase a un
ritmo similar al del afio en cuestion.

Tasa de congestion. - Si un juzgado tenia pendientes al inicio del periodo 60 asuntos,
ingresaron 40 casos Y el juzgado resolvid en ese tiempo 20 casos, la tasa de congestion
seria (60+40) /20=5. Cuanto mayor sea esa tasa, mas congestionado estara el juzgado.
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Los productos resultantes de la operacion estadistica son: base de datos, tabulados e
informes mensuales de indicadores. La publicacion de estos se realiza a través del
intranet en el Alfresco y Justicia en Cifras.

5.3. Aplicar el control de difusion

De la Norma Técnica de Confidencialidad Estadistica y Buen Uso de la
Informacién Estadistica, establecida en Resolucién N°. 001 INEC-DIJU-NT-2015 se
han utilizado para la difusion de la operacion estadistica (tasas judiciales) los siguientes
puntos:

e “Confidencialidad en el proceso estadistico: las entidades del Sistema
Estadistico Nacional que ejecutan procesos de produccion estadistica velaran por
el estricto cumplimiento del principio de confidencialidad estadistica
contemplado en el Codigo de Buenas Préacticas Estadisticas sobre la informacion
proporcionada por las fuentes en todas las fases del proceso estadistico,
principalmente en las fases de recoleccion o captacion de informacion,
procesamiento, analisis, difusion y gestion de archivos; ademas se norma el
cumplimiento de las funciones de los/as servidores/as publicos”.

e “Buen uso de la informacion estadistica: los microdatos de caracter confidencial
que se intercambien o transfiere entre las instituciones del Estados, sus
organismos, dependencias y las personas naturales o juridicas que actien en
virtud de una potestad estatal, seran transferidos Unica y exclusivamente con
fines estadisticos y analiticos”.

5. DIFUSION

Los productos estadisticos generados a partir de la Base de Causas en la Fase de
Analisis tales como: Evolutivo de Causas, Tabulados, Informes Jurisdiccionales y
demas reportes, son subidos al sitio web JUSTICIA EN CIFRAS via intranet para
disposicion de los usuarios internos de la informacion. El acceso de informacion para el
usuario externo, serd a través del sitio web Portal Estadistico del Consejo de la
Judicatura:
https://fsweb.funcionjudicial.gob.ec/estadisticas/datoscj/portalestadistica.html

6.1 Productos de difusion

Los productos de la operacién estadistica son las tasas judiciales por provincias
y ambito, las cuales se difunden mediante tabulados estadisticos como medio de
visualizacion de la informacion contenida en la intranet institucional como se detalla a
continuacion:
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Tabla 9. Productos Estadisticos para Difusion Interna

Producto

Informacidn estadistica
jurisdiccional (Plan de
Tabulados)

Consolidado Tramite
COGEP

Consolidado Tramite
IDJUICIO

Consolidado Tramite

Evolutivo de Audiencias

Evolutivo de Causas

Evolutivo Tramite
Mensual

Fuente: Direccién Nacional de Estudios Jurimétricos y Estadistica Judicial

Contenido general

Es el compendio de la informacion estadistica producida por los
operadores judiciales mediante el registro administrativo en el
Sistema Automatico de Tramite Judicial Ecuatoriano — SATJE.
Archivo plano en formato Excel con resumen de tabla dindmica,
con variables que describen la carga procesal ingresada y en
tramite de las materias en el ambito NO penal (Civil, Inquilinato,
Familia Mujer Nifiez y Adolescentes Infractores, Laboral,
Contencioso  Administrativo, Contencioso  Tributario vy
Constitucional), desde la entrada en vigencia del Codigo
Orgénico General por Procesos (COGEP).

Archivo plano en formato Excel por provincia, con variables que
describen la carga procesal en Tramite que tienen cada una de la
Unidades Judiciales y sus respectivos Jueces / Juezas.

Archivo plano en formato Excel con resumen de tabla dindmica,
con variables que describen la carga procesal en tramite que
tienen cada una de la Unidades Judiciales y sus respectivos
Jueces / Juezas

Archivo plano en formato Excel con resumen de tabla dindmica,
con variables que describen el estado de las audiencias que han
realizado las y los Jueces en sus actuaciones de cada proceso
judicial.

Archivo plano en formato Excel con resumen de tabla dindmica,
con variables que describen la carga procesal de causas
Ingresadas y Resueltas de las y los Jueces.

Archivo plano en formato Excel con resumen de tabla dindmica,
con las principales variables para conocer la evolucién del
Tramite que ha ido despachando mensualmente.

Informacion
disponible

Desde el 2012
Anual

Desde junio
2016, mensual

Desde enero
2016, mensual

Desde enero
2016, mensual

Desde enero
2017, mensual

Desde enero
2016, mensual

Desde enero
2016, mensual

A partir del 2020, se realiza la publicacion externa de los siguientes documentos

técnicos:

Tabla 10. Productos Estadisticos para Difusién Externa

Producto

Plan de Tabulados —
Tasas Judiciales

Fichas metodoldgicas de
los indicadores
estratégicos de la
Funcién Judicial

Informe Jurisdiccional
anual

Metodologia de las
Estadisticas de
Produccién Judicial

Fuente: Direccion Nacional de Estudios Jurimétricos y Estadistica Judicial

Contenido general

Es el compendio de la informacion estadistica producida por los
operadores judiciales mediante el registro administrativo en el
Sistema Automatico de Tramite Judicial Ecuatoriano — SATJE.

Tasa de resolucion
Tasa de pendencia
Tasa de congestion

Documento técnico que muestra cifras calculadas y comparadas
anualmente. Se presenta un resumen con los datos globales de
productividad y estado de causas a nivel nacional y provincial.
Documento técnico que describe las actividades por cada una de
las fases que conlleva la produccién de las estadisticas
judiciales.

Informacion
disponible

Desde 2012
Anual

Vigente en

periodo
2019-2025

Desde 2021
Vs. 1: 2020

Vs. 2: 2023
Vs. 3: 2025
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6.2 Gestion de la comunicacion de los productos de difusién

La base de datos obtenida, posterior a su procesamiento y controles de calidad
respectivos se la emplea para la elaboracion de los evolutivos y tabulados de
informacién estadistica mensual, los mismos que son revisados de forma previa a su
difusion.

Una vez que se ha realizado todo el proceso de revision se procede con la
difusion en la Intranet institucional, a la cual tienen acceso los funcionarios internos y
aquellos autorizados y delegados por cada uno de los directores provinciales.

En el caso de los productos de difusion externa, se lo realiza a través del Portal
Estadistico que se encuentra disponible en la pagina web del Consejo de la Judicatura.

6.3 Promocion de los productos de difusion

La promocion de los productos de difusion interna esta a cargo de la Direccion
Nacional de Estudios Jurimétricos y Estadistica Judicial y se la realiza a través de
intranet y la atencion de requerimientos.

Tabla 15. Listado de repositorios de datos y metadatos estadisticos

Nombre del repositorio Fecha de ultima

e Tormacion Contenido general Enlace para de acceso ~cthalisacion
Evolutivo de causas https://intranet.funcionjudic
Evolutivo de audiencias ial.gob.ec/index.php/justicia -
JUSTICIAEN CIFRAS Evolutivo de incidentes de alimentos -en-cifras/262-%20justicia- Diciembre 2024
Base consolidada de tramite en-cifras-3

Fuente: Intranet- Justicia en Cifrass/DNEJEJ

6.4 Administrar el soporte al usuario

La Direccién Nacional de Estudios Jurimétricos y Estadistica Judicial procede a
dar respuestas a las solicitudes de informacion interna y externa, las cuales ingresan a
mediante memorandos u oficios desde otras instituciones publicas o privadas. La
ejecucion de esta actividad se enmarca en las atribuciones de la Direccién dentro del
Estatuto Orgéanico por Procesos de la Funcidn Judicial vigente.

7 EVALUACION

Los indicadores de calidad que se identifican para ser sujetos de aplicacion, se
establecen en base a una investigacion alineada a los principios del Cddigo de las
Buenas Practicas Estadisticas del Ecuador (2014) y al Modelo de Produccién Estadistica
V2.0 (INEC 2016) como referentes nacionales de la calidad estadistica.
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7.1 Descripcion del procedimiento

El procedimiento consistira en una revision anual en la cual se definira un Plan
de Mejoras interno, de acuerdo con la identificacion de las actividades o tareas criticas.

El proceso de evaluacidn incluye la aplicacion de los estandares nacionales
determinados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos; y demas de organismos
internacionales definidos en el proceso de “Autoevaluacion Estadistica” definido por el
INEC.

7.2 Indicadores de Calidad

De acuerdo con el MERCOSUR (2010), los indicadores de medicién estandar en
el proceso de produccion estadistica que se aplicaran en el proceso de evaluacion de la
operacion estadistica seran:

Tabla 16: Indicadores de calidad
Dimension de la calidad Descripcion del indicador

Relevancia ¢ indice de satisfaccion al usuario de la informacion estadistica

e Porcentaje de requerimientos atendidos

e Porcentaje de registros sin datos

e Porcentaje de variables sin datos

e Coherencia en los resultados coyunturales

e Porcentaje de registros duplicados

e Porcentaje de registros con errores

e Porcentaje de reglas de validacién completadas

Oportunidad y puntualidad Puntualicliad en la pu_blicacic')n dq ]os indicadores de tasa de
congestion, pendencia y resolucion

Precisidn y coherencia

Exactitud

Fuente: CEPAL-Comisién Econédmica para América Latina
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GLOSARIO DE TERMINOS

SATJE: Es el sistema informéatico encargado del proceso de recoleccion de la
informacidén de causas judicializadas a nivel nacional.

COGEP: Es el cuerpo legal ecuatoriano que regula el procedimiento en los procesos
judiciales entre partes que corresponden a los juzgados, salas y tribunales de justicia de
Ecuador. Este Cddigo regula la actividad procesal en todas las materias, excepto la
constitucional, electoral y penal, con estricta observancia del debido proceso.

COIP: Es un conjunto sistematizado y organizado de normas juridicas de caracter
punitivo, es decir un compendio legislativo que establece delitos y penas conforme al
sistema penal ecuatoriano.
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