
No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Porcentaje  de digitalización  e inventarios de 
biblioratos de Sesiones del Pleno 100%

Porcentaje  de digitalización e inventarios de los 
expedientes del Archivo General Administrativo 100%

Porcentaje de avance de causas inventariadas de la 
materia civil del Archivo General de la Función 
Judicial

100%

Porcentaje de avance de normativas técnicas 
generadas y actualizadas para el mejoramiento de los 
archivos administrativos y judiciales del Consejo de la 
Judicatura

100%

Porcentaje de aumento de ingresos de casos a las 
oficinas de mediación a nivel nacional. 1%

Porcentaje de servidores y servidoras aprobados en 
las capacitaciones impartidas. 80%

Número de actividades de carácter internacional con 
participación del Consejo de la Judicatura 20

Número de Instrumentos de cooperación y asistencia 
técnica suscritos 2

Número de participantes del Consejo de la Judicatura 
en actividades de carácter internacional 20

Número de documentos de interculturalidad en la 
justicia elaborados participativamente y enviados 
para aprobación y expedición por las autoridades del 
Consejo de la Judicatura.

1

Número de estrategias para la promoción y 
fortalecimiento del Sistema de Justicia de Paz 1

Número de herramientas elaboradas e 
implementadas para las y los funcionarios judiciales 
competentes en materia de niñez y adolescencia.

0,5

Número de mesas de coordinación para la garantía 
de derechos de niñas, niños y adolescentes activadas. 1

Número de registros y otras solicitudes de centros de 
mediación y arbitraje atendidos en 2023. 1

Promover mecanismos alternativos de solución 
de conflictos en el marco de una justicia y cultura 
de paz, articulando las iniciativas de diferentes 
instituciones del Estado y la sociedad civil.

Dirección Nacional de Mediación de la Función 
Judicial

4
Dirección Nacional de Acceso a los Servicios de 
Justicia

Promover el Óptimo acceso a la justicia

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

3
Coordinación de Relaciones Internacionales y 
Cooperación

Desarrollar y coordinar lineamientos y directrices 
para establecer relaciones internacionales y 
captar cooperación para la Función Judicial.

1 Secretaría General

Registrar y legalizar las decisiones del Pleno, 
certificar, organizar, administrar y custodiar el 
patrimonio documental a nivel nacional del 
Consejo de la Judicatura.

2
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No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Número de unidades académicas elaboradas y 
aprobadas del Proceso de Formación Continua en 
Pluralismo Jurídico, Justicia Intercultural y Peritajes 
Especializados.

1

Porcentaje de atención a requerimientos sobre 
registros y ceses de juezas y jueces de paz del 
Ecuador. 

100%

Porcentaje de atención a solicitudes de información 
relativos al acceso a la justicia para grupos de 
atención prioritaria y población en situación de 
vulnerabilidad con enfoque de derechos humanos.

100%

Porcentaje de avance de diseño conceptual del 
Registro Judicial 100%

Porcentaje de avance en la activación de una mesa 
de diálogo y reflexión entre la justicia ordinaria y la 
justicia indígena a nivel local.

100%

Porcentaje de cumplimiento de las obligaciones 
derivadas de los Sistemas Universal e Interamericano 
de Derechos Humanos y de sentencias de Corte 
Constitucional del Ecuador.

100%

Porcentaje de módulos de capacitación en materia de 
niñez y adolescencia elaborados. 100%

Porcentaje de personas capacitadas en el sistema de 
mediación extraprocesal e intraprocesal y arbitraje 100%

Porcentaje de políticas de atención especializada a 
víctimas de violencia contra la mujer o miembros del 
núcleo familiar con perspectiva de género elaboradas 
y aprobadas

100%

Porcentaje de políticas de evaluación especializada y 
control disciplinario con perspectiva de género para 
operadores de justicia y equipos técnicos elaboradas 
y enviadas para aprobación

100%

Porcentaje de visitas técnicas a juezas y jueces de paz 
del país durante el 2023. 100%

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

4
Dirección Nacional de Acceso a los Servicios de 
Justicia

Promover el Óptimo acceso a la justicia
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No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Porcentaje de audiencias realizadas en relación a las 
convocadas en acción penal pública (materia Penal) 65%

Porcentaje de audiencias realizadas en relación a las 
convocadas en acción penal pública (materia 
Violencia contra la Mujer)

65%

Porcentaje de cumplimiento de normativa evaluada a 
nivel nacional.  

Porcentaje de cumplimiento y atención de 
reasignaciones masivas 100%

Porcentaje de remates gestionados 95%

Promedio de tiempo total que se miden en las 
dependencias judiciales con el sistema centralizado 
de turnos (SICETU) a nivel nacional. 

0:15:00

Número de especialidades periciales actualizadas 319

Número de peritos calificados 11000

Porcentaje de manuales de procesos jurisdiccionales 
y administrativos implementados que han sido 
levantados o actualizados 

100%

Porcentaje Ejecución del Plan de Cobertura del 
Servicio Notarial 90%

Número de concurso públicos para la designación de 
servidores de la función judicial realizados. 1

Porcentaje de avance del Plan de Mejoramiento de 
Clima Institucional 100%

Porcentaje de avance del proceso de entrenamiento 
y difusión de evaluación de la Función Judicial 85%

Porcentaje de avance del proceso de evaluación 
(Servidores de la Función Judicial: Jurisdiccional y 
Administrativo) 

85%

Porcentaje de fichas médicas ocupacionales 
levantadas 100%

Porcentaje de fichas socioeconómicas levantadas 100%

Porcentaje de insistencias realizadas para la 
aprobación del “REGLAMENTO GENERAL PARA LA 
PROMOCIÓN DE LAS CARRERAS DE LA FUNCIÓN 
JUDICIAL.”

100%

Porcentaje de presupuesto ejecutado 100%

Porcentaje de puestos de trabajo analizados 100%

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

7 Dirección Nacional de Talento Humano
Administrar y gestionar el desarrollo, la 
estabilidad y permanencia del talento humano.

Gestionar la innovación, desarrollo, 
modernización y mejora continua de los procesos 
de la Función Judicial.

5 Dirección Nacional de Gestión Procesal
Desarrollar el sistema de gestión procesal penal y 
general para prestar los servicios de justicia de 
calidad

6
Dirección Nacional de Innovación Desarrollo y 
Mejora Continua del Servicio Judicial
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No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Número convenios de cooperación interinstitucional 
suscritos por el Consejo de la Judicatura, a través de 
la EFJ.

2

Número de credenciales emitidas 4

Número de informes para el dimensionamiento 
tecnológico del aula virtual  de la Escuela de la 
Función Judicial

2

Número de metodologías protocolos e instrumentos 
técnicos y/o jurídicos elaborados para la gestión de 
los procesos de la Escuela de la Función Judicial 
elaborados.

2

Número de planes de formación, capacitación y 
especialización de la Escuela de la Función Judicial 
elaborados

1

Número de procesos académicos ejecutados, no 
planificados 2

Número de reportes estadísticos de procesos de 
formación capacitación y especialización 
desarrollados 12

Porcentaje de actualización de la matriz de selección 
de servidores judiciales que participan en eventos 
académicos con cooperantes.

100%

Porcentaje de avance de ejecución del “Plan Anual de 
Formación, Capacitación y Especialización de la 
Escuela de la Función Judicial”.

100%

Porcentaje de ejecución de los ciclos de prácticas pre 
profesionales 100%

Porcentaje de participaciones de los servidores 
judiciales misionales que han aprobado la formación 
continua dentro de los rangos de eficiencia

100%

Porcentaje de participaciones de personas vinculadas 
al sector judicial que aprueban los cursos de 
capacitación impartidos por la Escuela de la Función 
judicial dentro de los rangos de eficiencia

100%

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

8 Escuela de Función Judicial
Gestionar la innovación, desarrollo, 
modernización y mejora continua de los procesos 
de la Función Judicial.
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No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Exámenes especiales realizados 1

Porcentaje de vehículos constatados puestos en 
conocimiento de la Contraloría General del Estado 98%

10
Coordinación de Monitoreo y Disposiciones 
Presidenciales

Gestionar el cumplimiento de las disposiciones 
impartidas por el Pleno del Consejo de la 
Judicatura, el Presidente y al Director General del 
Consejo de la Judicatura.

Porcentaje de cumplimiento de las disposiciones 
emitidas 100%

Campañas institucionales internas ejecutadas a nivel 
nacional 12

Cumplimiento de la gestión comunicacional operativa 1

Eventos institucionales ejecutados a nivel nacional 72

Interacciones en canales digitales externos. 
(Interacciones, personas alcanzadas, visitas a la 
página web) por mes.

18336000

Productos comunicacionales aprobados, propuestos 
por las Unidades Provinciales de Comunicación Social 120

Réplicas en medios de comunicación nacionales y 
provinciales por mes 600

Views en canales digitales externos, por mes. 120000

Visitas a boletines y comunicados publicados sobre la 
gestión institucional 120

Porcentaje de cumplimiento de planes de acción para 
la mejora y fortalecimiento de la calidad estadística 100%

Porcentaje de encuestas de percepción realizadas a 
usuarios. 100%

Porcentaje de productos estadísticos generados para 
la toma de decisiones 100%

13 Dirección Nacional de Planificación
Elaborar, dar seguimiento y evaluar la 
planificación estratégica, operativa y de inversión 
institucional.

Porcentaje de Planes estratégicos, operativos y de 
inversión vigentes que se ejecutan en el 2023 que 
son evaluados

100%

Dirección Nacional de Comunicación Social

Comunicar y difundir de manera integral y 
estratégica la gestión del Consejo de la 
Judicatura, afianzando los vínculos con la 
sociedad.

12
Dirección Nacional de Estudios Jurimétricos y 
Estadística Judicial

Efectuar y producir oportunamente estudios 
jurimétricos y estadística judicial confiable y de 
calidad.

11

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA

9 Auditoría Interna

Analizar y evaluar la utilización y manejo de los 
recursos administrativos, financieros, 
operacionales y brindar asesoramiento a las 
autoridades y servidores del Consejo de la 
Judicatura

5 de 9 Consejo de la Judicatura Literal_a4_Metas_y_objetivos_unidades_administrativas



No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Nivel de madurez de Gestión de Datos 0,9
Porcentaje de capacitaciones de los sistemas y 
servicios informáticos brindado al personal de la 
DNTIC y de las provincias

90%

Porcentaje de capacitaciones de socialización de 
seguridad de la Información realizadas por la 
Subdirección Nacional de Seguridad de la 
Información

90%

Porcentaje de controles del EGSI V2.0 identificados a 
implementarse en el Consejo de la Judicatura 90%

Porcentaje de cumplimiento de emisión de firmas 
electrónicas 80%

Porcentaje de cumplimiento de incidentes y 
versionamientos atendidos para control de calidad de 
software

80%

Porcentaje de cumplimiento de proyectos de 
desarrollo de software cerrados 75%

Porcentaje de disponibilidad de los servicios 
tecnológicos 95%

Porcentaje de disponibilidad de los sistemas 
informáticos más relevantes 90%

Porcentaje de ejecución de los respaldos de 
información 90%

Porcentaje de incidentes solucionados de la 
Subdirección de Seguridades de la Información 80%

Porcentaje de mantenimiento de equipo informático 
de usuario a nivel nacional: 90%

Porcentaje de mantenimiento de infraestructura de 
comunicaciones a nivel nacional: 90%

Porcentaje de mantenimiento de infraestructura de 
la entidad de certificación: 80%

Porcentaje de mantenimiento de infraestructura del 
centro de datos: 90%

Porcentaje de medios extraíbles (cintas) libres para 
almacenar los respaldos de información. 10%

Porcentaje de Servicios Tecnológicos que cuentan 
con recuperación aprobada técnicamente ante 
cualquier desastre

90%

Porcentaje de Servicios Tecnológicos que cuentan 
con una contingencia aprobada técnicamente 90%

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA

14 Dirección Nacional de TIC´s
Gestionar y administrar las soluciones y servicios 
de tecnología para los procesos de la Función 
Judicial.
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No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Porcentaje de Sistemas de Información que cuentan 
con recuperación aprobada técnicamente ante 
cualquier desastre:

90%

Porcentaje de Sistemas de Información que cuentan 
con una contingencia aprobada técnicamente 90%

Informes de gestiones realizadas con la Dirección 
Nacional de Comunicación 2

Informe anual sobre el cumplimiento del derecho de 
acceso a información pública 1

% de personas ingresadas a nivel central y 
desconcentrado, que firmaron el compromiso honor 
y recibieron la inducción en el curso virtual de Código 
Ética

100%

% de atención de Solicitudes de Acceso a la 
información pública 100%

%  de informes de los procesos precontractuales y 
contractuales de adquisición de bienes y servicios de 
la matriz de riesgos iniciados por el Consejo de la 
Judicatura realizados

70%

% de cumplimiento de denuncias de presuntos actos 
de corrupción en el ámbito  Administrativo; 
Jurisdiccional y autónomo y auxiliar.

70%

1
100

Campañas de difusión 1
Capacitaciones en la LOTAIP art.7 y Art 12 1
Difusiones 1
Fortalecer el nivel de conocimiento del Código de 
Ética de la Función judicial a los servidores y 
trabajadores.

1

Mesas de trabajo 1

Número de informe de calificación de las Direcciones 
Nacionales y Provinciales realizados 12

Número de informes de rendición de cuentas 
presentado al Consejo de Participación Ciudadana y 
Control Social

1

Porcentaje de verificaciones de investigaciones 
realizadas 100%

Publicaciones compartidas en redes sociales y 
páginas WEB institucionales 100

Porcentaje de certificaciones plurianuales aprobadas 
respecto de las solicitadas 100%

Porcentaje de informes de ejecución presupuestaria 
elaborados respecto a los solicitados 100%

15

17 Dirección Nacional Financiera
Gestionar y administrar los recursos financieros 
del Consejo de la Judicatura de manera eficaz y 
transparente.

Dirección Nacional de TIC´s
Gestionar y administrar las soluciones y servicios 
de tecnología para los procesos de la Función 
Judicial.

Campañas de capacitación
16 Dirección Nacional de Transparencia de Gestión

Promover, prever, propiciar, dar seguimiento e 
implementar una gestión institucional acorde a 
los más altos principios éticos y legales, e 
investigar denuncias tendientes a erradicar 
posibles actos de corrupción.

NIVEL DE APOYO / ASESORÍA
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No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

18 Acceso a los Servicios de Justicia
Desarrollar propuestas e iniciativas orientadas a 
promover el óptimo acceso a la ciudadanía a los 
servicios de justicia

Porcentaje de implementación de la directriz de 
seguimiento del principio de celeridad procesal en 
casos de violencia basada en género, femicidios y 
muertes violentas de mujeres, violencia sexual contra 
niños, niñas y adolescentes a nivel nacional

100%

Porcentaje de denuncias de actos de corrupción que 
superan el tiempo límite de atención 100%

Tasa de resolución de expedientes disciplinarios de 
inadmisión a trámite en un periodo determinado 90%

20 Gestión Procesal
Implantar y gestionar el sistema procesal penal y 
general en territorio, en base a los lineamientos 
del nivel central

Porcentaje de productividad de las oficinas de 
citaciones 70%

21 Planificación
Coordinar y gestionar los procesos de 
planificación en el territorio de su jurisdicción

Porcentaje de Planes estratégicos, operativos y de 
inversión vigentes que se ejecutan en el 2023 que 
son evaluados

100%

Porcentaje de cumplimiento de elaboración plan de 
capacitación 100%

Porcentaje de cumplimiento del plan de capacitación 100%

Número de declaraciones tributarias realizadas 37

Número de proformas presupuestarias elaboradas 1

Porcentaje  de informes de depósitos judiciales 
elaborados respecto a los solicitados 100%

Porcentaje  de informes de procesos coactivos 
elaborados respecto a los solicitados 100%

Porcentaje  de oficios de renovación de garantías 
elaborados respecto a los requeridos 100%

Porcentaje de certificaciones anuales aprobadas 
respecto de las solicitadas 100%

Porcentaje de Comprobantes de avales de contratos 
aprobadas respecto de las solicitadas 100%

Porcentaje de comprobantes de compromiso 
aprobados respecto de los solicitados 100%

Porcentaje de comprobantes devengados respecto 
de los solicitados 100%

Porcentaje de cuentas contables de bienes de larga 
duración depuradas 100%

23 Financiera

Coordinar y gestionar los recursos financieros 
asignados a la provincia de manera eficaz, 
equitativa y transparente, así como la ejecución 
de las políticas y directrices emitidas por el nivel 
central

PROCESOS DESCONCENTRADOS

19 Asesoría Jurídica

Asesorar jurídicamente, patrocinar por 
designación del Director Nacional de Asesoría 
Jurídica, y ejecutar la normativa institucional, 
precautelando legalidad de todos los actos de la 
Dirección Provincial

22 Talento Humano

Dirigir la gestión integral del talento humano 
proponiendo planes y programas para apoyar 
eficientemente a la consecución de la misión 
institucional a nivel provincial
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No. Descripción de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Porcentaje de expedientes de nómina pagados 
respecto de los solicitados 100%

Porcentaje de informes de conciliación de saldos del 
proceso de reanudación y pago de pensiones 
alimenticias elaborados

100%

Porcentaje de informes de ingresos de autogestión 
elaborados  respecto a los solicitados 100%

Porcentaje de informes de participación al Estado 
elaborados  respecto a los solicitados 100%

Porcentaje de informes de seguimiento, evaluación y 
liquidación del presupuesto enviados al MEF respecto 
a los solicitados

100%

Número de informes financieros realizados 2
Porcentaje de modificaciones presupuestarias 
validadas respecto de las solicitadas 100%

Porcentaje de reprogramaciones validadas respecto 
de las solicitadas 100%

24 Escuela de la Función Judicial

Gestionar y la organizar programas, planes y 
proyectos para la formación inicial y continua 
para las y los servidores de la Función Judicial y la 
capacitación y especialización a las y los 
operadores de justicia de conformidad con los 
objetivos y políticas del Plan Nacional de 
Desarrollo y las políticas emitidas por el Pleno del 
Consejo de la Judicatura.

Número de informes de gestión del sistema 
integrado de bibliotecas 3

"NO APLICA" debido a que el Consejo de la 
Judicatura no cuenta con el sistema de GPR, 

por cuanto es un sistema para la Función 
Ejecutiva

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

MENSUAL

DIRECCIÓN NACIONAL DE PLANIFICACIÓN

ECON. MÓNICA EMPERATRIZ GARCÍA ECHEVERRÍA

Monica.Garciae@funcionjudicial.gob.ec

(02) 3953600 EXTENSIÓN 20260

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN - LITERAL a):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL a):

31/03/2023

23 Financiera

Coordinar y gestionar los recursos financieros 
asignados a la provincia de manera eficaz, 
equitativa y transparente, así como la ejecución 
de las políticas y directrices emitidas por el nivel 
central

PROCESOS DESCONCENTRADOS
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